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qaldi ki, o siirprizi sana edalar, bu, tabii ki, da-

ha gozsldir. Amma har kas da yeni siirpriz ide-
yasi fikirlasa bilmir. Ideya olsa bels, bunu etmaya za-
man ayirmaq ¢ox vaxt mimkiin olmur. Ele onun rafi-
gosi do siirpriz etmakdan aziyyat ¢cokanlardandir.
Buna gore de rafigasi lg¢lin surprizler hazirlayan sir-
kot axtarir. Amma tapmir, naticada beynina yeni ide-
ya galir va siirpriz hazirlamaq isteyanlar Gciin bir is
qurmagda garar verir. Artiq 3 ildir ki, bu sahades 6z
biznesini qurub. Miisahibimiz ”Siirprizim var” sirkati-
nin rehbari Aytan dliyeva - Riistamovadir.

Si]rpriz sozii insanda xos ahval yaradir. Hala

- ilk olaraq *Siirprizim var”in gérdiiyii islar hagda da-
nisaq...

- Sirf kreativ ideyalarla bagli ise baslamigdiq. Hansi ki, in-
sanlar bir-birlerina sirpriz etmak istayirlor, amma bunun
U¢ln ya ideyalari yoxdur, ya da zamanlari. Biz da vaxti, ve ya
ideyas! olmayanlar tgtin bunu bir xidmat saklinde hazirlayib
teqdim edirdik, indi de bu xidmatimiz mévcuddur. ©vval sirf
surprizler hazirlasaq da, bu giin hem korporativ, hem aylan-
cali tadbirler, nisan, toylarin tagkilatciligini da pesekar sakil-
da hayata kegiririk.

- Biznesla masgul olmagq ii¢iin bu giin kifayat qadar
saha var. Amma siirprizlori secmisiniz. Bu ideya neco ya-
randi?

- Hamige fikirlesmisem ki, daha yeni nalerise insanlara
teqdim etmak onlar tG¢in maragldir. Buna gére biznes qur-
magq Ug¢un ilk olarag daha yaxsi satacagim mehsul, xidmati
musyyenlesdirmak isteyirdim. Eyni vaxtda sirprizlers telebat
oldugunu gérdim. Ideyam da bu telebatdan yarandi. Bir rafi-
gem ucln sirpriz teskil edacek sirkat axtarirdiq, amma tap-
madiq. Biza ancaq gul salonlari, kukla ve gulden buket kimi
nalaerse hazirlamag teklif etdiler. Amma yaxs! surpriz ideya-
sI veran olmadi. Hamin vaxt aglima surprizlerle bagl is qur-
magq ideyasi galdi. Bu, Allahin bir gismaeti de ola biler. Usag-
ligda bdylyub surprizler eden xanim olacagimi diisinmemis-
dim.

- Filologiya fakiiltasini bitirsaniz da, bu giin biznesle
masgulsunuz. Bas bundan avval harada iglomisiniz?

- 2006-2007-ci illorde kompyuter programlari ahali ara-
sinda yeni-yeni yayllmaga baslayirdi. O vaxt 17 yasim var idi
ve man kursda kompyuter programlari tedris edirdim. Talebae-
lorim 6ziimden gat-gat yasl insanlar idiler. Sonra ézim bir
kurs idare etmaya bagladim, daha sonra satig, reklam mene-
ceri, mugtari xidmatleri tizre menecer, PR menecer, 6zal sir-
katde mudir muavini, mixbir ve s. vazifalerde calisdim. Els
olub, eyni vaxtda 3 sirketle islomisem. Bu, manim enerijili ol-
magimdan va islomak havesimdan irali gelir. Amma illar keg-
dikce saxsi biznesimi qurmagq istediyimi disinirdim. Bu igi
quranda ¢ox yaxs! gelirim var idi ve Azerbaycanin béyuk gir-
katlerinden birinds isleyirdim. Amma 6z isimi qurmagi daha
Ostin tutdum. Calisdigim sirketde olanda 6z isimi qurmaq
gerari verdim, ayrildim ve 6z ideyamla yoluma davam etdim.
Umumilikda ¢alisdigim islerin hamisi musterilarle is olub. 10
il arzinda topladigim tacriibe ve qazandigim bacariglar 6z isi-
mi qurmaqda ve davam etdirmekde mena kémek edir.

- Isa ilk baglayanda komandanizda kimlar vardi?

- Tok deyildim. Universitetde giyabi tehsil almagima bax-
mayaraq, debat klubunun sadri idim. Debat klubunun sadri-
nin muavini, PR meneceri vo s. olur. Bizim universitetde
asas tehsil alanlar xanimlar idi, ona gére komandamda da
asas yeri xanimlar aldi. Biznesimi quranda debatda olan ko-
mandani ora devet etdim, razilasdiq. Ofisimiz yox idi deys,
iclaslarimiz universitetin siniflerinds, ticaret merkezlerinde,
restoranlarda olurdu. O vaxt bir kurs da isladirdim, orani de-
mek olar, iclas otagimiz kimi istifade edirdim. Bele-bels isi
qurdug. Ise 8 nafer xanimla basladiq. Slbatts, onlarin hamisi
axira qadar komandada gala bilmadi. Kimisi bu isi bacarma-
di, kimisi, Gmumiyystls, islemayin tez oldugunu disindl. Za-
manla is¢i heyati tamamile yenilandi. Bu isi qurmaqda an b6-
yuk destak¢im isa bacimdir. O olmasaydi, tam olaraq bu isi
belke de bacarmazdim. Biznes eladir ki, har insana glivens
bilmazsan, har komanda Uzvi senin isine senin gadar can
yandirmir. Bacim an etibarli adamimdir.

- Bas na qadar maliyyas ilo qurdunuz?

- DUz0, bu isi maliyye asasinda qurmamisam. Yeni, xU-
susi olarag maliyye ayirmamigsam. Amma lazim olan levazi-
matlari maagimla alirdim. ©ger bize nese ¢ap etmoak lazim
idisa, bunu mevacibim vasitesile edirdim. Bu isi qurmaq
Ugin béyuk pullar xerclememigsam, xirda mablaglerls iss bag-
ladig. Insan isteyanda hamin isi gérmayin yolunu tapir. ©gar
yemak bisirmak liciin 3 arzaginiz varsa, ondan da ns iss ha-
zirlayib ortaya gixara bilsrsiniz. Men ds o vaxt neyim var, on-
dan istifade edirdim. ldeyam vardi, aktiv idim, yanimda ké-
mak edacek dostlarim dayanmigdi. Kimese pulsuz, kimasa
cox cuzi mablegde is gérurdik. Islerimizin sayi artsin, tecrl-
bs formalagsin deys, bunlari edirdik.

- llk vaxtlardaki qazanc yadinizdadir?

- Birinci dafe bir mistari bize sirpriz etmak t¢in 300
manat pul verdi. O puldan he¢ 50 manat da gazanmadiq. Bu
gln 5 manata aldigimiz lavazimati o vaxt 25 manata alirdiq,
cunki yolunu bilmirdik. 300 manati mustari bize verendes ba-
cimla bir-birimiza baxa-baxa galmisdiqg. Duzdir, bunu muste-
riye hiss etdirmadik, amma sevinirdik ki, artiq biz kimise
inandirmisiq. Clnki biz bu sahade tacribesiz idik ve biznes
yeni idi, etrafimizda bu ige inanmayanlar da var idi. Hansi ki,
sonralar isimizin alinacagina siibha ile yanasanlar bels, biz-
dan surpriz hazirlamagimizi istediler. Memnuniyyatls hazirla-
diq.

- Zamanla galirler neca dayisdi?

- Calisan har bir insanin galiri olur. Bziyyat ¢ekanin ruzi-
sini Allah yetirir. Xidmat sayi va keyfiyyato gére musterilorin
muraciati har giin daha da artirdi. Artiqg daha bdyik tedbirle-
ri bels rahatligla 6hdemize gotirs bilirik.

- Indi komandada na gadar adam var?

- Hazirda komandada daha ¢ox adam var. Amma hamisi
ofisds deyil. Dizayner, florist, PR meneceri, fotograf, videog-
raf va s kimi isgilerin ofisde oturmasina ehtiyac yoxdur. Umu-
milikde komandamizda 30 naferden ¢ox heyaet caligir.

- Siirprizlerin ideyasi kimdan galir?

- ldeya asasen mandan galir. Dlzu, bir ara calisdiq ki,
ideyalari hazirlayan xdsusi insanlar celb edek. Geldiler, ide-
yalar verdiler de, amma tam manada mani gane etmadi. In-
san bir igsin qurucusu olanda ortaya ne ¢ixarmaq istediyini
6zU daha yaxsi bilir. Bagqasi ne istediyimizi tam menada bil-
mir, ya da man els insanla garsilasmamisam. Hansisa ideya-
dan behralandiyim da olub, kiminss ideyasinin tizarinds igle-
yib nalarsa hazirladigim da... Bunu danmag olmaz. Amma
bdyulk akseriyyat manim ideyalarimdir.

- Surprizi daha ¢cox kimler edir?

- Ovvaller daha cox kisiler edirdiler. 100 naferdan 5-i xa-
nim olsa, bu, fantastik reqem idi. Bir ara ise xanimlarin sayi
coxalmaga basladi. Bir ayliq gbstericimizda 10 nefer vardisa,
onun 3-0 kigi olurdu. Bilmirem, bu naden irali gelmisdi. Am-
ma indi demak olar, yari-yariyadir. Sirprizi menasiz hesab

Insanlarin sevgising siirpriziatia
rang qatan hizhesmen xanim

Ayten Oliyeva - Rustamova: “Sirprizdan tasirlanib,
g0z yaslarini saxlaya bilmayan kisiler da olub”

edan kisilerin bir coxunun fikri dayisib, gadinlar da surprizi
ancaq oks cinsdan gbzlemirlar, 6zlari de nase edirlar.

- Bayanilmayan siirprizler olurmu?

- Belo hal olmayib. Ancaq qars! tarafin he¢ heyratlonma-
diyini gérdiyimaz anlar olur. Bitln sirprizleri komanda ola-
raq ¢ox bdyik havasle hazirlayirig. Sanki 6zimiz tgin edi-
rik. Sirprizi eden adamla birge hayacanla o méhtegem ani
gozlayirik. O gadar slrpriz olub ki, aglamisiq, gllmusik. Be-
zon oglan neca saat avvaldan galib bizimle bir yerde hazirla-
sir, har detalla bir-bir maraglanir. Strpriz aninda xanim els
bir reaksiya verir ki, sanki har sey bele olmaliymis, sevincini
ifade etmir, aks fikir do demir. Bu halda daha ¢ox garsi taraf
mayus olur.

- Bele magamlarda gérdiiyiiniiz isdan siibhaniz olur-
mu?

- Dizu, subhslenmirik. Cinki o ideya bir nafers tatbiq
olunmur, xeyli insan Ggun hazirlanir. Ideya satisa ¢ixarilanda
talebata baxilir. Heg taleb yoxdursa, demali, ideya dogrudan
da yaxs! deyil. Bele hallar, demak olar, olmur. Bazan surpriz
eden soxs qgarsl teraf Uglin maragl olmur, ona gére de edilen
butln surprizlari adi qarsilayir. Bir dafs bir oglan qizla mina-
sibat qurmagq istamirdi. Amma qiz al ¢cakmirdi, strprizler edir-
di ki, bu is alinmalidir. Biz 3 dafs ona ¢ox fantastik sirprizler
hazirladig. Amma o oglan her defe sevinmek ve tegekkir et-
mak avazina, esebilesirdi. U¢ cehdden sonra qiz isin sirp-
rizls bagl olmadigini anladi.

- Xanimlari taxmin etmak olur, bas kisilar siirprizlare
neca reaksiya verirlor?

- Surprizden tesirlenib, g6z yaslarini saxlaya bilmayen ki-
siler de olub. Xanimi qucaglayanlar, bize defslerle tegekkdr
edanlar do var. Amma taraflarin bir-birlarina sevgisindan ¢ox
sey asilidir. DUzdir, biz onlarin sevgisina bir reng gatiriqg.
Oger sevgi yoxdursa, bu, bir az ¢eatindir. .

- Ovvaller biznes diinyasinda daha ¢ox kisiler idi. Indi
isa xanimlar da burada ugur gazanirlar. Xanim olaraq har
hansi ¢atinliyiniz olurmu?

- Universitete hazirlasmaq, yemak bisirmak nece ¢etin-
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dirse, bu is da ¢atindir. Catinliyim olur
albatta, har zaman sabirli olmaqg asan
olmur, har giin tam fergli insanlarla is-
lamak, onlarin hayacanli ve stressli
gunlarinds tadbirlerini hazirlamaq da
asan deyil, albatte. Ancaq isi sevmak
butin bunlara garsi guclendirir mani.

Biznes tahsilli olmamagim bazen
cetinlik yaradir, amma hear gin onun
da o6hdssindan gele bilscayim yeni
yollar kesf edirem. Indi hayat yolda-
sim da biznes maselelerinde mens
cox komak edir. ©vvallar daha ¢ox
vaxtim saxsi inkisafla bagh kitablar
oxumagqla, TEDx-lere qulag asmagla kegirdi. O gader semi-
nar, treninglers gedirdim ki, anam da bezen sertifikatlarim-
dan bezirdi. Indi o gader ¢ox vaxtim olmasa da, yaxinlarda
yerli v xarici mitaxassislerin seminar va treninglarina qatil-
mag planlasdiriram.

- Biznesda maraqli na var?

- Hemige dlisinmugem ki, bitlin gun evds oturmagda
maragl na var? Neco olur ki, insanlar davamli olaragq giiniin
24 saatinl evdas kegirirlar? Bu, mena ¢ox maragh galib ve so-
rusmusam da. Amma normal cavab ala bilmemisam. Biznes
sahasi ilo bagl verdiyim cavab da kimin Uglnse maraglh ol-
maya biler. Amma insan hansi isda 6zunl xosbaxt, rahat hiss
edirse, orada calismalidir. Menim Gguin biznes eladir. Bitiin
glin ora-bura gagmagq, nalerse dyronmak, inkisaf etmak, ye-
niliklari kasf etmak hayat tarzimdir. Har kasin tebisti forglidir.
Kimini pul gazanmagq, kimini sokolad, kimini de@ manim kimi
ugur gazanmaq xogbaxt edir.

- Iso gotiiracayiniz adamlarda nalare diqqgat edirsiniz?

- Pessimist olmayan insanlara Ustinlik verirem. Bu, bi-
rinci gaydadir. Cox yaxsi potensiali olsa da, haddindan artiq
pessimist, tez depressiyaya dilsen insanlarla islemayi ba-
carmiram. Ola bilsin ki, manim xarakterimdan irali galir, am-
ma o cahatdan ¢ox sabirli insan deyilem. Harakatli ve cargi-
valari olmayan insanlarla igslemays Ustinlik verirom. Cunki
bizim isin gecesi-guindizi yoxdur. Gece 3-da da isds ola bi-
lorik, saehar 8-de do, glinorta da. Bu kriteriyalar cox énamli-
dir.

- is saatinizin bela olmasini yoldasiniz problem etmir?

- Xeyr etmir, buna ham sans, ham dogru secim da deye
bileram. Allaha inaniram ve hamise dua edirdim ki, mena aks
olan insanlarl qarsima cixartmasin. Yoldasim menim Ugin
yaxgl dost ve menavi destekdir.

- Is adami kimi cox mévzudan danisdiq. Bas evdarli-
giniz necadir?

- Evdarli§i o gadar do bacarmiram. Butiin giinii yemak bi-
sirib, ev yi§isdirmagi sevirem desem, yalan olar.
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