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Xiilasa

Bu todgigat Azorbaycanda rabito miiassisalorinin daxili nazarst va ugot proseslari
cargivasinda ragamsal alatlari neca gobul etdiyini arasdirir. O, bu sirkatlarin maliyys
omoliyyatlarinda soffafligi, somaraliliyi va risklorin idara edilmasini tokmillosdir-
mak ti¢lin ragomsallagsmanin potensialini vurgulayir.

Tadqgiqatda ugot vo daxili nazarat miitoxassislori arasinda paylanmis sorgular1 Azte-
lekom, Azercell vo Bakcell kimi Azarbaycanin telekommunikasiya sirkotlorinin osas
maraqli toroflori ilo otrafli miisahibalorlo birlosdiran garisiq metodlardan istifado
edilir. Bu kompleks yanasma homin miiassisalords rogomsallasmanin cari voziy-
yatini, o climladan rogemsal alatlarin gobulu saviyyasini, istifado olunan xiisusi
texnologiyalari, onlarin qobul edilon effektivliyini vo sonraki ragomsal trans-
formasiyaya mane olan hor hansi mévcud maneslori giymatlondirmok mogsadi
dastyir. Nohayat, todgigat rabito sektorunda rogemsallagsmanin basa diisiilmasine
tohfo vermays Vo rogamsal amoliyyatlar vasitasilo maliyys idaroetms tocriibalorini
optimallagdirmaq istoyan Azarbaycandaki rabito miiassisalari ti¢iin dayarli fikirlor
togdim etmoklo tokliflor vermok va bu tokliflorin reallasdirilmasi mexanizminin
yazilmas1 magsadi dasiyir.

Acar sozlar: ragamsal transformasiya, daxili nazarat, ugot informasiya sistemlari,
maliyy> menecmenti, rabito sektoru.
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Abstract

This study examines how communication enterprises in Azerbaijan adopt digital
tools within the framework of internal control and accounting processes. It highlights
the potential of digitization to improve transparency, efficiency and risk management
in the financial operations of these companies.

The study uses a mixed-methods approach that combines distributed surveys among
accounting and internal control professionals with in-depth interviews with key
stakeholders of Azerbaijani telecommunications companies such as Aztelekom,
Azercell, and Bakcell. This comprehensive approach aims to assess the current state
of digitization in those enterprises, including the level of adoption of digital tools,
the specific technologies used, their perceived effecttiveness, and any existing
barriers to further digital transformation. Finally, the research aims to contribute to
the understanding of digitization in the communication sector and to provide
valuable insights for communication enterprises in Azerbaijan who want to optimize
their financial management practices through digital operations, and to write a
mechanism for implementing these proposals.

Keywords: digital transformation, internal control, accounting information systems,
financial management, communication sector.
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Pe3rome

B nanHOM wuccremoBaHMHM paccMaTpHUBAETCs, KaKk MPEANpHUSATHS CBsi3M B A3sep-
OailpkaHe BHEIPSIOT U(POBbIE MHCTPYMEHTHI B PaMKax MPOIECCOB BHYTPEHHETO
KOHTpOJII W ydera. B HeM momuepKuBaeTcs MOTEHIMan IUGPOBU3ANUU IS
MOBBILIEHUS MPO3PAYHOCTH, 3(P(YEKTUBHOCTU M YNpaBICHUS] pUCKaMHU B (UHAH-

COBBIX OIlEPALUAX ITUX KOMIIAHUU.
B uccrenoBaHuM HCMONB3yeTCs CMEMIAHHBIN MOAXOJ, KOTOPBIA coueTaeT B cebe
pacmpesieieHHbIe OMPOCHI CPEAM CIICHUATUCTOB IO OyXTralaTepcKkoMy Yy4eTy u
BHYTPEHHEMY KOHTPOIIO C YIIyOJICHHBIMH HWHTEPBBIO C KIIOYEBBIMH 3aWHTE-
pPECOBaHHBIMHU CTOPOHAMU a3epOalHKAaHCKUX TEICKOMMYHUKAIIMOHHBIX KOMITIAaHUH,
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takux kak Aztelekom, Azercell u Bakcell. DToT KOMIUIIEKCHBIHN TOX0/] HAIIpaBJICH
Ha OIIEHKY TEKYIIETO COCTOSHUS NMU(GPOBU3AIUK HA 3TUX MPEANPHUITUAK, BKIFOYAS
yYPOBEHB BHEJIPCHHUSI ITU(POBBIX HHCTPYMEHTOB, KOHKPETHBIC HCIIOIh3yEMbIE TEXHO-
JIOTUH, WX TpeanoiaraeMyro 3QpQGEeKTUBHOCTh M JIOOBIC CYIIECTBYIOIINUE MPETIST-
CTBUS IS alibHElel mudpoBoit TpanchopMaiuu. HakoHer, e ucciiejoBaHus
— BHECTH BKJIa]| B NMOHMUMAaHHE IU(POBHU3AINH B CEKTOPE CBSI3U U MPEIOCTABUTH
[EHHYI0 HH()OpMAIMIO MPEINpPUATHSIM CBsi3U B A3zepOaiijpkaHe, KOTOPBIE XOTAT
ONITUMHU3UPOBATH CBOIO MPAKTHUKY (DUHAHCOBOTO YIPABJICHUS C MOMOIIBIO IU(PO-
BBIX OIEpaInii, a TAKKE HAIMKUCATh MEXaHU3M ISl pEealIM3allii 3TUX TPETIOKEHHIH.

Knwuesvie cnosa: yugposas mpancghopmayus, HympeHHUll KOHMPOib, UHGDOP-
MAYyUOHHblE CUCmeMbl DYXeanmepcKo2o yiema, QUHAHCOBbLL
MeHeOHCMeHM, CeKMOop C:3U.

Giris

Miiasir dovrdas rabito sektoru Azarbaycanin iqtisadi inkisafinda miihiim rol
oynayir. Texnologiya inkisaf etdikca, rabito qurumlar soffafligi, somoraliliyi va uy-
gunlugu tomin etmok iiciin daxili nozarot vo ugot proseslorini uygunlagsdirmaq
problemi ilo {izlosirlor. Rogomsallasma bulud hesablamalari, boyiik verilanlarin
analitikas1 vo robot proseslorinin avtomatlasdirilmasi kimi texnologiyalardan istifada
etmokls bu problemlari hall etmak {igiin oshamiyyatli bir fiirsat toqdim edir. Hazirda
biznes manzarasinds daxili nazarst vo miihasibatliq proseslarinin rogomsallasdiril-
mas1 togkilatlar tigiin somoraliliyi, soffafligi vo rogabot gabiliyyatini artirmaq {iglin
vacib hala ¢evrilib. Bu moqalo Aztelekom, Azercell vo Bakcell kimi rabito
sirkatlorina xiisusi digqgat yetirmaklo, Azarbaycan Respublikasinda faaliyyat goste-
ron rabito miiossisalorinds rogomsallasmanin méveud vaziyyatini arasdirir, hamin
qurumlarda ragomsallagsma vaziyyatini miiqayisali cadvallar daxil edilmakls tahlil
yolu ilo bu rogomsal texnologiyalarin daxili nozarat vo ugot prosesloring integ-
rasiyasiin ¢atinliklori, imkanlart vo noticolori haqqinda anlayislar toqdim etmok
moqgsadi dasiyir. Rabito miiassisalorindo rogomsallagsmanin elmi innovasiyasini,
totbigi ohamiyyatini va igtisadi somoraliliyini gqiymatlondirir [1].

Aparilacaq todgigatda keyfiyyst vo komiyyot molumat toplama tisullarini
birlosdiron garisiq metodlu yanasmadan istifads edilir. ilkin molumatlar Aztelekom,
Azercell vo Bakcell-in daxili nazarst vo miihasibatliq departamentlorinin asas isgilori
ilo yarim-strukturlagdirilmis miisahibalor vasitasilo toplanir. Miisahiba suallarinda
texnologiyadan istifadonin cari voziyyatino, istifado olunan xiisusi rogomsal alatlors
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Vo daxili nozaratin effektivliyine hiss edilon tosira diggst yetirilir [10]. ©lavs olaraq,
rabito sektorunda daxili nozarat vo ugot proseslorinin ragomsallagsdiriimasinda daha
genis tendensiyalar1 vo an yaxsi tacriibalori basa diismak {igiin sirkot hesabatlarindan,
bu sahays aid nosrlordon vo miivafiq akademik jurnallardan ikinci doaracali
molumatlar toplanilir. Toplanmig malumatlar bir negoa istigamotli yanasma ilo tahlil
edilib, daha sonra rogomsallagsma prosesino tosir edon daxili vo xarici amillari
miuiayyon etmok ticiin SWOT tohlili aparilir [2,5].

Toadgigat hom keyfiyyat, ham do kamiyyat molumatlarini daxil etmoklo, tex-
nologiyanin gabulu ilo bagli obyektiv 6l¢iilorlo yanasi, asas is¢ilorin subyektiv tocrii-
bolorini arasdirir. Bu trianqulyasiya yanasmasi Aztelekom, Azercell vo Bakcell kimi
rabito miiassisalorinds daxili nazaratin va ugot prosesinin rogomsallagdirilmasinin
cari voziyyati haqqinda inca bir anlayisa komok edir.

Bu tahlili daha da zanginlosdirmakla, Azarbaycanin ragomsallasma c¢agiris-
larinin milli kontekstini etiraf etmok ¢ox vacibdir. Azarbaycan Respublikasi Prezi-
dentinin 2016-c1 il 6 dekabr tarixli 1138 nomrali Formana ils tosdiq edilmis “Azor-
baycan Respublikasinda telekommunikasiya vo informasiya texnologiyalarinin
inkisafina dair Strateji Yol Xoritosi” iqtisadi artimin siiratlondirilmasinds vo milli
rogabat gabiliyyatinin artiritlmasinda rogomsal transformasiyanin miithiim rolunu
vurgulayir. Bu strateji yol xoritesi maliyys va ugot prosedurlarinin rogomsal-
lagdirilmas1 da daxil olmag]la rabita sektorunda innovasiyalarin togviqi ligiin konkret
mogsadloari oks etdirir [3].

Rabito miiassisalorinds daxili nozarat vo ugot prosesinin avtomatlasdirilmasi
miiossisalorin effektivliyini, dogigliyini, molumatlarin tohliikasizliyini vo resurslarin
optimallagdirilmasini tomin edir. Bu, miiassisalorin timumi faaliyyatino miisbat tosir
gostarir va onlarin ragabot gabiliyyatini artirir.

Peter Drucker qgeyd edir ki, avtomatlagdirma miiossisolords is proseslorinin
effektivliyini vo doqiqliyini artirir. Bu, insan sohvlorinin azalmasina v islorin daha
stiratli yerino yetirilmasina sabab olur [4].

Michael Porter iso vurgulayir ki, avtomatlagdirma moalumatlarin tohliike-
sizliyini tomin edir. Avtomatlagdirilmis sistemlor molumatlarin qorunmasini va
icazosiz girislorin qarsisini almagi asanlasdirir [12]. Porterin bu fikirlori, miiasir
dévrdo molumatlarin tohliikasizliyinin tomin edilmosinds avtomatlasdirmanin
rolunu vurgulayir. Avtomatlasdirilmis sistemlar, insan sshvlorini minimuma en-
dirarok molumatlarin qorunmasini daha effektiv edir. Bu, malumatlarin tamligi,
olgatanlig1 vo konfidensialliginin tomin edilmasi baximindan xiisusilo boyiik mo-
lumat bazalar1 vo kompleks sistemlor ii¢iin ¢ox vacibdir.
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James Manyika bildirir ki, avtomatlasdirma resurslarin daha somarali istifa-
dasina imkan verir. Bu, miiassisalorin Xarclorini azaltmaga vo resurslari daha optimal
sokildoa idara etmays komoak edir [7]. Avtomatlagdirma, tokrarlanan va vaxt aparan
islori avtomatiklosdirarak, isgilorin daha strateji vo yaradici islora fokuslanmasina
imkan verir. Bu, iscilorin mohsuldarligini artirir vo onlarin is mamnuniyyatini
yiiksaldir. Eyni zamanda avtomatlagdirma insan sohvlarini minimuma endirir va is
proseslarinin daqiqliyini artirir. Manyikanin fikirlori avtomatlasdirmanin miiassiss-
lor tiglin gatirdiyi faydalari vo onun samoraliliyi artirmaq ti¢iin neca istifads oluna
bilocayini vurgulayir. Bu, xiisusilo boyiik miiassisalor vo kompleks is proseslari tigiin
¢ox vacibdir. Avtomatlasdirma texnologiyalart miassisalorin resurslarimi daha
effektiv idaro etmasine vo onlarin foaliyyatini optimallagdirmasina komak edir.

Andrew McAfee qeyd edir ki, avtomatlagdirma miiassisalordo miisahido vo
nozarot proseslorini asanlagdirir. Bu, miossisalorin foaliyystini daha yaxindan
izlomaya vo problemlori vaxtinda askar etmayo imkan verir [8]. Bu yanasma
miiossisalorin faaliyyatinin effektivliyini artirir vo onlarin is proseslorini optimallas-
dirtr. Avtomatlasdirilmis nazarst sistemlori, molumatlarin real vaxtda toplanmasini
vo analiz edilmasini tomin edir ki, bu da miiassisalorin gorar gabul etmo prosesini
stiratlondirir va daha dagiq edir. Bu, homginin miiassisalaorin risklori daha yaxsi idara
etmasina Vo potensial problemlori erkon marhalods askar etmasine komok edir.

McAfeenin fikirlori avtomatlasdirmanin miiassisalar ti¢iin gatirdiyi faydalari
Vo onun somoraliliyi artirmaq {i¢lin neca istifado oluna bilacoyini vurgulayir. Bu,
xiisusilo boyiik miiassisalor vo kompleks is proseslari ii¢iin ¢ox vacibdir. Avtomat-
lagdirma texnologiyalart miiassisalorin resurslarini daha effektiv idaro etmasine vo
onlarin faaliyyatini optimallasdirmasina komok edir.

Igtisad¢1 alim, professor Fuad Mommodov ragomsallasmanin korporativ ida-
roetmanin tokmillogdirilmosi {iglin katalizator kimi vacibliyini vurgulayir. O, hesab
edir ki, rogomsal alotlorlo giiclondirilmis mohkom daxili nozarat ¢argivalarinin tot-
biqi toskilatlar daxilinds soffafliq vo hesabatliligi giiclondirir [9]. Bu, tadgigat mag-
sadi ilo tst-iisto diisiir, ¢iinki daxili nozaratin effektiv rogomsallagdirilmasi rabita
miiossisalori daxilinds idarsetms tocriibolorini giiclondirir.

Yekun olaraq, bu tadgigatin qurulusu tokca Azorbaycanin rabito miiassi-
salarinda ragemsallagsmanin moéveud vaziyyatini giymatlondirmir, ham do bu tahlili
milli rogomsallasma tosobbiislori va iqtisadi nazariyyonin daha genis kontekstindo
yerlogdirir. “Azorbaycan Respublikasinda telekommunikasiya vo informasiya
texnologiyalarnin inkisafina dair Strateji Yol Xaoritosi”-ni vo professor
F.Mammadovun fikirlorini gabul etmakls tadgigat Azarbaycanin rabito sektorunda
ragomsallasma imperativinin hartorafli basa diisiilmasins tohfs verir [3, 9].
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Aztelekom, Azercell vo Bakcell Azarbaycanin gérkomli rabito qurumlaridir
Vo har biri istehlakgilara telekommunikasiya xidmotlorinin gostarilmasinds miihiim
rol oynayir. Bu qurumlar dinamik va texnologiyaya osaslanan sonayeds foaliyyat
gostordiklarinag gors, rogemsallagsmanin totbigi rogabst gabiliyyastini gorumag ve
miistorilorin inkisaf edon ehtiyaclarini 6demak iigiin vacibdir.

Cadval 1: Ragomsallasmanin 9sas performans gostaricilorina (KPI) tasiri

KPI Ragomsallasmadan Roaqomsallasdmadan  Tokmillosma (%)
avval sonra
Emal vaxti 5 giin 2 gilin 60
Hesabatin dagiqliyi Orta Yiiksok 25
Uygunlugun doyori Yiiksok Orta 40
Manba: [11].

Cadval 1-in tohlili rogomsallasmanin emal vaxti, hesabatin doqigliyi vo
uygunluq doyari kimi asas foaliyyat gostaricilorina (KPI) miisbot tosirini ortaya
goyur. Rogomsallasma emal vaxtin1 azaltmagla, doqiqliyi yaxsilasdirmagla vo
uygunluq xarclorini azaltmagla rabito miiossisalorina daha somarali vo effektiv
foaliyyat gostarmays imkan verir.

Aztelekom Azorbaycanin aparici rabito qurumu kimi daxili nazarat vo ugot
proseslarini sadalosdirmok {igiin rogomsallagsma tosobbiislorini foal sokildo davam
etdirir. Coadval 2-do maliyys hesabatlarinin avtomatlasdirilmasi, rogomsal audit
alatlorinin tatbigi vo ERP sistemlorinin inteqrasiyasi kimi digqat markazinds olan asas

sahalori vurgulayan Aztelekom-da ragomsallagsma vaziyyatinin icmali verilmisdir.
Cadval 2. Aztelekom MMC-da rageamsal vaziyyat

Ragomsallasma sahasi Vaziyyat

Yekun hesabat Tokmillogsmokdadir
Audit proseslori Ragomsallasib
ERP inteqrasiyast Tokmillosmokdadir

Monba: https://www.aztelekom.az/az/read/234-azerbaycanin-reqemsal-inkishaf-marshrutu.

Cadval 2-do geyd olunan molumatlarin tahlili gostarir Ki, Aztelekom audit
proseslorinin rogomsallagdirilmasinda mithiim nailiyyatlor oldo etso do, maliyys he-
sabatlar1 vo ERP inteqrasiyasi kimi sahalords halo do tokmillagdirma {igiin imkanlar
var. Bu togobbiislora iistiinliik vermoklo Aztelekom daxili nozarot mexanizmlorini
daha da tokmillogdira va ugot proseslarini optimallagdira bilar.

Eynils, Azorbaycanin iki taninmig rabito qurumu olan Azercell vo Bakcell
daxili nozarot vo miihasibat proseslorini miasirlogsdirmok ii¢iin rogomsallasmaya
sarmays qoyurlar. Coadval 3-da Azercell vo Bakcell sirkatlorinds ragemsallasmanin
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vaziyyatini tosvir edir, onlarin rogomsal 6donis sistemlori, bulud osasli miihasibat
platformalar1 vo molumat analitikasi alatlori kimi saholords irsliloyislorini vurgulayir.

Cadval 3: Azercell vo Bakcell-da rogamsallagma gostaricilori

Ragomsallasma sahasi Azercell Bakcell

Odonis Sistemlori Ragomsallasib Ragomsallasib

Bulud Miihasibatlig1 Planlasdirilib Inteqrasiya edilib

Data Analitikasi Kecid morholosindodir  Planlagdirilib

Moanba: https://atltech.az/az/blog/8-azerbaycanin-regemsallashdirilmasi-i%CC%87nfrastruktur-ve-
inkishaf;
https://www.bakcell.com/media/uploads/images/Bakcell-Annual-Sustainability-Report-2021-

AZE .pdf

Cadval 3-da geyd olunan malumatlarin tohlili gostarir ki, hom Azercell, hom
do Bakcell miixtalif tothig morhalslorinds olsalar da, har iki miiassise artiq ragom-
sallasmani faal sokildo gabul etmokls rogomsal 6donis sistemlorini totbiq edirlor.
Bununla belo Bakcell bulud asasli ugot platformalarimi ugurla inteqrasiya edib,
Azercell isa yaxin galacokds bels sistemlari tatbiq etmoyi planlasdirir.

Rabito miiossisalorinds rogomsallasmanin mévcud vaziyyatini giymatlon-
dirmok {igiin asagida tortib edilmis daha 2 codvaldan ibarat tohlili do geyd etmok
olar:

Cadval 4: Daxili nazarat proseslarinda ragomsallasma saviyyalari

Meyarlar Aztelekom Azercell Bakcell
ERP-nin totbiqi Boli Bali Bali
Avtomatlasdirilmis alotlordon istifado  Qismon Boli Boli
Al il integrasiya Yox Qisman Qismoan
Blockchain-in gabulu Yox Yox Yox
Moanba: https://atltech.az/az/blog/8-azerbaycanin-regemsallashdirilmasi-i%CC%87nfrastruktur-ve-
inkishaf

Coadval 4-don miisahido etmok olar ki, har ii¢ rabito qurumu miiassiso re-
surslarmin planlasdiriimasi (ERP) sistemlorini totbiq edib ki, bu da daxili nazarat
proseslarinds ragomsallagsmanin tamal saviyyasini gostarir. Bununla bels, siini in-
tellekt (Al) va blokgeyn texnologiyasi ilo integrasiya, molumatlarin analitikasini vo
tohliikasizliyini artirmaq ti¢lin potensial tokmillosdirma saholorini tomsil edon
texnologiyalar biitovliikde asag1 soviyyads qalir.

Cadval 5: Ugot proseslarinda rogamsallasma saviyyalari

Meyarlar Aztelekom Azercell Bakcell
Avtomatlagdirilmis ugot Bali Bali Bali
Real vaxt hesabati Qismon Bali Bali
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CRM ils integrasiya Qismon Bali Bali
Bulud amaliyyatinin hoyata kegirilmosi Bali Bali Bali
Monba: https://atltech.az/az/blog/8-azerbaycanin-regemsallashdirilmasi i%CC%87nfrastruktur-ve-
inkishaf

Codval 5-do Azercell vo Bakceell sirkatlori Aztelekom ilo miiqayisodo ugot
proseslorinds rogomsallasmanin daha yiiksok Soviyyasini niimayis etdirirlor. Bunu
onlarin real vaxt rejiminds hesabatlarin gqobulu vo Miistarilorlo slagslorin idars edilmasi
(CRM) sistemlari ilo inteqrasiyasi siibut edir. Bununla bels, biitiin qurumlar miihasibat
omoliyyatlarinda somoraliliyin vo olgatanligin artirilmasi  6hdaliyini oks etdiron
avtomatlasdirilmis miihasibat ugotu va bulud asasli amaliyyatlar totbiq etmislor.

Tohlil Azarbaycanin rabito miiassisalori arasinda daxili nazarst va ugot pro-
seslorinda ragomsallasmanin miixtalif doracalorini vurgulayir. Ohamiyyatli iraliloyis
olds olunsa da, xiisusils siini intellekt va blok¢eyn kimi gabaqcil texnologiyalardan
istifado etmok ti¢iin holo do tokmillosdirilmali olan sahalor var. Ragomsallagsma
tosobbiislorina sarmays qoymaga davam etmoklo, rabito miiossisalori amaliyyat so-
moraliliyini, molumatlarin doqigliyini daha da artira vo nohayet, inkisaf edon
telekommunikasiya monzarasinds ragabat iistlinliiyiinii qoruya bilar [6].

Cadval 6: Rabits miiassisalarinds rogamsallasmanin SWOT tahlili

Kateqoriya Amil Tasvir
Giiclii taraflar  Movcud informasiya texno- Golacak rogomsallagma saylori tigiin giiclii zomin
logiyalar1 infrastrukturu
Bacarigl informasiya texno- Roagomsal hallarin totbigi vo idaro edilmasi tigiin
logiyalar kadrlar: kadrlarin mévcudlugu
Rogomsal faydalar hagqinda Daxili nozarst vo mithasibat ugotu tigiin ro-
molumatliligin artirilmasi gomsallagmanin istiinliiklorinin taninmasi
Zyif taraflor  Ko6hno sistemlor Ko6hnolmis texnologiya yeni hallor ilo somarali

integrasiyaya mane ola bilor
Moslumatin keyfiyyoti problemlori  Uygun olmayan vo ya geyri-dogiq malumatlar
rogomsal vasitalorin effektivliyini poza bilor

Istifadagi toliminin olmamasi Qeyri-kafi tolim is¢ilorin rogomsal texnologiyalarin
moanimsanilmasini mohdudlasdira bilor
imkanlar  Bulud asaslh hallor Maliyys molumatlarini idars etmak {igiin
miqyaslana bilan va sarfali hallor
Boyiik verilonlorin analitikast Riskin miiayyon edilmssi vo firildaggiligin
agkarlanmasi tigiin tokmillosdirilmis anlayiglar
Robot proseslorinin avtomat- Tokrarlanan tapsiriqlarin sadslogdirilmasi vo
lagdirilmast Samaraliliyin artirtlmasi
Tahdidlar  Kibertohliikosizlik risklori Molumatlarin pozulmasi va kiberhiicumlara qarsi
hossaslhigin artmasi
Tonzimloyici uygunluq Ragamsal proseslori inkisaf edon qaydalara
problemlari uygunlagdirmaqda ¢otinlik
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Dayisikliys qarst miigavimat Iscilorin is tohliikesizliyi vo ya yeni
texnologiyalarla bagli narahatliglar
Manba: [2,5]

Coadval 6-da rabito miiassisalorinds ragomsallasma prosesina tasir edon amil-
lorin SWOT tohlilini tagdim edilir.

* Giiclii toraflor. M6veud informasiya texnologiyalari infrastrukturu galocokdo
rogomsallasma vaziyyati ii¢iin asas rol oynayir. Bacarigh IT personali rogomsal
omoaliyyatlarin totbigi vo idaro edilmasi ii¢iin vacibdir. Rogomsallasmanin daxili
nozarat vo ugot ticiin faydalar1 haqqinda molumatliligin artirilmasi onun dayarinin
artan taninmasini vurgulayir.

* Zoif toraflor. Kohnoa sistemlor yeni rogamsal amoliyyatlar ila inteqrasiyaya
mane ola, malumatin keyfiyyati ilo bagli problemlar verilonlors asaslanan vasitalarin
effektivliyini poza bilor. Istifadoci toliminin olmamasi iscilorin gobulunu mah-
dudlasdira vo rogomsallagma togabbiislorinin uguruna mane ola bilar.

« Imkanlar. Bulud asasli amoliyyatlar maliyys molumatlarinin miqyasini vo
somorali idaro edilmasini toklif edir. Boyilk molumat analitikasi risklorin
mioyyanlosdirilmasi va firlldaq¢iligin askarlanmasi ti¢iin dayarli fikirlor tagqdim edo,
robotik proseslorin avtomatlasdirilmasi (RPA) tokrarlanan tapsiriqlart asanlasdira va
samaraliliyi artira bilar.

* Tohdidlor. Ragomsallagsma ila bagl kibertohliikasizlik risklori molumatlarin
pozulmasi va kiberhiicumlarin qarsisini almagq ti¢iin méhkom tadbirlor tolob edir.
Tonzimloma uygunlugu problemlari rogomsal proseslorin inkisaf edon gaydalara
uygunlasdirilmasi ehtiyacini vurgulayr. Iscilorin doyisikliye qarsi miiqavimati yeni
texnologiyalarin gobuluna mane ola bilar.

SWOT tohlili ilo rabito miisssisalori daxilinds rogomsallagma monzorasini
aydin gokildo gormok olar.

Molumatlarin tahlili Azarbaycanda rabito miiassisalorinds daxili nozarat vo
ucot proseslarinin rogomsallasdiriimasi ilo bagli hom irsliloyisi, hom do problemlori
izo ¢ixarir. Hor {i¢ qurum miihasibat programlarini totbiq etmoklo vo miioyyan
Saviyyado avtomatlasdirma totbiq etmoklo ragomsallagsma istigamotinds addimlar
atib. Bununla belo, rogomsallagsmanin miqyasi dayisir, bazi qurumlar, tam rogomsal-
lagsmaga, ehtimal ki, digarlorino nishoton daha yaxindir.

Aparilmis todgigatin noticalori rabito miiassisalori ticiin doyorlidir. Rabito
miiassisalari rogamsallasma vaziyyatini miiqayiso etmak, an yaxsi tacriibalori miiay-
yan etmok va tokmillasdirmok {igiin bu malumatdan istifado eds bilarlor. Tonzim-
layici qurumlar bu sektorda ragamsallasmanin cari vaziyyati ilo bagl anlayislar aldo
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edo bilarlor ki, bu da tonzimlayici ¢argivalori malumatlandira, tohliikasiz vo somarali
rogomsal transformasiyani tosviq edon tosobbiislori dastoklaya bilarlar.

Asagida geyd edilonlorlo rogomsallagsma rabito miiassisalorinds iqtisadi
samaraliliyi artirmaq potensialina malikdir:

- Xorclorin azaldilmasi. Avtomatlasdirma omak masraflorini azaldaraq, al ilo
icra edilon proseslari sadalosdirs bilor. Bulud asasli amoliyyatlar miqyaslilig1 toklif
edir vo bahali informasiya texnologiyalar1 infrastruktur investisiyalarina ehtiyaci
aradan qaldirr.

- Doqiqliyin artirtlmasi. Avtomatlagdirilmis proseslor insan sohvlorini mi-
nimuma endirarak daha doqiq malumat vo maliyys hesabatlarina gatirib ¢ixara bilor.

- Qorarlarin gobulunun giiclondirilmasi. Malumat analitikasi tendensiyalari
miloyyon etmok, risklori idaro etmok vo resurslarin bolisdiiriilmosini opti-
mallasdirmagq ti¢lin doyarli fikirlor togdim edo bilor.

Natica

Yekun olarag, Azarbaycan Respublikasinda Aztelekom, Azercell vo Bakcell
kimi rabito miiassisalorinda daxili nozarst vo ugot proseslarinin rogemsallasdirilmasi
ilo bagli movcud vaziyyatin tohlili somoaraliliyin vo soffafligin artirilmasi tigiin
rogemsal transformasiyanin totbiqinin vacibliyini vurgulayir. Miiayyan saholords
ohomiyyatli iralilayis alds olunsa da, hals do aradan qaldirilmali olan problemlar va
kosf edilmali imkanlar var. Miitoragqi texnologiyalardan istifads etmokls, rogomsal
infrastruktura sormays goymagla vo innovasiya madaniyyatini inkisaf etdirmoklo
rabito miiassisalori rogoamsal asrdo uzunmiiddatli ugur oalds etmok {igiin 6z movqe-
larini tayin edo bilorlar.

Bu todqiqatin naticalori daxili nozarst vo ugot proseslorinin cari voziyyati vo
golacok tendensiyalari haqqinda tasovviirlor toqdim etmoklo rabito miiassisalorinda
rogomsallasmaya dair movcud biliklor toplusuna komok edir. Tokmillogdirmo
sahalarini vo on yaxsi tacriibalori miioyyoan etmoklo, bu todgiqgat strateji gorarlarin
gabul edilmasini malumatlandira vo rogemsal transformasiya tosobbiislori tigiin
resurs bolgiisiino rohbarlik eds bilor. Daxili nozarat va ugot proseslorinds qabagqcil
texnologiyalarin tatbiqi anonavi tacriibalori doyisdirmak ti¢iin bdyiik potensiala
malikdir, kommunikasiya institutlarina yaranan c¢agirislara uygunlagsmaga vo
rogomsal dovrds yeni imkanlardan yararlanmaga imkan verir. Bundan olava, rabito
miiossisalorinds rogomsallasmanin iqtisadi shamiyyatini sigirtmok olmaz, ¢ilinki
somaraliliyin vo soffafligin artirtlmasi xarcloro gonaota, maliyya gdostoricilorinin
yaxsilagmasina vo bazarda daha ¢ox rogabato sobab ola bilor.
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Olds olunmus naticalordon istifado etmoklos rabito muossisalorinds daxili no-
zarat Vo ugot prosesinin ragomsallasmasina dair iki asas toklif vo miioyyan saviyyado
bu tokliflorin hayata kegirilmasi ti¢lin mexanizm qura bilarik.

1. Big Data Analytics (Boyiik verilonlorin analitikasi) ilo davamli auditin

hoyata kegirilmasi.

Daxili nazarstin cari voziyysti dovri auditlori ohato edo bilsa do, rabito
miuiassisalori davamli auditdan istifads eda bilarlor. Bu, daxili nazarstlori davamli
olaraq izlomak va potensial anomaliyalart miiayyan etmak {igiin real vaxt rejiminds
molumatlarin tohlili iisullarindan istifado etmoyi tolab edir. Boyiik verilanlorin ana-
litikasini1 daxili nazarat ¢argivalari ilo integrasiya etmokla, boytlik hacmda maliyys va
omoaliyyat molumatlar1 pozuntulari i¢lin diqqetlo yoxlana bilor. Bu, maliyys
hesabatlarinin diizglinliiytinii tomin etmoklo risklorin azaldilmasina daha foal vo
molumat osasli yanagsmaya imkan verir.

Bu taklifin hayata kegirilma mexanizmins diggot yetirok:

- davamli audit platformalarinda ixtisaslasan texnologiya provayderlori ilo to-
rofdas olmagq;

- daxili audit qruplarint boyiik verilonlorin analitik alstlori vo tisullart {izro
Oyrotmok;

- maliyyo vo omoliyyat molumatlarini davamli audit platformasina daxil etmok
iclin molumatlarin ¢ixarilmasi, ¢cevrilmasi vo yiiklonmasi (ETL) proseslorini inkisaf
etdirmok;

- analitik miiharrik torafindon miioyyon edilmis anomaliyalar ii¢lin aydin risk
hadlari vo avtomatlagdirilmis xobardarliglar toyin etmak.

2. Tohliikesiz vo soffaf ucot iigiin blokgeyn (blockchain) texnologiyasinin

totbiqi.

Mohdud soffafliq vo firlldaqgiliq potensiali rabito miiassisalorinds davaml
problemlardir. Blokgeyn texnologiyasinin totbigi tohliikasiz vo soffaf ugot sisteminin
yaradilmasi ti¢iin hall yolu tagdim edir. Hom dayismoaz, ham dos paylanmis blokg¢eyn
kitablart maliyys amoliyyatlarmin tohliikosiz sokildo yoxlanilmasini tomin edir.
Bundan olava, agilli miiqavilalor insan sohvi vo saxtakarliq riskini daha da azaldaragq,
ucgot proseslorinin avtomatlagdirilmasi tiglin programlasdirila bilor.

Bu toklifin hayata kegirilma mexanizmins diggot yetirok:

- ucot totbiglori tiglin uygun blokgeyn platformalarindan istifadonin miim-

kiinliiylinii aragdirmag, texniki-iqtisadi osaslandirma aparmag;
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- maliyys amoliyyatlarin1 geyd etmok {i¢lin tohliikkasiz vo genislono bilon
blok¢eyn kitabg¢asinin hazirlanmasinda blokgeyn texnologiyasi tominatgi-
lar1 ilo amokdagliq etmok;

- problemsiz molumat miibadilosini tomin etmok {i¢iin blok¢eyn kitabgasini
movcud ugot sistemlori ilo inteqrasiya etmok;
- faktura vo 6donislorin uzlasdirilmasi kimi giindslik miihasibat tapsiriglarini
avtomatlasdirmagq {i¢iin agilli miigavilolor hazirlamaq vo totbiq etmok.
Boyiik verilonlorin analitikas1 vo blokg¢eyn kimi gabaqcil texnologiyalari
oziinds birlogdiran bu tokliflor rabito miiassisalorinds daxili nozarat va ugot proses-
larinin rogamsallasdirilmasini shamiyyatli doracads artira bilor.
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