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Xiilasa

XXI oasrin cagiriglart innovasiyali biznes miihitindo Kifayot godor shomiyyatli
dayisikliklora gatirib ¢ixarmisdir. Bas veran doayisikliklorin aragdirtlmasi masalasi
giindomdadir. Tadqgigatin magsadi innovasiyali biznes miihitinin saciyyavi cohot-
lorinin agkar edilmosi vo miihityaradan amillorin tasirinin giymatlondirilmasidir.
Tadgiqatin metodikasi todgigat prosesinds miisahido, miiqayisali tohlil, sintez vo
montiqi imumilogdirma tsullarindan istifade edilmasindan ibarstdir. Tadgigatin
totbiqi shamiyyati oldo olunmus naticalorin innovasiyali biznes miihitinin miiasir
toloblora uygunlasdirilmasinda vo onu formalasdiran amillorin giymatlondiril-
moasindo istifado edilo bilmasindadir. Todgigat naticasinde miiasir innovasiyali
biznes miihitinin mahiyyati agiglanmis, onu formalasdiran amillarin xiisusiyyatlori
miiayyon edilmisdir. Todqiqatin orijinalli§i vo elmi yeniliyi innovasiyali biznes
miihitinin miiasir trendloarin tosiri altinda alds etdiyi yeni keyfiyyatlorin agiglanmasi,
homin miihiti formalagdiran amillarin torkibinds bas veran doyisikliklarin miisyyan
edilmasidir.

Agar sézlar: innovasiya, amillar, biznes miihiti, model, tasnifat.

CHARACTERIZATION OF THE FAKTORS THAT SHAPE THE
INNOVATIVE BUSINESS ENVIRONMENT

Nigar Gyulmalieva
Ph.d. candidate, Azerbaijan University of Cooperation
nigar.gulmaliyeva@gmail.com

Abstract

The challenges of the 21st century have led to significant changes in the innovative
business environment. The issue of studying the changes that have occurred is on the
agenda. The purpose of the study is to identify the features of the innovative business
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environment and assess the impact of environmental factors. Research methodology
- the research used the methods of observation, comparative analysis, synthesis and
logical generalization. Applied significance of the study - the results obtained can be
used to adapt the innovative business environment to modern requirements and to
assess the factors that form it. Research results - the nature of the modern innovative
business environment is explained, the characteristics of the factors that form it are
determined. The originality and scientific novelty of the study lies in the disclosure
of new qualities acquired by the innovative business environment under the influence
of modern trends, and the definition of changes occurring in the composition of the
factors that form this environment.

Keywords: innovation, factors, business environment, model, classification.

XAPAKTEPUCTUKA ®AKTOPOB, POPMUPYIOIIUX
NHHOBAIIMOHHY1IO BUBHEC-CPElY

Huezap I'onvmanuesa
dokmopaum, A3epbatiodcancKull yHusepcumem Koonepayuu
nigar.gulmaliyeva@gmail.com
Pe3rome

Brizoeel XXI Beka mpuBenu K CyLIECTBEHHBIM M3MEHEHUSIM B WHHOBALMOHHOMN
ousHec-cpene. Ha moBecTke HSA CTOUT BOIPOC M3YYEHHUS MPOU3OIIEIIINX H3ME-
HeHuil. Lleap mcciaeqoBaHKMS — BBISIBUTH OCOOCHHOCTH MHHOBAIIMOHHOW OHW3HEC-
Cpelbl U OIIEHUTH BIHSHUE (DAKTOPOB BHEIIHEH cpeqpl. MeToauKa ncciaeI0BaHus —
B IIPOIIECCE UCCIIEIOBAHMS UCTIOIB30BAIMCH METO Il HAOIOIEHHU S, CPABHUTEIHHOTO
aHajM3a, CUHTE3a W Jiormueckoro ob6oOmenus. [Ipukiannas 3HaYMMOCTh HCCIeE-
JIOBaHUSI — TIOJIYYCHHBIC PE3YyJbTaThl MOTYT OBITh MCIOJB30BAHBI MPU aJaNTaIIN
WHHOBAIIMOHHOW OW3HEC-Cpelbl K COBPEMEHHBIM TPEOOBAHMSIM M TIPH OLIEHKE
bakTopoB, ee dhopmupywmux. Pe3ynpTaTsl HCcCleAOBaHUS - 00BICHEHA MPUPOIA
COBPEMEHHOW HWHHOBAIIMOHHOW OW3HEC-Cpe/bl, OIpeAeNeHbl XapaKTEePUCTUKH
bakTopoB, ee hopMupymux. OpUrHHATBHOCTh U HAyYHas! HOBU3HA UCCIIEIOBAHUS
3aKJIFOYAeTCsi B PACKPBITHM HOBBIX KauyeCTB, NMPUOOPETEHHBIX WHHOBAIIMOHHOM
Ou3Hec-Cpelor TOJ] BIMSHUEM COBPEMEHHBIX TEHJCHIMM, W OIpeaesIeHUN

W3MEHEHUH, TPOUCXOIAIINX B cOCTaBe (PaKTOPOB, GOPMUPYIOIIUX ITY CPEy.

Knrouesnie cnosa: unnosayuu, ghaxmopsl, buznec-cpeoa, mooeiv, Kiaccugurayus.
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Giris

Biznes subyektlorinin ugurlu faaliyyati onlar1 ohato edon miihitdon bilavasito
asilidir. Homin miihitin mahiyyati, miiasir problemlori vo osas xarakteristikalarina
miinasibot forglidir. Innovasiyali biznes miihiti ¢oxsayli vo kifayat qodor forqli
amillorin tosiri altinda formalagir, biznesin uguru foaliyyot miihiti vo onu sortlondiron
amillarin saciyyalondirilmasini talob edir. Sivil bazar miinasibatlori formalagdigea, o
climlodon iqtisadi azadligin soviyyasi yiiksoldikco biznes subyektinin foaliyyot
ndvlori vo istiqgamatlorinin se¢imi imkanlar1 geniglonir. Artan imkanlar fonunda
innovasiyali biznes miihitinin vo onu formalagdiran amillorin hortorofli xarakte-
ristikas1 elmi-nazari vo tacriibi arasdirmalarin aparilmasini talob edir.

Biznes miihitinin tagakkiiliinds innovasiya amili

Giiniimiizds biznes miihitina isgiizar foaliyyat liciin iqtisadi sortlorin sistem amaolo
gatiron miirokkob va dinamik macmusu kimi baxilmasi moqsedeuygundur. innovasiya
amili homin miihitin dinamizmini daha da artirir. Biznes miihitinin tosakkiiliindo
innovasiya amili aparici rola malikdirsa, bagqa s6zlo, innovasiyali biznes faaliyyati tigiin
alverisli sorait movcuddursa, homin miihiti innovasiyali hesab etmak olar.

Biznesin daxili miihitindo miinasibatlorin xarakteristikasi zamani istifado
edilon gostaricilor, habelo innovativliyi sortlondiron xarakteristikalar sistem
omoalagatirma gabiliyystino malik olmalidir. Asagidaki manbodo gostorildiyi kimi,
“biznes miihitinin daxili hissasi ilk ndvbada miiassisanin foaliyystino bilavasito vo
davamli suratdo tosir edon asagidaki gostaricilorlo xarakteriza oluna bilar: buraxilan
mohsullarin keyfiyyati, istehsal proseslorinin toskili, sirkotin maliyyasi, istehsal
strategiyasi va s.” [1]. Eyni zamanda onu da geyd edak ki, daxili biznes miihitinin
formalagmasinda keyfiyyoti tanitma (reklam), istehsalin togkilinin togkilati vo
texnoloji inkisaf saviyyasi, biznesin maliyyayas ¢ixis vaziyyati vo s. kimi gostaricilor
do az rol oynamur.

Mohsullarin istehsali va satigi prosesindo miiassisa torafindon tonzimlons bilon
amillorin demak olar ki, hamisini biznesin daxili mihitino aid etmok miimkiindiir.
Istisnalar gisminda olan amillorin segim meyar1 kimi, daxili biznez miihiti amil-
lorinin qarsiliql baglhiliginin asagi soviyyasi gotiiriilo bilor. Homin bagliliq tonzimlo-
non amillarin birinds bas veran doyisikliyin digar amillords doyisikliklo miisayiot
olunmasinda ifads olunur. Iinnovasiya vo integrasiya proseslori daxili biznes miihiti
amillorinin ohato dairasini genislondira vo bir sira hallarda saymi artira bilor. Bu
arttm vo geniglonmo prosesi davamli oldugu toqdirds daxili biznes miihitini
sortlondiron amillorin say1 arta bilar.
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Innovasiyali biznes miihitini saviyya olamoatino gdro makroiqtisadi (iimumi) vo
mikrosoviyya (konkret) miihit kimi forqlondirmok olar. Miivafiq makromiihit amilleri,
foaliyyati todqiq olunan biznes subyektinin nozarotindo olmayan iqtisadi, hiiquqi,
texnoloji vo digor amillordir. Biznesin inkisafi prosesindo asagidaki makromiihit
amillorinin tosirini nozoro almaq tovsiyos olunur: “dlko iqtisadiyyatinin voziyyati;
siyasi vo hiiquqi miinasibatlor; iqtisadiyyatin dovlst tonzimlonmosinin somaraliliyi;
elmi-texniki toraqqinin soviyyasi; sosial inkisaf soviyyasi; modoniyyatin vaziyyati,
comiyyatin monavi dayarlori; homkarlar ittifaqmin vo ictimai togki-latlarin foaliy-
yatinin somaraliliyi; demoqrafik; tobii sorait, ekologiya; beynolxalq voziyyast; mene-
cerlorin garsisini ala bilmadiyi fovgolados hallar (fors-major)” [2, 5.42].

Mikroiqtisadi miihit, konkret halda biznes subyektini shato edon miihitin biitiin
istirak¢ilarinin  davraniglari mocmusunda tozahiir edir. Biznesin mikroigtisadi
miihitinoe asagidakilar aid edilo bilor: “mitiassisonin mohsullarini alan miistarilar,
istehsal foaliyyatinin zoruri resurslarla tomin edan tochizatgilar, eyni mohsullar1 va
ya onlarin avazedicilarini toklif edon rogiblar, biznes subyektinin maliyyslosmo tigiin
miiraciat eda bilocoyi maliyys qurumlari, homin subyektin 6z is¢ilorini se¢mali
oldugu slyeton insan kapitalinin ohato olundugu amok bazari, salahiyyatli organlar,
foaliyyatin hayata kegirildiyi sosial miihit” [3]. Biznesin daxili mikromiihit element-
larina qurumun faaliyyatini sartlondiran struktur, funksiyalar, salahiyyatlor, onlarin
bolgiisii, sosial-psixoloji iglim, korporativ madaniyyat va s. aid edilmalidir.

Biznesin xarici miihitino Xxas olan cohatlor gisminds, onun dinamikliyi,
miirokkabliyi, onun konkret biznes subyektinin maraqglar1 baximindan idars edilo
bilmomoasi, otraf miihitlo garsliliql alagsli olmast geyd edilmalidir. Homin cohatlor
innovasiya amilinin shomiyyatli tasirino moruz gala bilor. Biznes subyektinin daxili
potensialindan istifado voziyysti onun xarici miihitlo oalagoalorinin xarakteri vo
somoaraliliyino ciddi tasir gostarir. Bagqa s6z1o, miivafiq monboalords gostarildiyi kimi
“xarici miihit biznes subyektinin daxili potensialini lazimi saviyyodo saxlamagq tigiin
lazim olan resurslarla tomin edon manbadir. Miiassiss xarici mithitlo daimi miibadilo
vaziyyatindadir vo bununla da 6zlino yasamaq imkani yaradir. Lakin xarici miihitin
resurslar1 sonsuz deyil vo ona eyni miihitde olan bir ¢ox digor toskilatlar da iddia
edir. Buna gors do, qurumun xarici miithitdon lazimi resurslari alds eds bilmayacayi
ehtimali hamiso mévcuddur. Bu, onun potensialint zaiflods va biznes iigiin bir gox
monfi naticalora sabob ola bilor” [1, s.106]. Dogrudan da, biznes subyektinin resurs
tominatinin ahongdarligr onun inkisaf potensialinin saxlanmasi va artirilmasinda
halledici oshomiyyato malikdir.

Todgigatlarda vo miitoxassis raylorinds biznes miihitinin miixtalif alamotlor
tizra forglondirilmasine rast golinir. Daha magbul hesab etdiyimiz biznes miihitinin
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adaptiv, vizioner, tosokkiil va klassik miihitlor kimi forglondirilmasidir.

Adaptiv biznes miihiti daim doyisir vo onun osas xiisusiyyatlorino istirak-
¢ilarin sayinin ¢ox olmasi, onlarin doyison miihito uygunlasmasi, texnoloji inkisafin
vo iqtisadi artimin yiliksok tempi, burada biznes subyektlorinin yaradic1 xarakterli
foaliyyoto iistiinliik vermasi, risklorin yiiksok ehtimali aid edilir. Adaptiv biznes
miihiti {iglin bazar toloblorinin daim toshih olunmasi sociyyovidir. Odur ki, bu
miihitdo gorarlarin qabul edilmasi siirati vo rogomsallagsma soraitinde kibercinayat-
karligin soviyyasi vo ona qarsi miibariza xarclori yiiksak olur [4].

Vizioner (potensialll) miihit digor biznes miihitlorino nisbaton yeni ideyalara,
texnologiyalara vo trendlora daha agiqdir. Bu miihitdo biznes subyektlor miistori
momnunlugunu tomin etmok {igiin kreativ yanagmalara {istiinliik verirlor. Bazarin
miivafiq seqmentinds bas veran doyisikliklorin hor birino adekvat texnoloji hallorlo
cavab vermok istoyi, uzaqgoéron qorarlarin islonib hazirlanmasi vo qabul edilmosi
cohdlori — haqqinda danisilan miihitin sociyyavi cohoatlori kimi qobul edilo bilor.
Vizioner biznes miihit, xiisusi hallarda mévcud potensialin reallagdirilmas1 mogsadi
ilo geyri-formal togkilati struktura {istiinliik verilmasini togviq edir.

Formalagmaqda olan biznes miihiti (togokkiil miihiti), dzlitytinde marhals olsa
da, daim tosokkiil xarakteristikalarina malik miihit modeli kifayat godor genis
yayildig1 li¢lin ayrica olaraq nazordon kegirilir. Bu miihitde doyisikliklorin yiiksok
tezliyi, bazi hallarda geyri-miiayyanliyi xaos haddina gatirib ¢ixara bilir. Qeyri-
miioyyanlik normativ-hiiquqi bazanin doyismosi siiratinin timumiyyatlo doyisik-
liklordon, o ciimlodon texnoloji yeniliklordon geri qalmasi sobobindon bas vermasi
nadir hal deyildir. Belo voziyyat biznes miihit istirak¢ilariin goriismolori tigiin
miixtalif, o ciimladan virtual (rogqomsal) platformalarin yaradilmasina ravac verir.

Klassik biznes miihiti {i¢iin davamli vo orta artim, normativ-hiiquqi bazada,
tosarriifatgiliq mexanizmindo Vo texnologiyalarda stabillik xarakterikdir. Bu miihit
ti¢lin normal oks olagonin movcudlugu soraitinds is tapsiriglarinin iyerarxik struktur
iizro yuxaridan asagiya Otiirlilmosi, sazlanmis biznes proseslorinin qurulmasi,
ohdaliklorin bolmolor vo foaliyyatlor ilo ciddi bagliligi, vozifalorin icrasinda va cari
proseslarin idars edilmasinda yiiksok samaraliliya nail olmagq cohdlari magbul hesab
edilir. Klassik biznes miihitinin ¢atismayan cohatlorins adoton asagidakilar aid edilir:
omokdasligin va iifiiqi alagolorin inkisafinin geyri-gonastboxs voziyyati, miihafizo-
karliq, biirokratiya, togkilat strukturun miirokkabliyi [5].

Biznes miihitinin alverisliyl onun miithiim xarakteristikalarindan biridir. Biznes
miihitinin olverislilik doracesinin nozers alinmasi ¢oxsayli amillari qiymetlondir-
mayi vo miivafiq gostaricilori hesablamag tolab edir. Haqqinda danisilan alverislilik,
nazari baximdan homin miihitin dayaniqligini, todariik, loqgistika, habelo risklorin
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idaro edilmasi sisteminin etibarligini, biznes foalliginin stimullasdirilmasi voziyye-
tini oks etdiron inteqral gostorici kimi nozords tutulur. Biznes miihitinin olverisliyi
biznes subyektlorinin ugurlu faaliyystinds ifads olunur [6].

Biznes miihitinin alverisliyi indeksi miioyyan bir miiddst orzinds biznes
soraitinin tonzimlonmosinds 6lkado biznesin somaraliliyinin miitloq Saviyyasini
giymatlondirmaya xidmat edir. 2005-ci ildon baslayaraq Doing Business gostaricisi
Olkalor arasinda miiqayisoya imkan verir. Belo ki, bu indeks har bir 6lkonin ballari
ilo an yaxs1 tocriibs arasindaki forqi oks etdirir [7].

Biznes miihitinin tocriibi aspektdo qiymatlondirilmasi iigiin, bir ¢ox hallarda iki
yanasmaya {stiinliik verilir: “birincisi, hakimiyyot organlar1 torofindon yaradilmis
institusional soraitin mocmusunu xarakterizo edon ddvlotdo vo ayri-ayri regionlar
soviyyasindo biznes miihitinin keyfiyyatinin qiymotlondirilmasi. Ikincisi, biznes
ictimaiyyati torafindon institusional soraitin subyektiv qavranilmasini nozords tutan vo
biznesin hokumats inamu, inkisaf perspektivlori ilo bagl gézlontilor, iimumi magsadlors
catmaqda biznes strukturlarinin birliyi kimi gostaricilori 6ziindo oks etdiron biznesin
sosial rifahinin qiymatlondirilmasi, biznesin sosial masuliyyatinin inkisaf saviyyasi vo
sosial sahaya qoyulan investisiyalarin hocmi nazars alinmalidir” [8].

Miiasir biznes miihitinin investisiya calbediciliyi onun miihiim xarakteristi-
kas1 kimi diferensial yanasma tolob edir. Masalo ondadir ki, mikro, kigik vo orta
biznes (KOB) subyektlari {igiin investisya calbediciliyi ilo iri biznes tomsilgilorinin
miivafiq xarakteristikalar1 ciddi suratds forglonir. KOB subyektlori, xiisusilo mikro
Vo kigik biznes tomsilgilarinin investisiya calb etmasi imkanlart mohduddur. Homin
mohdudiyyatlorin hamisini biznes miihitinin alverigsizliyi ilo izah etmok diizgiin
olmazdi. Orta vo xiisusilo iri biznes subyektlorinin investisiya foalligi vo biznes
miihitinin investisiya colbediciliyi arasinda bagliligin daha six olmasi miisahido
edilir. Umumilikds innovasiyali biznes miihitinin investisiya calbediciliyinin yiiksal-
dilmasi baximindan asagidaki mévqe ilo razilasmagi miimkiin hesab edirik. “Biznes
institutunun doastoklonmasi va golocak inkisafi tigiin kapital bazarimi formalagdir-
maq, 0zol investorlar1 foallasdirmaq vo maliyys savadliliginin soviyyasini
yiiksaltmok zoruridir. Crowdinvesting metodundan istifado 6zal biznesin strateji
inkisafi {iglin samarali mexanizmo gevrilocayini va mikromaliyys toskilatlarinin
xidmatlaring alternativ olacagini, eyni zamanda biitiin istirak¢ilar ii¢ciin moagqbul
golirliliyi tomin edacayi gozlonilondir” [9].

Innovasiyah biznesds miihityaradan amillar
Biznesds innovasiyalarin miihityaratma gabiliyyasti vo onu sortlondiron amil-
larin saciyyslondirilmosi isglizar foaliyyot miihitinin doyarlondirilmasi baximin-dan
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aktual masaladir. Davamli olaraq dayison vo bu prosesin get-geds daha siiratlo bas
verdiyi biznes miihitinds innovasiyali faaliyyats {istiinliik verilon biznes subyektinin
ragabat gabiliyyatinin yiiksaldilmasinds idarsetmonin samaraliliyi amili daha boyiik
ohomiyyat kasb edir.

Biznes miihitinin olverisliyi giymatlondirilarkon biznes subyektin innovasiya-
lara hassaslig1 masalasi nazardon kegirilmalidir. Bir sira todqiqatcilar vo miitoxas-sislor
biznes miihitinin bir ¢ox aspektlorini innovasiyali faaliyyat {igiin manes hesab edirlor.
Bazara yeni mohsulla ¢ixan sirkotlor arasinda aparilmis sorgunun naticalorina gora
“onlar 6z foaliyyati liglin biznes miihitinin biitiin aspektlorini, innovativ olmayan
sirkatlorlo miigayisods daha ciddi manealor kimi nazardon kegirirlor” [10]. Bu, slbatto
ilkin tahlil marhalasi tigiin xarakterik yanasmadir. Oslinda, miiraciat edilon manbanin
adindan goriindiiyti kimi, biznes miihito innovasiyalarin harokat-verici qiivvalorindan
biri kimi baxilir. Homin qiivvoni reallasdirmaq, biznes subyektinin inkisaf dinami-
kasini saxlamagq tigiin biznes miihitinds innovasiyali faaliyyst sahasini genislondirmak
istigamatindos atdig1 addimlar otrafli tahlil edilmalidir.

Asagidaki monbado togdim olunan belo bir mdvqe ilo razilasmaq olar ki,
“biznes miihitinin innovasiya proseslorina bilavasits tosir gdstoran torkib hisssloring
asagidakilar daxildir: ideyalar bazari, rogabat bazari, innovasiyalar, kapital bazari,
innovativ investisiyalar, innovasiya infrastrukturunun elementlori, inzibati sistem
omokdaslar1” [8].

Biznes miihitino miinasibatds, moanbalorin oksariyyatinds biznes subyekt-
lorinin xarici miihiti shamiyyatli doyisdirmak iqgtidarinda olmadigi qeyd olunur.
Gostarilir ki, biznes subyekti daxili komponentlari konar toloblora va todidlors
uygunlasdirmaq machuriyyatinds olur. Onu da geyd edok ki, mévcud monbalards
biznes miihiti saciyyoslondirilorkon, adoton institusional tominatin yeri vo roluna
lazimi godar etina edilmir [11].

Innovasiyalar biznes proseslorino bilavasito vo dolay: tosire malikdir. Homin
tosir hom proseslorin xarakterindo, hom do onlarm idara edilmasi sisteminda 6z oksini
tapir. Bisnes miihitinin xarakteristikalar1 biznes proseslorinin optimallasdiriimasinin
hom mogsad funksiyasinda, ham da asas mohdudiyyat sortlorinds nozars alinmalidur.

Biznes prosesi miistorinin dayarli saydigi naticalor aldo etmok, basqa sozls, slava
doyar yaratmagq tiglin miiassisada informasiya vo material axinlarini doyismoya yonalmis
omaliyyatlar ardicilligi kimi qobul edilon prosesdir. Resurslar biznes prosesin ayrilmaz
torkib hissosidir vo miivafiq resurslarin tosnifatina yanasmalar farglidir. Zonnimizcs,
biznes prosesinin resurslarinin asagidaki tasnifatini mogbul hesab etmak olar: “xammal
ehtiyatlar, pul vasaitlori, amlak, pesokar bacariglar, kadrlar, biliklor, informasiya,
innovasiyalar, texnologiyalar” [12, s.21]. Qeyd olunan tosnifata tstiinliik verilmasinin
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soboblarine onun tocriibi toloblors cavab vermssi, movcud informasiya bazasina
uygunluq va faaliyyatds olan ugot sistemina yaxinliq aid edils bilar.

Innovasiyali biznes miihitini sortlondiron amillor gisminds informasiya
amilinin mithiim rolu barads miivafiq manbolords Kkifayst godor materiallara rast
golinir. informasiyanin asimmetriyasina goldikda iso voziyyat bir godor forglidir.
Xiisusilo biznes miihitinin togokkiilii vo inkisafi marhalalorinds informasiyanin
asimmetriyas1 amilinin yeri vo rolu az dyronilmigdir. Asagidaki monbads gostorildiyi
kimi informasiyanin asimmetriyasi biznes subyektinin samorali foaliyyati yolunda
ciddi manes hesab edilir. Biznes subyektlori demoak olar ki, har addimda informasiya
asimmetriyasinin neqativ tasirlorina maruz qalir [13].

Innovasiyali biznesdo B2B (biznes iigiin biznes) vo B2C (miistori {i¢iin biznes)
modellari arasinda forglori asagidaki kimi saciyyalondirmok olar:

- B2B modelinds informasiyanin asimmetriyast amilinin tasiri, B2C modelina
nisbaton daha zaifdir. Bunun sobab,larine asagidakilar aiddir:

- B2C modelinda sévdalogma sans1 var va bisnes subyekti ilo miistori arasinda
alagolor tokrarlanmaya bilar;

- B2B modelinda B2C modelindan forgli olarag emosional magamlar, demok
olar ki, yoxdur;

- B2B-ds rogomsal miihitin tistiinliiklorindon yararlanma imkani genisdir.

Onu da qeyd edok ki, innovasiyali biznes miihiti modellori arasinda
farglondirma olamatlorinds kosismo hallar1 arta bilor. Niimuno tgiin deyak Ki,
elektron ticaratin arealinin geniglonmasi topdan va parakands ticarat arasinda mokan
vo zaman forglarini, xeyli doracods aradan galdirir.

Biznes subyekti resurslardan innovasiyali istifadonin texnoloji-igtisadi mosalo-
lorini hall edarkan, insan-masin sisteminin miixtalif komponentlorindan istifads edir.
Son illords olds edilmis tocriibonin ilkin arasdirilmasi belo demoys miisyyan goador
asas verir ki, proqramli asasda isloyan qurgular arasinda slagoslor biznes miihitinin
osas xarakteristikalarina bilavasita tosir edir.

Homin xarakteristikalarin komiyyatca giymotlondirilorok, dinamikada saciyye-
londirilmasi qurgu vo avadanliqlar arasinda informasiya miibadilosi sayasinds tomin
edilmolidir. Hazirda bu baximdan, on perspektivli yanasma Osya-larin Internetinin
(IoT) imkanlarmin reallagdirilmasidir. innovasiyali biznes miihitinda nainki inkisaf
etmis Olkolords, hotta postsovet mokani 6lkalarinds bels, investorlarin Ogyalarin
Internetindon istifado prosesine artan diggoeti miisahido edilir [14].

Yeri golmigkon geyd edok ki, miiasir biznesin inkisafinda miithiim rol oynayan
osas amillordon biri rogomsallasma proseslarinin intensiviosmasidir. Bu amil biznes
miihitin osas xarakteristikalarma ciddi suratdo tosir gostorir. Miivafiq monbolords
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gostarildiyi kKimi, rogamsallasmanin biznes miihitins tosiri asagidaki istiqgamatlords bas
verir: “biznesin togkili vo aparilmasi iisullarina, onun marketing strategiyalarina; biz-
nesin resurslarla tominatina; ragomsal sferada xarclors (bu tesir istehsal vo tranzaksiya
xarclarinin azalmasinda ifads olunur); saboks vo migyas effektins [15, $.39].

Biznes miihitino ¢oxvektorlu tasiro malik olan ragomsallagsma biznes modeli
se¢iming do tosirsiz qalmir. Asagidaki monbados gostorildiyi kimi, “rogomsal texno-
logiyalarin, xiisusilo ogyalarin interneti texnologiyalarmin genis totbigi biznes
modellorin agsagidaki ndvlarinin inkisafini sartlondirir: rogemsal platformalar; servis
biznes modellari. Bu modellar resurslara sahiblik avazina resurslardan istifadays
asaslanir, omtooslorin vo Xidmatlorin fordilogsmoasini nazords tutur, mohsulu arzu
edilon natica tiglin zaruri hacmdo istehlak etmoays imkan verir” [16, s.99-100].

Son onilliklorda biznes-injiniringin (biznes miihandisliyi) inkisafi saviyyasi
biznes miihitini sortlondiron mithiim amils ¢evrilmisdir. Biznes subyektinin toskilati
strukturu vo faktiki biznes proseslorin qurulmasi vo idara edilmasinnin idarsetma
texnologiyast kimi biznes injinirinqin rolu artir. Miitoxassislorin (menecerlorin)
fikrinco biznes proseslorinin asasli olaraq yenidon qurulmasini noazords tutan
reinjiniring biznes subyektinin inkisafinda yeni trayektoriyaya vo keyfiyyot Soviy-
yasino ¢ixmagimn kifayat godor samarali vasitosidir. Mohz reinjiniring optimal-
lagdirma va yenidan layihalondirmoanin zoruriliyini asaslandirmaga imkan verir.

Formalasan innovasiyali biznes miihitinin imkanlarindan o6lkemizds do
yararlanmaq miimkiindiir. Belo ki, Azorbaycanda innovasiyali biznesin tosokkiilii vo
togvigindo miisbat dinamika miisahids olunur. Hesab edirik ki, innovasiyali biznes
miihiti xarakterizo olunarkan Azarbaycanda bu sahada ganunvericilikls va igtisadi
gostaricilarlo bagli vaziyyatin dayarlondirilmasi magsadouygundur.

Azorbaycanda innovasiyali biznes miihitini vo biznes miinasibatlorini tonzim-
loyon ganunvericilik bazas: siiratlo formalagir. Miivafiq normativ-hiiquqi aktlara, ilk
novbado "Mikro, kigik vo orta sahibkarligin inkisafi haqqinda" Azorbaycan
Respublikasinin Qanunu (Baki sohari, 2 dekabr 2022-ci il Ne 661-V1Q), Azarbaycan
Respublikasinda kicik vo orta sahibkarliq soviyyesindo istehlak mallarinin
istehsalina dair Strateji Yol Xaritosi (Azarbaycan Respublikasi1 Prezidentinin 2016-
c1 il 6 dekabr tarixli 1138 nomrali Formani ilo tosdiq edilmisdir) vo Azorbaycan
2030: sosial-igtisadi inkisafa dair Milli Prioritetlor (Azorbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2021-ci il 2 fevral tarixli Soroncamu ilo tesdiq edilmisdir) aid edilir.
Dovri motbuatda Azarbaycanda 2023-cii ilin sonunda innovasiyali faaliyyat
haqqinda qanunun islonib hazirlandig1 barads molumat yayilmisdir.

Azorbaycanda rosmi statistikada vo diger monbalorde innovasiyali biznes
foaliyyatinin faktiki voziyyatini oks etdiron gostoricilor mohdud torkibdoe va asason
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sonaye foaliyyoti lizro togdim olunur (Azorbaycanin sonayesi. Statistik mocmua.
Sonaye miiassisalorinin innovasiya foaliyyati bélmasi). Bundan basqa Azarbaycan-
da mikro, ki¢ik vo orta sahibkarliq vo Azorbaycanda rogomsal inkisaf adl1 statistik
mocmuolordo innovasiyali biznes foaliyyatine dair bazi gostaricilor togdim olunur.
Miivafiq gostericilor bazasinin zonginlogsmasi istiqgamatinde atilan addimlar, yaxin
perspektivds 0Olkado innovasiyali biznes miihitinin tosokkiil tapacagi barads
nikbinliys asas verir.

Natica

Innovasiyali biznes miihitinin xarakteristikas1 vo onu formalasdiran amillorin
todqiqi gosterir ki, innovasiya amilinin biznes miihitino tasiri giiclonmokdadir.
Homin tosir biznes miihiti ndvlarinin tosnifatinda da oziinii gostorir. Belo ki,
innovasiyali biznes miihiti modellari arasinda forglondirmo alamatlorinds kasisma
hallarmin artmasi1 miisahido olunur. Biznesds rogomsallasma onun taskili vo
aparilmasi Usullarina, bazar aragdirmalar1 strategiyalarina, resurs tominatina, xorc-
lora va s. tosir etmoklo biznes miihitinin asas xarakteristikalarinda 6z oksini tapir.
Innovasiyali biznes miihitini sortlondiron asas amillors informasiyanin asimmet-
riyasi, biznes injinirinqin inkisaf soviyyasi vo totbiq areali, rogomsal miihitin
ustiinliiklorinin reallagsdirilmasi saviyyasi slavs edilmolidir.
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