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Hal-hazirda Big Data miixtalif sahalarda ahamiyyatli bir problema
cevrilmis va ham tadgiqatlarda, ham da tacriibada ona xiisusi diqqat yetirilir,
Kitabxana-informasiya elmlarisahasindan olan alimlar big data-nin kitabxana
tadqiqatlari digiin dagenigimkan yaratdiginm iddia etsalar da (Gordon-Murnane,
2012) [1,5.30-34], onun kitabxanamn idara edilmasi va innovasiyalarin
tatbiginda rolu qeyri-miiayyan olaraq qalir va alava aragdirmaya ehtiyac duyur.
Malum oldugu kimi, verilonlara asaslanan boyiik kitabxanalaroz istifadagilarina
fordi, uzaqdan, real vaxt rejiminda - ananavi va virtual xidmotlaor tagdim edir.
Bu mogqala takca kitabxanamin innovativ  yeniliklori, texnologiyast va
xidmatlarinin shata edon kitabxana menecmenti va innovasiya masalalarini
deyil, ham d» boyiik verilonlordovriinda  kitabxanagilarin qarsilasdig
catinliklori aradan qaldiracaq texniki va idaraetma yanagmalarini, yaranan
problemlarin hall yollarim t2klif etmak magsadi dagiyir. Bu maqala hom
kitabxana idaragiliyina, ham do timuman kitabxana-informasiya elmlari tizra
miitaxassislora ahamiyyatli va orijinal tohfalor vera bilar. Kitabxana is¢ilori va
tadgiqatgilar iigiin nazorda tutulan bu tadgiqat isi asas idaraetma problemlarini
holl etmak va kitabxanada miixtalif yeniliklori tagviq etmakda idaraedici
rahbarlarin rolunu vurgulayir. Daim doyisan miihitda innovasiya demak olar ki,
har bir tagkilat, o ciimladon kitabxanalar iigiin prioritet masaladir. Yenilik
miitlag kortabii sokilda tatbiq olunmur; yeniliyi totbiq edon kitabxana ig¢i
heyatinin miitlaq sakilda bir sira bilik va bacariglara malik olmas: vacibdir.
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MHHOBALMOHHBIE HABBIKH YITPABJEHHSI, HEOEXOAUMBIE
AKAJEMHWYECKHUM BUBJMOTEKAPSIM B 3ITOXY BOJBIINX
JAHHBIX

Hapmuna AbayniaeBa

Knrowuesvie cnosa: unnosayuonnas bubaruomeynasn paboma, ynpasneiiue,
YNpaeeHyecKue HagulKu, YpOGHU ynpaeneHus, 6oivuue OanHble.

B nacmoswee eépema bonvwiue oanuvie cmanu 3Havyumou npobnemou 6
pasiudHblx obracmsax u um yoensiemcs 0coboe 6HUManue KaK 6 Uccie008aHusx,
max u 6 npaxmuxe. Xoms yuewvie 6 obracmu 6ubauomeunozo Oena u
unopmamuru ymeepoicoaiom, 4mo 6onvuiue OAHHble MAKICE OMKPbIEAOM
WUPOKUE BOIMONCHOCMU 014 OUOIUOMEYHbIX UCCIe008AHUL, UX pONb 6
bubIUOMEYHOM YNPABNEHUU U UHHOBAYUAX OCMAemCs HesCHOU u mpebyem
oanvHetwux — uccnedoganui. Kax  uszgecmmno, 6onvuwiue  6ubruomexu,
ynpagnsemvle - OaHHbLIMU, npedocmasnaiom — C8OUM  NONb30GaAMENIM
uHOUBUOYyanvHble, YOaleHHble, pabomalowjue 8 pealbHOM 6pPeMEHU —
MpAOUYUOHHbIE U GUPMYANbHBLIE YCAY2U. Dma cmamps NpU3eana npeoioiCums
He  MONLKO  80NpOCbl  OUONUOMEYHO020  YnpaeneHus U UHHOBAYUU,
oxeamvlgaloujue  UHHOBAYUY, UHHOBAYUOHHLIE  MEXHON02UU U  YCIyeu
bubnuomexu, HO U mexHu4yeckue U YNPAGNEeHYECKUe No0Xo0bl, KOMOopble
nomozym  npeodoiemv  MpPYOHOCMU, C  KOMOPbIMU  CMANKUBAIOMCS
bubnuomexapu 6 3noxy 6onvuiux OaHHbIX, U Haumu pewieHus npobrem. Ima
CMames  MoJcem - cmambv  CYUWeCMEEeHHbIM U YHUKATbHbIM 6KIAOOM 6
bubnuomeynoe  ynpaenenue,  bubnuomexapet U UHPOPMAYUOHHBIX
cneyuanucmog 6 yenroM. Omo  uccnedoéanue, NpeodHasHauyeHHoe OJA
bubnuomexapeti u uccredosamenetl, nooyepKueaem poib MeHEOIHCePOs 6
PeuwleHuu  KIo4egulx BONpOCO8 YNpaeleHus U HNpOOBUICEHUU PA3NUYHBIX
unHosayui 6 6ubnuomexe. B nocmosnno meHstowelics cpeoe uHHOBAYUU
AGNAIOMC  NPUOPUMEMOM NOYMU  ON  KAXCOOU Op2aHu3ayuu, 6KI4al
bubnuomexu. Hunosayuu ne 06:13amenvHo NpUMeHsIOMCS ChoRmanto, Badicho,
umobvl compyoHuxu Oubnuomexy, peanusyloujue HogossedeHue, obradaru
onpeodeneHHbIM 6A2aNCOM 3HAHULI U HABLIKOS.
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Currently, Big Data has become a significant problem in various fields
and is given special attention in both research and practice. Although scholars
in the field of library and information science claim that big data also provides
ample opportunities for library research, its role in library management and
innovation remains unclear and needs further research. As you know, large
data-driven libraries provide their users with individual, remote, real-time -
traditional and virtual services. This article aims to offer not only library
management and innovation issues covering the library's innovations,
innovative technologies and services, but also technical and management
approaches that will overcome the difficulties faced by librarians in the big
data era, and solutions to problems. This article has the potential to be a
substantial and unique contribution to library management and librarians and
information scientists in general. Designed for librarians and researchers, this
research highlights the role of managers in addressing key management issues
and promoting various innovations in the library. In an ever-changing
environment, innovation is a priority for almost every organization, including
libraries. Innovation is not necessarily applied spontaneously; It is important
that the library staff who implements the innovation has a certain amount of
knowledge and skills.

Giris

Big Data ham siravi isgilor, ham da tadgiqatgilar tiglin miihiim tadgiqat
sahasina ¢evrilmis genis vo miirokkab strukturlari olan bdyiik verilonlar
toplulan iigiin istifads edilon bir termindir. Big data fordi yanagsmani nazara
alaraq v intellektual xidmatlor togdim etmokls kitabxananin agilli va istifadagi
dostu olmasina imkan verir. Umumiyyatls, kitabxananin big data-s1 iki qrupa
bolina bilor: katalog verilonlori vo proses molumatlari. Kataloq sistemi
kitabxananin 6ziinomaxsus molumatlar1 demakdir va kitabxanada movcud olan
sanadlor (fayllar) hagda informasiyadir, proses molumatlar1 isa ¢ox vaxt
kitabxanamn idars edilmasi va xidmat prosesi asnasinda yarangn malumatlardir.
Birinci nov verilonlor qrupu iimumiyyatla senadli, bibliografik vo maliyys
molumatlart ehtiva edir, ikinci qrupa isasenadler, istifadagilor barados
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geydlar/malumatlar daxildir. Kitabxananin big data-sinin tohlili kitabxanagi,
istifadagi va xidmatlar li¢tin shamiyyatli dayar kasb edan forditévsiys xarakterli
xidmotlorin toqdim olunmasina va istifadagilorin davraniginin/vardislarinin
tohlili kimi nshong rogomsal kitabxana innovasiyalarini hayata kegirmoya
imkan verir. Kitabxanag1 amilikitabxanaya minimal xarclarla ragabatqabiliy-
yatli mahsul va xidmatlor taqgdim etmoays imkan verir. Istifadagi amili kitab-
xana istifadagilorinin tacriibasinin inkisafin1 va onlarin mamnunlugunu shata
edir. Xidmat amilinakitabxananin miixtalif formalarda olan big data-sinin tohlili
1ila xidmat va proseslarin keyfiyyatinin va samaraliliyinin artirilmasi daxildir.

Rogamsal kitabxana innovasiyast hamginin kitabxanadan davamli va
agillh rogemsal idarsetms sisteminin tomin olunmasini toleb edir. Boyiik
verilanlarin (big data) hacmi, miixtalifliyi, stirati va dogruluguna gors kitabxana
idaraetma sisteminin inkisafi tokca kitabxananin yeni arxitektur dizaynim deyil,
hom do kitabxananin bdyiik verilonlorinin idara edilmasinds (masalan,
verilanlarin alda edilmosi, saxlanmasi, emal edilmasi) raqamsal texnologiyanin
totbiqini tolob edir. Buna géro do, ham raqamsal kitabxana idaragiliyi, hom da
roqomsal kitabxana innovasiyasi bir-birilo olagali bir sistemdir, burada
kitabxana innovasiyalar kitabxana menecmentini idars edir, o da 6z ndvbasinda
kitabxana innovasiyasi {i¢iin idarsetma sistemlorini va lazimi dastayi tomin edir.
Yuxarida geyd olunan miizakirsalars asaslanaraq, bu maqalads bdyiik verilanlora
osaslanan kitabxana idaraciliyi ve innovasiyalarin inkisaf yolu noazordan
kegirilacak.

Maqala elmi-nazari adsbiyyatin miiqayisali tohlili va sintezi, mantiqi va
tarixi yanasma, qruplasdirma metodlarindan istifads olunaraq hazrilanmisgdir.

Isas hissa

Kitabxanalarin effektiv idaragiliyindo asas rolu tobii ki, pesokar
kitabxana miitoxassisi oynayir. Kitabxana miitoxassislorinin idarsetma
bacanginin olmasi vacib sortdir vo bu bacarifi olan kitabxanagi rahathgla
inkisaf eda bilir [2]. Big data asrinds kitabxana isinin konsepti do kokiinden
doyisilmisdir. Buna gora do biitiin pesokar kitabxanagilar asagidaki ilkin
bacariqlara malik olmalidirlar ki, 6z vazifalarini layiginca yerina yetirsinlar.

1. Dayisikliklorin idara edilmasi - Ali tohsil daim dayisen bir sektordur -
siyasat, texnologiya, pedagogika va tolobs davranigi biitiin bunlar miiossisanin
foaliyyatine tosir gosterir. Akademik/universitet kitabxanalar1 da bu dayisik-
likloro moaruz qalir vo miiossisa daxilinds kitabxananin mévqeyini nozorden
kecirmaya va yenidon miizakirs etmoya ehtiyac var. Dayisikliklori effektiv
idars eds bilmok kitabxana rahbarlari igiin an yiiksok bacariqlardan biridir.

2. Doyari siibut etmok - Getdikca daha gox siibuta vo informasiyaya
asaslanan sektorda kitabxanalarin togkilata 6z deyarini siibut etmalari va onlara
qoyulan sormaysnin qaytarilmasi hamigokinden daha vacibdir. Talaba
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tocriibasinin takmillagdirilmasi va tolobonin slds etdiyi ugura kitabxananin
verdiyi tohfonin niimayis etdirilmasi etibarli kitabxana brendinin movcud-
lugunu ssaslandirr.

3. Niifuz va danisiglar —~Noazaragapracaq bir forq yaratmagq tiglin edilon
effektiv dayisiklik qurum daxilinds niifuz va danigiglar aparmaq gabiliyystina
ssaslanir. Bu bacariqlar getdikca amokdashgadaha da distiinliik versn miiasir
diinyada ¢ox vacibdir.

4. Yaradiciliq va yenilik - Dayisiklik tempi o demakdir ki, mohsuldarliq
artiq soharda yegans iistiinliik deyil, daha radikal diisiincays ehtiyac var.

5. Raqomsal diinyada tadgiqatlarin dostoklonmasi - Elmi kommuni-
kasiya ragamsallasdiqca inkisaf edir: informasiyaya agiq giris (Open Access),
altmetriya, bibliometriya, molumat miibadilasi, roqemsal humanitar elmlar,
motn/verilonlarinhazirlanmas: (data mining) ve tadqigatlarin genis tobligi,
yayilmasi va maliyys manbalarinin slds edilmasi ligiin sosial mediadan istifada
hazirda inkisaf edon bazi sahalardir.

6. Ragomsal savadliliq - Talabalorin (vs onlara dastok veran akademik
heyatin) raqemsal diinyaya hazirlanmasinda kitabxanalarin rolu boyiikdir ve bu
sahadaki shomiyysti zaman kegdikca daha da artir.

7. Marketing - Ononavi kitabxana xidmatina halo da talobat olsa da,
raqamsal mokanda giiclii raqabat var. Akademik kitabxanalar 6zohamiyyatini
gostarmak tigiin raqamsal va gap sanadlarine v xidmatlorina gixigt maksimum
daracads artira bilmalidir.

8. Rogemsal Informasiyamin idara edilmasi - Informasiya miilkiyyati,
hiiquq menecmenti, roqomsal malumatlarin qorunmasi, 2lagalondirilmasi va
yayilmasi masalalori universitetlorlo yanasi informasiya ilo zengin kitabxanalar
liclin da vacib masalslardir.

9. Makan: inkisaf etdirmok vs idars etmok - Kitabxanalarin daginmaz
omlakindan istifads artmaga davam etdikca, todrisin inkisafim dostoklomak
tigtin fiziki vs virtual makanlarigenislondirmak gox vacibdir.

10. ®mokdasliq - Qurum daxilinds va xaricinds yeni yerli va beynslxalq
omakdagshgqlar artir. Sosial media va rogemsal faaliyyat diinyam kigiltdikcs,
insanlar1 bir-birina daha da yaxinlagdirdiqca qlobal amakdasliq, beynalxalq
tadgiqatlarda isbirliyino dastok, transmilli tohsil va kurrikulumun globallagmast
shamiyyatli doracads inkisaf edir.

Big data asrinin asas xiisusiyystlorinden biri “smart/agilli sohor”lorin
yaradilmasi va inkisafidir. Agilli gohsrlor 6z vatondaglarimin hoyat keyfiy-
yatlarinin yiiksoldilmasine sarmays qoyaraq yeni biliklors asaslanan sonaye
sahalarinds ¢alisan insanlari bels sohorlords yagamaga va islomays calb etmayi
Safslsm'fl n.19qsad qoyur. Agilli soharlarin asas komponentlori “agilli” insanlar,
‘ agilh iqtisadiyyat, “agilli” dovlst, “agilli” horokatlilik, “agilli” miihit va
‘afill’” yasayisdir.
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“Apilli goharlar”ason donamlords xiisusi diqgatin artmasi kitabxanalar
va informasiya morkazlarina bu sahada 6z rollarini miiayyon etmaya va bu
istigamatda olan inkisafa inteqrasiya etmok imkani verir. Integrasiya etmok
liciin strategiya lazimdir va istanilon strategiya tohlills baglayir. Bu proseslarin
naticalari, har halda, sohardan sohars dayiss bilar. Burada maqgsad sadacs olaraq
har hanst tahlil iigiin baglangic néqtasi ola bilacak bazi 6namli suallan tagdim
etmokdir: kitabxanalar va informasiya xidmatlori “agilli gshar”in yaradilmasina
no kimi komaklik eds bilor? Va biitiin bunlar iglin hansi bilik, bacariq va
vardislar talob olunur?

Onu geyd etmok lazimdir ki, kitabxana faaliyyati cohatdon yanasdigda
“agill” insanlar dedikde burada hom kitabxanagi, hom da istifadagilarin
“agilliliq” prinsiplorine uygun olmasi nazords tutulur. Vo “agilli” kitabxa-
nacilarin malik olmast vacib sayilan xiisusiyystlor bunlardir:

e Ixtisaslasma saviyyasi,

e Omiir boyu 6yranmays meyllilik,

e Sosial va etnik ¢oxlug,

e Ceviklik,

e Yaradiciliq,

o Kosmopolitlik/A¢1q fikirlilik,

e Ictimai hoyatda foal igtirak (Ian M. Johnson, 2013) [3, s.4-7]

O zaman masals takca kitabxanalarin va informasiya markazlorinin bu
yeni sosial eksperimentlards tutdugu rolu deyil, har yerda bu funksiyalari yerina
yetirmak {i¢lin lazim olan bacariglari miisyysn etmays galigmaqdir. Istonilon
“agilli kitabxana”nin “agilli kitabxanagilar’a ehtiyaci var. Siirstls doyisen
miihitds kitabxana isgilari tokea cari sistemlari va xidmatlari yerina yetirmak va
idara etmok iigiin saristali olmali deyil, ham do daima hansi malumatin lazim
olduguna digqat yetiracak gadar fikir va 6hdsliys malik olmali, yeni mslumat
monbalori yaratmali va informasiyamin effektiv gokilds yayilmas: iiglin yeni
tisullar istifado etmoklo xidmotlarini tokmillagdirmalidirlar. Isogotiiranlar
torafindan strateji inkisafa yonlandirilmadon vs onlar terafinden motivasiya
olunmadan daim inkisaf etmok iigiin kitabxanagilar tokca texnoloji cahatdon
deyil, ham ds idraki yondontokmillagmalidirlar.

Bos kitabxanagilar hansi idaraetms bacariglarina malik olmalidirlar?
Aydindir ki, onlarin miixtalif idaroetms soviyyslorinda miixtalif bacariglari
monimsamasi  vacibdir. ABS-da Informasiya Xidmotlori tizro Strateji
Planlagdirma va Informasiya Menecmenti iizra Tohsil Programinin Inkisafi tizra
beynslxalq moslshatgi, Massagusets statinda Boston, Simmons Kollecinin
Kitabxana va Informasiya Elmlori iizra ali Moktabinin dekam va foxri
professoru Robert D. Styuartm Simali Karolina Chapel Hill Universitetinin
Informasiya va Kitabxana Elmleri Moktobinin professoru Barbara B. Moranin
hammiiallifi oldugu “Library and Information Center Management” (Stuart R.,

8



BiG DATA 9SRINDO AKADEMIK KITABXANACILARDAN TOLOB ...

2007, 2009) kitabinda kitabxana isinds menecmentin / idarsetmonin 3
saviyyada hayata kegirildiyi geyd olunur:
Sakil 1. Kitabxanada idaraetmanin
saviyyalori[4]

Figure 1.1—Levels of Management in Libraries

A\

Fop Management
Dircctors and Associate Directors
St policies for the entire organization und are
responsible (01 ity overall managenwmt

AT LM}Q\X

Middle Management
Department Heads and Branch Librunans
Cany vut policies set by upper munagement and are
respensible for management of subunats of the orpamization

A T N

First-Line Supervisors
Leud the activities of mdividual workers m carrying out the duy-to-day
work of the orgamzation

Top menecment va ya yuxart saviyysli rehbarlar: direktor va direktor
miiavinlari- Biitiin miiossisa {iglin idarsetma siyasatini /qaydalari toyin edir va
fimumi rohbarliya cavabdehdir. Orta soviyysli idarsetma / rohborlik -§6bs
miidirlori vo filial rahbarlari iist soviyys rahbarlik torafindon miiayyan edilmis
siyasati hoyata kegirmoys va toskilatin alt bolmolerinin idaro edilmasins
cavabdehdir. Asag1 soviyys va ya birinci doracali nazaratgi/menecerlor
Taskilatin giindalik isini yerina yetirmokds fordi is¢ilorin foaliyyatina rahbarlik
etmays masuldurlar.

Robert Katz ugurlu idarsetms iigiin vacib olan ii¢ idarsetms bacarigin
miisyyan etmisdir:

e texniki bacariqlar,
e bosari bacariglar va
e konseptual bacariqlar[5]

Spesifik funksiyalar va tapsiriglarla slagali olan Texniki bacariglar
birinci daracali menecer saviyyassinde an vacibdir. Effektiv birinci daracsli
menecer va ya supervayzer olmaq istoyan soxs hoyata kegirilan prosesi basa
diigmoalidir. Kitabxana rohbarinin kataloglagdirma va tasnifatdan xabari
olmadan bir qrup kataloggu kitabxanagiya nozarat etmak gox ¢atin olardi. Digar
torafdan, kitabxana direktoru olan soxs bir vaxtlar belo texniki biliklora malik

9
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ola bilordi, lakin direktor indi he¢ bir kataloglagdirma va tosniflagdirms isi
aparmadigina gora, o, belo bacariqlara, xiisuson ds metadata geydlarinin
yaradilmasi kimi daha yeni qabiliyystlora malik olmaya bilar. Ust saviyyali
menecerlor kitabxananin biitlin faaliyyst sahslari lizro cavabdeh olduglarina
gora, onlarin asagi saviyyali menecerlar va nazaratgilorda olmasi ¢ox vacib bir
cox texniki bacariglara malik olmamasi 6namli deyil.

Yuxar1 saviyyada menecerlor daha ¢ox konseptual bacariglara malik
olmali va miassisanin faaliyyatina genis aspektdon baxmagi bacarmalidirlar.
Bosori bacariqlar - insanlarla effektiv {insiyyst qurmaq bacarigi biitiin
saviyyalarda vacibdir. Digar idarsetms miitoxassislari mithiim shomiyyat kasb
edan xiisusi idarsetms bacariglarint miisyyan etmoays cohd etmislar va boazi
todqiqatlarda xiisusi olaraq kitabxana menecerlori tigiin lazim olan bacariqlara
nazor yetirilmisdir. Masalon, Q. Edvard Evans kitabxanagilar, arxivgilor va
informasiya menecerlari liglin universal idaroetms osaslarini toklif etmisdir
[6,5.295-307]. Onun siyahisina 12 sahs daxildir: planlagdirma, kadr tominat,
fiskal idaroetms, innovasiya, motivasiya, kommunikasiya, liderlik, komiyyat
tsullar, etika, qorar qabuletms, niimayandslik vo marketing. Menecerlors lazim
olan saristolori doqiq mioyysn etmok ¢otindir, ¢linki onlar mévqeyina va
mokanina gora farqlanirlor. Miixtalif 6lkalordo miixtalif sosial, madeni va
igtisadi soraito géra bu bacariqlar1 global miqyasda miisyyon etmok daha
¢otindir. Buna baxmayaraq, asagidaki bacariqlar oksar miiasir menecerlar tigiin
vacibdir:

. Siyasi Bacariglar. Kitabxanalar vo informasiya agentliklori son
daraca siyasi tagkilatlardir va bugiinkii seraitds mévcud olmagq iigiin bu barads
moalumath olmaq ¢ox vacibdir. Menecerlar bir vizyon yaratmal va basqalarini
bu vizyona inanmaga ruhlandirmalidirlar. Onlar strateji diisiinco va faaliyyat
ligin olverisli mihit yaratmahdirlar. Kitabxanalar hom daxilds, ham da
misssisadonkanar subyeklorls miinasibatda ¢ox vaxt son daracads siyasi
yontimlidir. Taskilat tigiin siyasi arenada tarazlig1 saxlamaq geviklik talab edir.
Risk etmays hazir olmaq miihiim bir bacariqdir.

o Analitik Bacariglar. Menecerlor doyisikliklorin tomsilgisi kimi
xidmat edir vo buna géro do tohlili yaxsi bacarmaldirlar. Uzaqgéranlik
faydalidir, lakin darin diigiinca va ya intuisiyaya ssaslanan qorarlarn miidafia
etmok bazon miimkiin deyil. Aydin, rasional, yaxsi1 arqumentlasdirilmis tahlil
menecerlarin foaliyyatini dsstoklomoak iigiin vacib faktordur. Tanqidi diistinca
effektiv idaroetmonin agandir.

. Problem halletma bacariglari. Problem holli, siibhasiz ki, menecerin
oan vacib giindalik faaliyyat proseslorindan biridir. Menecerlar dayisikliklarin
idara olunmasina miisbat miinasibat gostarmalidirler, ¢iinki miiasir taskilatlarda
ugurun agar1 ¢ox zaman geviklikdir.
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. Insani / Bagari bacariglar. Insanlar har bir toskilatin tirayidir. Onlar
bir-birinden ¢ox farglonir vo menecer biitiin bu farqliliklarls miinasibat qur-
malidir. Bu sahada on ¢ox talab olunan bacariglar adston iinsiyyst, miina-
gigalerin halli vo insanlarla iinsiyyst kateqoriyalarina aid olan bacariglardir.
Getdikca daha ¢ox toskilatda menecerlor komanda asasli tagobbiislorin
koordinasiyasina cavabdehdehlik dasiyirlar. Menecerlor komandalari idara
etmak Ug¢lin on yaxs: Usullari, eloco do tabehyinds olanlara kouglug va
mentorluq etmayi bilmalidirlor. Yumor hissi hor zaman faydalidir. Taskilatdak:
hor seys bagqgalarinin gozii ilo baxa bilmok omokdashg: asanlasdira vs forgli
baxiglar arasinda garsidurmam azalda biler. Bu, menecerlorin idars etdiklori
insanlar barada narahat olmaga va onlara maraq gostarmalarina komak edir.

. Sistem Bacariglari. Bitiin kitabxana menecerlori kompiiter asash
informasiya sistemlari ila tamis olmalidir. Sistem tokca texnologiya deyil, hom
do miiayyan naticalar alds etmak liglin nazords tutulmus resurslarin vo rutin
islorin miisyysn prinsiplor tizro togkilidir. Bugilinkii kitabxana adston daha
boyiik sistemin bir hissasidir vo menecerlar toskilatlarinin daha boyiik sistem
(moasalan universitet) daxilinds tutdugu mévqgedan xabardar olmalidirlar.

. Maliyya Bacariglan. Biitin menecerlor maliyys bacariglarina, o
ciimladan maliyyanin haradan galdiyi, hara getdiyi vo onu necs alds etmalari ils
bagli osash biliklors ehtiyac duyurlar. Bu bacariqlara marketinq biliklsri do
daxildir, ¢linki togkilatlarin vo ya xidmatlorin marketingi ¢ox vaxt onlarin
maliyyslogdirilmasi ilo naticolonir. Bundan slavs, kitabxanalara dovlst
maliyyalogmasi azaldiqca, 6zal fondlardan maliyys manbaslarinin fandreyzingin
tapilmasi, xiisuson da yuxan saviyysli rshborlor/top menecerlor liglin gox
vacibdir. Fandreyzing ¢ox vaxt aparir, lakin o, ¢ox vaxt kitabxananin biidcasina
slava galirlorin daxil olmast iigin lazim olan dastayi tomin edir.

Noatica

Liderlor da adatan taskilati va ya institusional saraitds faaliyyat gostordiklari
licin menecer va lider terminlori bir-biri ilo six baghdir, lakin eyni deyil.
Menecerlar gox vaxt rasionallig, analitiklik va avtoritet kimi agil keyfiyystlori
ila, liderlor isa daha ¢ox prognozlagdirma, kreativlik, togobbiis vo ilham kimi
manavi keyfiyyatlar ilo alagslendirilir. Bir miitoxassisin dediyi kimi, menecer
harada oldugunuzla maraqlanir, amma lider sizi yeni bir yera aparir [7]
Umumiyyatls, liderlor vaziyyatlori idars etmoyi bacarirlar, menecerlor isa
onlarla yasamag Oyronirlor. Digar forglora asagidakilar daxildir: Liderlor
vizyon va strategiya yaradir, menecerlor iso noticoni hoyata kegirir; liderlor
dayisikliklorin, menecerlar iss miirakkabliyin 6hdssindon galirler; va liderlor
isin soxsiyyatloraras1 aspektlorina diqqat yetirirlor, menecerlor isa inzibati
vazifalorla daha ¢ox masgul olurlar. ’

Sonda onu geyd edok ki, menecerlorin isi miirakkab va goxcahatlidir va
menecerlor ugur gqazanmaq igiin bir sira bacariqlara malik olmalidirlar.
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Menecerlar ham texniki va xiisusi biznes foaliyyatini 6ziinds oks etdiran ¢atin
bacariqlara, ham da avvallor tosvir edilmis soxsiyyatlorarasi bacariglar1 shata
edon yumsaq /soft bacariglara malik olmahdirlar (Knight, J., 2009). He¢ bir
menecer onun {liglin faydali ola bilacak biitiin bacariqlara malik deyil. Lakin
yaxs1 menecerlar bilirler ki, onlarin ugurlar bacariq va biliklarindan asilidir va
onlar is hayatlar1 boyu 6yranmayi va ya 6zlarini har cohatdan inkisaf etdirmoyi
he¢ vaxt dayandirmamahdirlar. Miasir kitabxana meneceri kitabxananin
golacayini optimist ndqteyi-nazarinden giymstlandiran va an ¢atin proseslardon
rasional ¢ixis yolu tapmagi bacaran pesokar miitoxassisdir (Abdullayeva N.,
2015) vo Olkemizds bu ixtisas iizro yiiksok ixtisasli miitoxassislerin
hazirlanmasi giiniin talabidir.
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