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HOMDULLA MOMMoODOV

DOVLOT QULLUGU DOVLOT iDAROETMO MEXANIZMIiNiN
MUHUM ELEMENTI KiMi

Mbaqalada doviat qullugu doviat idaraetma mexanizminin miihiim elementi olaraq arasdirilmisdr.
Gaéstarilmisdir ki, doviat qullugu doviatin magsad va funksiyalarinin hayata kegirilmasinda miihiim rol oynayur.
Homginin doviat qullugunun comiyyatin siyasi sisteminin miihiim aktorlarindan biri olan déviatin idaraet-
masindaki rolu, ahamiyyati geyd olunmusdur.

Dévlat qullugu ilo bagh miixtalif yanasmalar tahlil edilmisdir. Qeyd olunmusdur ki, doviat qullugu
demokratik siyasi sistemlorda daha ¢ox inkigaf edir. Bela ki, demokratik sistem doviat qullugunun 6z funksiya-
larini daha soffaf sakilda niimayis etdirmaya, yeniliklora agiq formada, déviatin funksiyalarindan ¢ixis edarak
vatondagslara daha yaxin bir sakilds xidmat etmaya imkan yaradir.

Dévlat qullugunun camiyyatin siyasi sisteminin an vacib iinsiirii olan dovlatin funksiyalarinin yerina
yetirilmasi prosesindaki istirakinin konstitusion asaslarina toxunulmus, Azarbaycan Respublikasinin Konstitusi-
yasinda déviat qullugunun konstitusional prinsiplarinin asaslari oyranilmisdir.

Hazirk: siiratli inkisaf dovriinda, biitiin sferalarda bag veran yenilonmalarin, innovativ dayisikliklarin
dovlat qulluguna tasiri masalalori maqalada 0z aksini tapmisdir. Azarbaycanda déviat qullugu sisteminin miiasir
standartlar saviyyasina yiiksaldilmasi istigamatindaki addimlarin ardicil va sistemli xarakteri geyd olunmusdur.

Acar sozlor: Doviat, doviat qullugu, doviat idaraetmasi, doviatin funksiyalar, demokratiya, doviat qullu-
gunda innovativlik, Azarbaycan, e-hékumat.

Dovlot qullugu dovlst siyasotinin hoyata kegirilmoasindo miithiim rol oynayir. Dovlot
hakimiyyati va idaraetmada vacib rol oynamagla dovlot qullugu mithiim tasisat funksiyasina
sahibdir.

Dévlot qullugu dovlet, dovlot aparati, dovlat idaraetmasi ilo qarsiliqlt alagads olmagqla
siyasi sistemdo 0ziinamoxsus vazifas icra edir.

Doévlat qullugunun keyfiyyetli faaliyyati comiyyotde dovlet vo hakimiyyat haqqinda
tasovviirlorin formalagsmasina bdyiik tesiri vardir. Bu menada dovlet qullugunun dovlstin
moqsad vo funksiyalarinin reallagdirilmasindaki rolunun tokmillosdirilmasi vacib shomiyyoto
malikdir. Miiasir dovrde dovlat qullugunun faaliyyatinin ham tokmillosdirilmasi, hom ds bu
sahado yeniliklorin totbiqi genis viisat almaqdadir. Dovlat qullugu sahasinds totbiq olunan
yeniliklor bu sahonin comiyyatin miiasir inkisaf ritmi ils ayaqlasmasini tomin etmokls, dovlat
idareetmasinin samaraliliyini vo eyni zamanda vaotondas momnuniyyatino gatirib ¢ixarir.

Qeyd olunan masalolor miiasir morhalado dovlat qullugunun aktual problemloari sirasin-
dadir. Bu iso mévzunun aktualligini sortlondirmakls, onun elmi arasdirilmasi zeruratini dogurur.

Dovlat qullugu dovlotin mogsad vo funksiyalarinin hoyata kecirilmosini tomin edir.
Dovlot qullugunun comiyyatin siyasi sisteminin miihiim aktorlarindan biri olan dévlatin ida-
roetmasindaki rolu, shomiyyati daim aragsdirma predmeti olmusdur. Bu monada dovlst vo
idaraetma ilo bagh todqiqatlarda dovlet qullugu bu vo ya digor sokilds diqqet moarkazinda
olmusdur.

Dovlot qullugu hom omok faaliyyotinin xiisusi novii, hom do dévlotin hiiquqi morkozi
kimi anlayislar1 6ziindo birlogdirir.

Belo ki, dovlat qullugu dovlatin vozifo vo funksiyalarinin dovlotin aparati, habelo onun
miiassisalorinin is¢ilorinin hoyata kecirdiyi va islor qarsiliginda dévlot miiavinati oldo edilon
omok faaliyyotinin névii olmagla barabar, dovlot qulluggularinin sahib oldugu hiiquqi statusu
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Vo vaziyyati, i qabul olmagq sortlorini va qaydalar toyin edon, vozifodon dogan mosuliyyati
oks etdiron hiiquqi normalarin macmusudur. Bu, dovlat qullugunun hiiquqi institutu olaraq
nozordon kegirilmosini sortlondirir.

Dévlat qullugunun, xiisusils do dovlet aparatinda isloyon mamurlarin hiiquqi veziyyati
bir qayda olaraq inzibati hiiquq normalar ils tonzimlonir. Ona goérs do dovlat qullugu anla-
yisinin se¢iminda iistiinliik onun daha ¢ox dovlatin hiiquqi institutu kimi taninmasina verilir.
Bu fikri tosdigloyon on tosirli amil odur ki, hor hanst bir dovlatin biitiin strukturlarinin vo
orqanlarmin foaliyyati qanunlar tizorinds qurulur. Tabii ki, dovlat qullugu institutu yalniz mii-
vafiq hiiquqi baza {izorinds foaliyyat gdstors bilor vo bu institutun comiyyat ligiin somorali
olmas1 miikammal gqanunvericiliyin yaradilmasi ils bilavasito baghdir [11].

Miiasir demokratik comiyyatlords dovlet qullugunun asagidaki prinsiplari vardir: yetor-
lilik, karyera, tosnifatlandirma, baraborlilik, tominat, torafsizlik, hiiquqi taninma, yetorli mo-
vacib [14].

Dovlat qullugu institutu dovlat vo onun aparatinin mahiyyatinde 6ziinii gostoron vo
tacriibado realizasi vasitasils togkilat1 vo hiiququ tonzimlonan miioyysn miinasibetlor sistemidir
[15].

Rus todqiqat¢t Manoxin V.M. dovlat qullugu institutunu “dévlet qullugunun togkili
prosesinds vo dovlat qullugcusunun iizorino qoyulmus masalolori hall edon zaman yaranan
miinasibatlori tonzimloyan hiiquqi normalarin macmusu olaraq xarakterizo edir. Todqiqatg1
dovlst qullugu institutunun tonzimladiyi ictimai miinasibatlori iki qrupa ayirir: birinci qrupa
dovlot qullugunun togkili gedisindo yaranan miinasibotlor daxil edilir. Bura a) dovlat qullu-
gunda hor bir vozifoys hiiquqi status miioyyon edilorkon yaranan miinasibatlor, b) dovlat qul-
lugunda vazifalorin tutulmasi tisullart miioyyan edilorkon vo dovlot qulluguna girmoayin
miixtalif sortlori vo qaydalari toyin edilorken yaranan miinasibatlor; ¢) dovlet qullugunun ha-
zirhgy, secilib yerlogdirilmasi vo bu va ya basqa vozifalors iscilorin toyin olunmas ilo slagodar
yaranan miinasibatlor; Ikinciya dévlet qullugunu praktiki hoyata kegirmok prosesindo yaranan
miinasibatlor aid edilir. Bura a) dovlot qulluggusunun vozifa tutdugu dovlot togkilati daxilindo
foaliyyati prosesindo yaranan miinasibotlor; b) dovlst qulluggusunun vozifs tutdugu toskilatdan
konar foaliyyati prosesinde yaranan miinasibatlor daxildir” [16, 25].

Miiasir dovlst qullugu hiiquqi institutu “dévlot qullugu sisteminin toskili, dovlst qullug-
culariin statusunun, tominatinin vo onun hoyata kegmo prosedurasi vo dovlot qullugunu keg-
mao prosesinds yaranan miinasibatlorin hiiquqi normalar sistemi” [17, 16] kimi izah edilir.

Qeyd etmak lazimdir ki, dovlet qullugu demokratik siyasi sistemlorde daha ¢ox inkisaf
edir. Belo ki, demokratik sistem dovlot qullugunun 6z funksiyalarini daha soffaf sokildo nii-
mayis etdirmoyo, yeniliklors aciq formada, dovlotin funksiyalarindan ¢ixis edorok votondagslara
daha yaxin bir sokilds xidmat etmoys imkan yaradir.

Dévlat qullugunun dévletin magsad va funksiyalarinin hoayata kegirilmasindoki rolundan
bohs edarkon bu prosesds dovlst qulluggularinin faaliyyatine do diggat yetirilmasi vacibdir.

Dovlot qulluggulart iqtisadi, sosial-madoni vo inzibati-siyasi sahalordo idaroetmoni
hoyata kegirir, dovlotciliyin mohkomlondirilmasi vo comiyyotdo demokratiyaya vo hiiquga
osaslanan islahatlar aparilmasi tigiin foaliyyat gdstorirlor. Onlar comiyyatin inkisafi ti¢lin zoruri
olan asaslarin yaradilmasini tomin edon sosial funksiyalar1 yerina yetirirlor. Bu baximdan
onlarin foaliyyatini pesokarliqla hoyata kecirilon sosial foaliyyat kimi do xarakterizo etmok
olar. Somorali dovlot qullugu mexanizmi sosial funksiyalarin, dévlot xidmatlorinin pesokar-

ELMIi OSORLOR e SCIENTIFIC WORKS e HAYYHBIE TPYIbI



Azarbaycan Milli Elmlor Akademiyasi Naxcivan Bolmoasinin Elmi asorlori, 2019, Ne 3, s. 271-279 273

liqla, soffafligla, rahat vo moadoni sokilds togdim olunmasi ii¢lin dovlat qulluggularinin peso-
karliginin fasilosiz artiritlmasini da tomin edir. Bunun noticasinds iso idaroetmo funksiyalarinin
ixtisaslasdirilmis vo inteqrasiya olunmus formada pesokar dovlat qullugcular: torafindon
hoyata keg¢irilmasi tomin olunur [10, s. 7].

Dovlot qullugunun mahiyystindon ¢ixis edorok geyd etmok olar ki, bu sahodo arasdir-
malar miitloq sokildo dovlot vo onun funksiyalari ilo bagliliq toskil edir. Bu monada dovlot
qullugu ilo bagh arasdirmalar vo tohlillor apararkon dovlotsiinasliq aspektindon yanagmalar
Ono ¢IXir.

Nelidov N.K. “Ddovlat qullugunun hiiquqi vo siyasi asaslari”’kitabinda dévlot qulluguna
dovloto vo ya daha doqiq dovlat orqani ilo ona qullug edon vo onun iradssini ger¢okliklo hoyata
keciron soxslor arasinda miinasibotlorin miioyyon hiiquq normalarinin mocmusu; Yanovski A.
159 “dovlat vozifasinin icrasi tapsirilan soxsin dovloto miinasiboti” hesab edir [6].

Azorbaycan respublikasinin qanunvericiliyindo qeyd olundugu kimi, dovlat qullugu
Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasina vo digor qanunvericilik aktlarina uygun olaraq
dovlotin mogsadlorinin va funksiyalarinin hoyata kegirilmosi sahoasindo dovlat qulluggularinin
0z vozifo solahiyyatlorini yerino yetirmasidir. Todqiqgat¢1 F.Babayevo goro, gostorilon bu
anlayisla hiiqugsiinas alim N.M.Korkunovun dévlot qullugu anlayisina verdiyi torif 6z
yaximlhigi ila secilir. Todqigatginin fikrinco, dovlot qullugu N.M.Korkunovun dediyi dovlot
foaliyyatinin miioyyon masalolorinin hoyata kegirilmosine istigamotlonmis, dovlot adindan
yerina yetirilmosi macburi olan faaliyyat kimi yox, elo dovlotin adindan yerino yetirilmali
olan biitiin mosalolorin hoyata kegirilmasino istigamotlondirilmis bir foaliyyatdir. Yoni ki,
dovlat qullugu birbasa dovlotlo votondas arasinda yaranan miinasibotlori gaydaya salan bir
hiiquq sahasidir [6]

Dovlot qullugunun comiyyatin siyasi sisteminin on vacib iinsiirii olan dévlotin funksiya-
larmin yerino yetirilmosi prosesindoki istiraki konstitusion osaslara malikdir. Belo ki, Azor-
baycan Respublikasinin Konstitusiyasinda dévlot qullugunun konstitusional prinsiplorinin
osaslar1 oks olunmusdur. Konstitusiyada Azorbaycan votondaslarina dovlot idaroetmosindo
istirak vo qulluguna gobul hiiququnu veran ayrica maddo vardir: Azorbaycan Respublikasi
votondaslarinin dovlotin idars olunmasinda istirak etmok hiiququ vardir. Bu hiiququ onlar
bilavasito vo ya niimayondolori vasitosilo hoyata kecira bilorlor [1].

Azorbaycan Respublikasinin vatondaslar1 dovlot orqanlarinda qulluq etmok imkanina
malikdirlor. Dovlot orqanlarinin vozifali soxslori Azarbaycan Respublikasinin vatondaglari
sirasindan toyin edilirlor.

Politologiya elmindo 6zlino miioyyon mdévqe qazanmis siyasotin idaroetmodon ayrilmasi
doktrinasinda dovlot hakimiyyoti organinin bir-birindon forqli iki funksiyasi geyd olunur.
Bunlar siyasi vo idaroetmo funksiyalaridir. Siyasi funksiya, dovlot aparatinin vo onun ayri-
ayr1 hissolorinin foaliyyotindo timumi istiqgamatlor vo konkret magsadlorin miioyyon edilmasini
sortlondirir. Idaroetma funksiyasi iso qobul olunmus qorarlarin icrasi ilo baglidir. Birinci
funksiyani siyasi vozifo tutan soxslor, ikinci funksiyani inzibati vozifo tutan pesokarlar yerino
yetirir. 9gor hakimiyyotin doyisorso, birincilor doyisilir, ikincilor iso pesokarlardir, onlar
foaliyyotini davam etdirmolidirlor. S6ziigedon doktrinaya gora siyasi rohbarlorin doyigsmaosi
idaroetmo aparatinin foaliyyatino tosir etmomolidir. Pesokar idaroetmodon togkil olunmus
dovlot aparati biitiin dovlotin hoyat foaliyyotini, somoaraliliyini togkil edir. Ona goro dovlot
aparat1 vahiddir, biitdvdiir, vertikal {izro subordinasiya, horizontal iizro koordinasiya olunur.
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Bu iso Q.V.Atamangukun dovlet qulluguna verdiyi “dovlst orqanlarinda tosis edilmis dovlat
vazifalarinin bilavasits icrasi ilo dovlstin maqsad ve funksiyalarin hoyata kecirilmosinda
vatondaglarin praktiki vo pesokar faaliyysti” anlayisa uygun galir.

Dovlat hakimiyyati vo dovlst qullugunun qarsiliql slagasi konstitusiya vo normativ-
hiiquqi aktlarda miiayyan edilir. Dovlat comiyyatin leqal va legitim hakimiyyati oldugundan
0 6z magsad vo funksiyalarint dovlst rohborliyinds vo dovlot idarsetmasi vasitasilo hoyata
kegirir. Dovlot qullugu dovlstin rohbarlik-siyasi hissasine yox, idaroetma hissosino aiddir.
Dovlot rohbarliyin siyasi vozifalori tutan siyasi elita, idaroetmoni iso onun 9sas mexanizmi
olan dovlat qullugu vasitasils hoyata kegirir. Biitiin bunlar siyasi hakimiyyastin, dovlot idaraet-
masinin va dovlat qullugunun slagalarinin vo qarsiligh tasirinin mantiqi naticosini gostarir.
Odur ki, dovlat qullugunun hakimiyyat sistemindos yeri vo rolundan asili olaraq comiyyatin
effektivliyi tomin olunur. Dovlat qullugu dovlstin magsad ve funksiyalarimi hoyata kegirmok
ticlin ona hakimiyyat (giic, macburetma, tohrik etmo, avtoritet) verilir vo naticods dovlot-
qulluq miinasibatlori yaranir, dovlst bu miinasibatlarin subyektina ¢evrilir, irad1 xiisusiyyatlor
On plana kegir, imperativlik yaranir, macburetmo aparati foaliyyoto baslayir.

Belalikla, dovlat qullugu dovlst hakimiyyatini yerina yetiron sosial-hiiquqi ve toskilati
institut olmaqla — dovlot hakimiyyatinin digor institutlarinin formalagmasi, realizasi vo tokmil-
losdirilmasi mexanizmi kimi ¢ixis edir [13, s. 342].

Comiyyet hoyatinin biitiin sahalorinde oldugu kimi, dovlot idaraetmasi sahasinda, o
climlodon dovlst qullugunda da inkisaf proseslori daimi olaraq 6ziinii gostorir. Xiisusilo hazirki
stiratli inkisaf dovriinds, biitlin sferalarda bas veran yenilonmalor, innovativ doyisikliklor
dovlat qullugunda da hiss olunmaya bilmaoz.

Miiasir dovriimiizde dovlatlorin idaraetma sisteminda tozahiir edon modernlogma yeni
idaroetma modellarinin, miiasir, vatondasa yoniimlii, onu memnun edon idarsetmonin qurul-
masinin zaruriliyini iize ¢ixarmigdir. Subyektivliyin aradan qaldirilmasi ligiin sart reqlamentlo-
ro osaslanan ononavi modellordon forqli olaraq yeni idarsetma modellori bunun iigiin
soffafligin artirilmasini 6n plana ¢okir [9].

Dovlot qullugu sistemindo totbiq edilon innovasiyalar birbasa dovlot qulluggularinin
foaliyyatinin samaraliliyinin yiiksalmasinde 6z oksini tapir. Somaralilik isa dovlet qurumunun
isinin keyfiyyatini yliksaltmokls, eyni zamanda votondaslarin daha keyfiyyatli xidmatlorls
tomin olunmasina gatirib ¢ixarir. Bu iso dovlot idaroetmo mexanizminin tokmillogdirilmosino
xidmat edir.

Doévlat qullugunun miiasir inkisaf marhalasinin miihiim gostaricilorindan biri do bu
sahodo foaliyyatin elektronlasdirilmasidir. Hazirda diinyanin inkisaf etmis 6lkolorinin ok-
sariyyotindo dovlst xidmatlorinin elektronlasdirilmasi tomin edilmisdir. Bu foaliyyat 6ziinii
asasan elektron hokumatin totbiqi ilo gostormakdadir.

Elektron hokumat (e-Government) miivafiq olaraq, hokumatin foaliyyatinin smaliyyat
vo ya icra sahosini ohato edir vo votondaslarin miivatiq istiqgamotdo doqiq informasiyalar oldo
etmolorini, ohali ilo hakimiyyat strukturlari arasinda qarsiligli fealiyyat {igiin soraitin yaradil-
masini tomin edir. Xiisusila d9, votondas comiyyati institutlar1 va biznes ilo dovlst idaragiliyi
organlar1 arasinda dialoqun inkisaf etdirilmosi vo tomaslarin sixlagdirilmasi elektron h6kumaot
konsepsiyasinin asas prinsiplorindan biridir.[18, s. 29].

Azorbaycanda e-hdkumotin osas1 2003-cii ildo gobul edilmis vo 6lko Prezidentinin
xiisusi sarancamu ilo tasdiq edilmis “Azorbaycan Respublikasinin inkisafi namins informasiya
kommunikasiya texnologiyalar1 {izro Milli Strategiyasi1 (2003-2012-ci illor) ilo qoyulmusdur.
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Milli Strategiyanin asas vazifalari arasinda elektron hokumatin yaradilmasi miithiim band kimi
yer almigdir.

“Elektron Hokumat” — miiasir informasiya texnologiyalarindan istifads etmokls dovlot
qurumlari torafindon Azarbaycan Respublikasinin orazisinds yasayan biitiin votondaslara,
hiiquqi vo fiziki goxsloro, xarici votondaslara vo votondagligi olmayan soxslors informasiya
vo e-xidmatlorin gostorilmosing sorait yaradir.

Azorbaycanda “elektron hokumat” layihosinin magsadlari Rabita va Yiiksok Texnolo-
giyalar Nazirliyi torofindon asagidakilar kimi miioyyanlosdirilmisdir:

— Dovlot orqanlarinda miiasir IKT-lordon istifadonin genislondirilmoasi yolu ilo idaroetma
metodlar1 vo mexanizmlorinin inkisaf etdirilmosi;

— Dovlat orqanlarinin faaliyyatinin somarsliliyinin artirilmasi vo soffafligin tomin
edilmosi;

— Votondaglarin ictimai gorarlarin gobul edilmasi vo vatondaslarin hokumaot orqanlari
ilo olagolorinin daha sado vo miivafiq elektron {isullarla hoyata kegirilmosinda istirakinin tomin
edilmosi.

Azarbaycanda elektron hokumaetin texniki infrastrukturu Estoniya X-Road sistemi
asasinda qurulmusgdur. X-Road sistemi dovlst qurumlarinin informasiya sistemlorinin miiste-
qilliyini tomin edir va tohliikasiz molumat miibadilssini tomin edir. Qeyd edok ki, X-Road
elektron hokumot modelina Azarbaycan vo Estoniyadan bagqa, Finlandiya da miiraciot
etmisdir [4].

Azorbaycanda dovlot qullugunun miiasir modelinin yaradilmasi sahosindo, homginin
idaroetmado innovasiyalarm, IK T-nin bariz niimunasi olaraq Azorbaycan Respublikasi Prezi-
dentinin 2012-ci il 13 iyul tarixli Forman ilo Prezident yaninda Vatondaglara Xidmat vo Sosial
Innovasiyalar {izro Dévlot Agentliyinin yaradilmasi gostorilo bilor.

Dovlot Agentliyi faaliyyet istigamatlorine uygun olaraq, Azarbaycan Respublikasinda
“ASAN xidmat” vo “ASAN Kommunal” morkozlorinin vahid sokilds idars edilmasini, xidmaot
markozlorinds faaliyyat gostoran morkazi vo ya yerli icra hakimiyyati orqanlarinin, biidca
toskilatlarinin, dovloto maxsus olan hiiquqi soxslerin, o ciimladon dovlst adindan yaradilan
publik hiiquqi soxslorin amakdaglarimin faaliyyetinin slagalondirilmasini, nozarst vo qiymaot-
londirmonin aparilmasini, dovloet qurumlarmnin informasiya bazalarinin qarsiliql inteqrasiya-
sin1, elektron xidmatlarin togkili prosesinin siiratlondirilmasini, bu sahads idareetma sisteminin
tokmillasdirilmasini hayata kegiran morkazi icra hakimiyyati orqanidir [8].

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2012-ci il 29 dekabr tarixli Formani ilo tosdiq
edilmis “Azarbaycan 2020: galocayos baxis” Inkisaf Konsepsiyasinda dévlat qullugunun miia-
sir standartlar soviyyasinde qurulmasi, bu sahode innovasiyalar vo IKT-nin totbiqi ilo baglh
mithiim mogamlar yer almis vo onlarin hoyata kecirilmasi tomin edilmokdadir.

Olkada dovlet qullugunun miiasirlosdirilmasi istigamatinda 27 oktyabr 2018-ci il tarixda
imzalanmis Azorbaycan Respublikasi Prezidenti torofindon “Ddvlat orqanlarinda (qurum-
larinda) daxili idareetma proseslarinin elektronlagdirilmasi todbirlori haqqinda” Forman da
mithiim shamiyyato malikdir.

Qeyd edak ki, formanda Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Administrasiyasinda
kargiizarligin aparilmasi isinin somorali toskili {iclin “Elektron sonad dovriyyosi sistemi”
yaradilmasi, dovlst orqanlarinda (qurumlarinda) daxili idaroetmo proseslorinin elektronlas-
dirtlmasi sahasinda gabaqcil beynalxalq tocriibanin Azarbaycanda tatbiqi masalalori yer alir.

Biitlin bu vo ya diger addimlar Azarbaycanda dovlet qullugunun inkisafinin miihiim
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gostariciloridir. Atilan addimlar, 6lkads e-h6kumatin yaradilmasi dovlet qullugunun miiasir
inkisaf morholoasinin osas olamotlorindondir. Qeyd edok ki, Azorbaycanda dovlot qullugu
miiasir inkisaf morholosindo miitomadi olaraq beynalxalq tocriibodon yararlanir. inamla
bildirmak olar ki, hazirda Azarbaycanin dovlot qullugu 6z miiasir inkisaf soviyyasi baximindan
diinyanin aparici 6lkalori ilo miiqayiss oluna biler. Hazirda Azarbaycan dovlot qullugu sis-
teminda totbiq olunan bir sira yeniliklor xarici 6lkalar torafinden Syranilir, niifuzlu qurumlar
tarafindon toqdir edilir.

Konsalting vo audit sahasindo pesokar xidmatlor toklif edon beynalxalq sirkstlor
sabokosi “Pricewaterhouse Coopers” (PwC) torafindon Baki, Moskva, Madrid, San-Paulo,
Berlin, London, Seul, Sidney, Amsterdam, Stokholm vo digar soharlor iizro “Dovlat vo bo-
ladiyye xidmatlorinin gdstorilmasi markozinin miiqayisali tohlili” mévzusunda arasdirma
aparilib.

Aragdirmaya osason, diinyanin yalniz bir ne¢o soharindo votondaglar “’bir poncors”
sistemi ilo rahat sokildo vo vaxt itirmodon istodiklori sonadlori oldo eds bilirlor.

Diinyanin 18 iri soharlorinda yerlogon vo dovlst xidmatlorinin “bir pancera” prinsipi ilo
gostorildiyi ¢coxfunksiyali markozlorin isi tohlil edilib. Qiymaotlondirmo asason xidmatlorin
sorfoliliyi, rahatliq, ndvbalorin idars olunmasi vo aks-slaqa iizrs aparilib. Votondaglarla dovlat
qurumlart arasinda olagolori asanlagsdirmaq mogsadi ilo son vaxtlar Baki, Moskva vo San-
Pauloda yaradilan xidmatlor digor 6lkolordoki analoji qurumlardan iistiin olub.

Azorbaycanda yaradilmis “ASAN xidmot” dovlot torofindon toqdim edilon sonadlorin
tez, rahat vo keyfiyyatli formada vatondaslar torofindon almas1 baximindan daha yiiksok
doyerlondirilib. Bundan basqa, qaynar xatt foaliyyati vo votondaslarin internet vasitasi ilo
miiracioti lizro aragdirmada da “ASAN xidmot” digor 6lkolords foaliyyat gostoron “bir pan-
cara” sistemlorindon 6nds olub [3].

Bundan basqa, 26 iyun 2015-ci il tarixindo Kolumbiyanin Medellin sohorindo Birlogmis
Millatlor Toskilatinin dovlat xidmaetlorinin gdstorilmasi sahasinde qaliblorin miikafatlan-
dirilmas1 morasiminde “ASAN xidmat” “Dovlat xidmatlorinin gdstarilmasinin tokmillogdi-
rilmasi” kateqoriyasinda on yiiksok 1-ci yers layiq goriilorak xiisusi miikafat vo diplomla taltif
olunub. Forum vasitasi ilo “ASAN xidmat” modelinin ugurlu tacriibosinin diinyanin miixtalif
Olkolorinds totbiqi togviq olunub [5].

Azorbaycanda dovlat qullugu sisteminin miiasir standartlar soviyyasina yiiksaldilmasi
istigamotindoki addimlar ardicil va sistemli xarakter dasiyir. Dovlat torafindan bu istigamotda
islorin golocokdo daha da tokmillogdirilmasi ilo mogsadilo “Azorbaycan Respublikasinda dov-
lat qullugunun inkisafina dair 2019-2025-ci illar {igiin Strategiya” qobul edilmisdir. Strategiya
2019-2021-ci vo 2022-2025-ci illari shats edan iki faaliyyet planindan ibaratdir.

Azorbaycan Respublikasimin prezidenti ilham Oliyevin 23 noyabr 2018-ci ildo soron-
camu ila tosdiq edilmis Strategiyada dovlot qullugunun inkisafinin perspektivlori, hadoflori vo
bu hodoflors ¢atmagq tiglin orta vo uzun miiddati ohato edon ¢oxsaxali, ardicil, morhoalali tod-
birlor miioyyon edilmisdir.

Strategiyanin 9sas moqgsadi dovlot qullugu sistemindo idaragiliyin tokmillosdirilmasi,
dovlat orqanlarinin kadr potensialinin inkisaf etdirilmasi, yiiksok monavi va etik doyarlori
osas tutan, bilik, bacariq vo miisbat soxsi keyfiyyatlori ilo secilon dovlat qulluggulart kor-
pusunu formalagdirmagla dovlat orqanlarinin foaliyyatinds samarsliliyin artirilmasidir [2].

Azorbaycanda dovlot qullugunun miiasir toloblor osasinda qurulmasi prosesindo etika
maosalalori do prioritet toskil edir vo bu sahodo standartlar tokmillosdirilir.
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Umumilikda, dévlet qulluqgulart iigiin giivveds olan standartlara slave olaraq, dévlatin
foaliyyetinin hayata kecirilmasindo mosuliyyat dasiyan hokumat iizvleri, nazirler, hiiquq-
miihafizo orqanlari, vergi vo gomriik idaralari va s. kimi maraqlar toqqusmasi riskinin ytiksok
oldugu hassas saholords isloyon miioyyan qruplar vo ya pesalar iiclin olava tolimatlar hazir-
lanmus, etik davranig qaydalarinin nogr olunmasi va bu qaydalarin samarali bir sokilds totbiq
olunmasi istigamotinds hiiquqi ¢argivo vo giiclii nozarot mexanizmi formalasdirilmisdir
[12,s.231].

Dovlot qullugunun praktiki ohomiyyati onun dovlat idaroetmo mexanizminin torkib
hissasi kimi hoyata ke¢irdiyi funksiyasinda 6ziinii biiruzs verir. Bu isa bela bir qonasts gol-
moyo asas verir ki, dovlot qullugu dovlot idaraetmosi ilo qarsiligh slagads todqiq edilmali vo
Oyronilmolidir. Dovlot qullugu sahasinds atilan hor bir addimin son mogsadi dovlst idaraet-
mosinin tokmillogdirilmosine xidmot edir. Bu monada dévlat qullugu sahasinds ¢alisan kadr-
larin pesokarlig, faaliyyastlorinds soffafligin tomin olunmasi dévlst idarasetmasinds keyfiyyotin
tomin olunmasi ilo naticolonir. Biitiin bunlar onu demayas osas verir ki, dovlot qullugu dovlot
orqanlarinda idareetms foaliyyatinin hayata kecirmasinin tominatg¢isi kimi ¢ixis edir. Dovlot
adindan hoyata kecirilon faaliyyat, problemlorin halli va s. dovlat idaroetmasi vo onu hoyata
keciron dovlat qullugu vasitasile yerina yetirilir.

Doévlat qullugunun miiasir inkigaf morhalasinda siiratli yenilonmalor 6ziinii gdstarir.
Comiyyat hoyatinin miixtolif sferalarinda bas veran yeniliklor, texnologiyalarin inkisafi dovlot
qullugu sisteminin do bu doyisikliklora uygunlagdirilma zarurstini ortaya qoyur. Dovlot
qullugunun miiasir talablor soviyyasinds qurulmasi dovlst idaroetmo mexanizminin do tokmil-
lasdirilmasing, ¢evikliyinin tomin olunmasi ilo naticolonir. Bu zaman hom idarsetmonin key-
fiyyati artir, ham ds idarsolunanlarin momnunlugu tomin olunur. Dévlat qullugunun miiasir
inkisaf morhalasi bu sahads kadrlarin pesokarliq soviyyesinin artirilmasi ilo yanasi, infor-
masiya-kommunikasiya texnologiyalarinin tatbiqi ilo do xarakterizs olunur. Biitiin bunlar
dovlat qullugu sisteminin miasir morhalods qarsisinda duran vozifslorin hoyata kegirilmosi
isinds operativlik va keyfiyyot amilinin yiiksalmasi ilo naticalonir.
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Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Dovlat Idaragilik Akademiyasi

Hamdulla Mammadov

CIVIL SERVICE AS AN IMPORTANT ELEMENT OF PUBLIC
ADMINISTRATION

In the article, civil service has been studied as an important element of the public
administration mechanism. It has been shown that, civil service plays an important role in the
implementation of the state’s goals and functions. The role and importance of civil service in
public administration was also highlighted. Various approaches to civil service have been
analyzed. It was noted that, civil service is developing more in democratic political systems.
Thus, the democratic system gives a chance to the public service to be more transparent, be
open to innovations, and better serve citizens, through state functions.

The bases of constitutional principles of the civil service in the Constitution of the
Republic of Azerbaijan and the role of civil service in the implementation of the state functions
were studied.

In the period of rapid development, the impact of innovations in all spheres on civil
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service has been presented in the article. The consistent and systematic character of the steps
to develop civil service system to meet modern requirements in Azerbaijan has been
mentioned.

Keywords: State, civil service, public administration, state functions, civil service innovation, Azerbaijan,
e-government.

TI'amayana Mamenos

TOCYJIAPCTBEHHAS CJIYKBA KAK BAXKHBIN SJJIEMEHT
I'OCYJAPCTBEHHOI'O YITPABJIEHUA

B nanHoii cTaThe rocynapcTBeHHas CiIy»kK0a UCClIeyeTcs KaK BaKHBIN 3JIEMEHT MeXa-
HHU3Ma rocy1apCTBEHHOTO yrpasieHus. [loka3aHno, 4To rocygapcTBeHHas ciry»0a urpaet Bax-
HYIO POJIb B IPOIlECCe MPETBOPEHHS B KU3Hb LieJel M (yHKIM rocymapcrsa. A Takke
MOAYEPKHYTA POJIb U 3HAYCHUE TOCYAAPCTBEHHOMN CITyKObI B yIIPaBI€HHH T'OCYIapCTBOM, KO-
TOPOE SIBJISETCS OAHUM M3 KIIFOYEBBIX AaKTOPOB MOJIUTUYECKOM CUCTEMBI OOIIECTBA.

B crarbe uccnenyrorcs, CBI3aHHBIE C TOCYIaPCTBEHHOM CITy»kK00W pa3IuYHbIe MOJ-
x0/1bl. OTMEYEHO, YTO TOCYAapCTBEHHAs CITy»0a Bce OO0JIbIIe pa3BUBACTCS B IEMOKpaTHUYEC-
KHX IOJIUTUYECKUX cucTeMax. JleMoKpaTiuueckasi CHCTEMA CO3/1aeT YCIIOBUS TOCY1apCTBEHHOM
ciry>k0e a5t 6oIiee mpo3pavHoOro IEMOHCTPUPOBAHUS CBOUX (DYHKIIMH, BEICTYIAs C 3TUX (PyHK-
U TPeAoCTaBIATH TpakKaaHaM CIIykOy B Oosiee COBEpIIeHHOH (hopme.

3aTpOHYTHI KOHCTUTYIIMOHHBIE OCHOBBI POJIM TOCYAAPCTBEHHOM CITyKOBbI, KAaK BaKHOTO
AIIEMEHTA MOJUTHYECKON CUCTEMBI O0IECTBA, B MPOIIECCE MPETBOPEHUS B KU3HB (DYHKIIMN
rOCylapcTBa, a TAK)KE U3Yy4EHbI OCHOBBI KOHCTUTYLIMOHAIBHBIX IPUHIUIIOB FOCYAAPCTBEHHON
ciyx0b1 B Konctutymn Azepbaiimkanckoit PecriyOnuku.

B crarbe Hanum oTpaykeHrne BOMPOCHI BO3ACHCTBUS Ha TOCYAapCTBEHHYIO CITy KO0y WH-
HOBAIIMOHHBIX U3MEHEHH, KOTOPbIE IPOUCXOSAT B COBPEMEHHYIO 310Xy OYpPHOTO Pa3BUTHSI.

OTMmeueH NnocIiIe0BaTeNIbHbBIN U CHCTEMHBIN XapaKTep 11aroB B HAIIPaBJIEHUN COBEP-
IIEHCTBOBAHUS CUCTEMBI TOCYAaPCTBEHHON CITY>KOBI 10 YPOBHS COBPEMEHHBIX CTAaH/IAPTOB.

Karouesble cioBa: [ocydapcmea, 2ocyoapcmeennasn ciyicoa, 20cyoapcmeentoe ynpasienue, 2ocy-
oapcmeentvie QYHKYUU, UHHOBAYUU 20CYOAPCMBEHHOU CIYIHCObL, A3epbatiodican, 1eKmpoHHOe NPAGUMENbCIEO.

(Akademik Ismayil Haciyev torafindon taqdim edilmisdir)
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