Ali tahsilda keyfiyyatin taminati ild
hadh Avropa tacruhasi oyranilir
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1728~ci ildan distant tohsilin ilk niimunalerini gor-
mok miimkiin olsa da, e-0yrenma termin kimi 1999-cu
ilde gobul olunmusdur. Belo ki, bu tehsilalma formast
daha miixtelif situasiyalara uygunlasma ve tohsilde be-
rabarliyi temin etme imkanlart yaradir. Olkemizde ve
diinyada miieyyen kritik anlarda (meselon, COVID-19
pandemiyasi kimi) tehsil sisteminda daha cox istifada
olunsa da, postpandemiya dovriinde enenavi tohsille
yanast onlayn tohsil programlarmmn ve qarisiq tohsil
formasmin genis yayilmast gézlonilir. Bu sobabdendir
ki, olkemizde mosafoden tohsilin miixtelif formalarinm
tanmmasina vo keyfiyyet standartlarmin izahlarmda
onlarin spesifik toloblarin do nazars alinmasina ehtiyac
vardir. Miixtalif maraqli teraflarin bu maselays diqqe-
tini cokmak va potensialin artirlmast magsedils 21-23
aprel 2021-ci il tarixlerinde Azerbaycan Respublikasi-
Tohsil Institutunun terafdashgt ile “Azerbaycan ali toh-
sil miiassiselorinda onlayn tadris prosesinin monitorin-
qi ve giymatlendiriimasi” mévzusunda TAIEX (Avro-
pa Ittifaqunin texniki yardim vo informasiya miibadilosi
alati) tolimlori Tohsil Nazirliyi, Tohsil Institutu, Tohsil-
do Keyfiyyot Tominatt Agentliyi vo Tohsil Nazirliyino
tabe olan ali tohsil milassiselorinin niimayandslarinin
istiraki ilo bag tutmusdur. Tolimlarde spiker gisminde
Kataloniya Universitetinin Keyfiyyot Tominati Agent-
liyinde Keyfiyyat Tominati s6basinin miidiri Dr. Esther
Huertas Hidalgo ve Estoniyanin Ali ve Peso Tohsili iiz-
1o Keyfiyyot Agentliyinin qiymatlondirma direktoru
vozifasinde calisan xanim Liia Lauri ¢ixis etmigdir. Bu
maqalo telimlarde miizakire olunan masaloleri diger
aidiyyeti vo maraqlanan oxslar ilo bolismek mogsadi
dastyr.

Ik 6nca qeyd etmok lazimdir ki, onlayn tehsil ona-
navi tehsil ilo eyni olmasa da, onun ekvivalentidir. Bu,
o demokdir ki, onlayn tohsil enenavi tohsil ilo eyni
keyfiyyato v deyare malik olmalt ve bels tahsil prog-
ramlart da tanmmalidir. Onlayn tehsilin keyfiyyatinin
tomin olunmast {i¢iin ali tohsil miiessiselerinde miiva-
fiq e-Oyronma strategiyasmin olmasi vacibdir. Avropa
Ali Tohsil Makaninda Keyfiyyat Tominati {izro Stan-
dartlar vo Qaydalarin onlayn tehsilo do totbiqi samil
olunsa da, bazi standartlarin tetbiginde miiassiselar to-
rofindon nezero almmali meqamlar vardir. Oxucular
cotinliklor yasana bilacek standartlar ilo bagh etrafli
molumatt bu senadden olde edo bilerler:
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/
Considerations-for-QA-of-e-learning-provision.pdyf.
Nozara almaq lazimdir ki, méveud milli meyarlar on-
layn tohsilde ekvivalent keyfiyyatin tomin olunmasma
yol agmaya bilor. Bu sababden mdveud indikatorlarin
onlayn tehsilin da xiisusiyyatlerine uygunlagdiriimasi-
na ehtiyac duyulur.

Onlayn tohsilde an asas diqqet yetirilmeli mogam-
lardan biri biliyin qiymetlendirilmesidir. Yaranan an
boyiik problemlorden biri plagiat, akademik biitovliyiin
pozulmast va s. kimidir. Miiellifliyi ve autentifikasiya-
n1 milgyyan etmak iigiin texnologiyanin olmamast ve e-
qiymatlondirma keyfiyyatinin tomin edilmasi meqse-
dilo Avropa gargivesinin olmamast ilo bagli boslugu
doldurmaq ticiin Avropa Ittifaqi 18 partnyorun istirak
etdiyi TESLA layihasini 2016-2018-ci illorde maliy-
yologdirmisdir.Bu layiha ¢orgivesinde miixtolif alotlor
ilo yanast e-qiymatlondirmenin keyfiyyatinin tomin
olunmas1 maqgsadile ¢arcive yaradiimigdir. Séziigedon
carcive sonadinde geyd olunan standartlarm movzula-
rina agagidakilar daxildir:

1) E-giymatlondirmaonin keyfiyyat taminati ticiin si-
yasatin, strukturlarin, proseslarin va resurslarm mov-
cudlugu - burada asas magam e-qiymatlendirmanin
etik vo leqal standartlara uygunlugu ve togkilati mode-
niyyet vo doyerlorde 6z oksini tapmasidir. E-qiymet-
londirma miiessisenin pedaqoji modeling, akademik vo
hiiquqi qaydalarma uygun olmahidir. Xiisusen, onlayn
tohsil programlarmni yaradan ali tohsil miiessiselori e-
Oyronma va e-qiymoatlondirma ilo baglt siyasetlar for-
malagdirmalidr.

2) Oyranmanin qiymatlondirilmasi - e-qiymetlon-
dirma metodlart forgli olmali, dyrenma prosesinin vax-
tmda va adalatli giymatlondiriimasini tomin etmalidir.
Tolabalerin forgliliklerini nazere almali ve onlarm is-
tiraketligin artirmalidir.,

3) Autentifikasiya, saffafhg vo miialliflik - e-qiy-
matlondirmenin tehlikesiz ve meqsadeuygun olmas
vacibdir. Autentifikasiyani ve miallifliyi miiayyenlos-
dirmak ii¢iin todbirler gériilmali ve tohsilalanlarm bd-
liigdiiklori soxsi datalarm (melumatlarin) tohlikesizliyi
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barods onlara zemanet verilmolidir.

4) Infrastruktur vo resurslar - tolim naticaloring
catmaq fictin imkanlar yaradan miivafiq texnologiyala-
rin istifadesi nezerds tutulur.

5) Tohsilalana dastak - burada tehsilalanlarm peda-
qoji, texnoloji ve administrativ ehtiyaclart qargilanmali-
dir. Tohsilalanlarm effektiv vo yaxst tomin olunmus
dostok xidmetlori barode melumatli olmasi, onlara ol-
catanlig1 vo onlardanistifadesi gozlonilir.

6) Professor-miiallim heyati - professor-miiallim
heyati qabaqcil ve innovativ pedaqoji tecriibaler
(e-qiymatlendirma ds daxil olmagla) barade telimlon-
dirilmali v texnologiyadan istifade edo bilmaleri fi¢iin
onlarm bacariglart artirilmalidir,

7) Oyranma analitikas: - miiessisonin informasiya
menecmenti sisteminin olmast nazorda tutulur.

8) Ictimai informasiya - miiessise torafinden e-
qiymetlondirme metodlart ve resurs toloblori barade
biitiin maraqli teraflarin diizgiin sokilde melumatlandi-
rilmasi gozlonilir.

Diger diqqet yetirilmasi vacib maqamlardan biri
toloba yoniimlii Gyronmenin teskilidir. Belo ki, e-dy-
ronmada yaxst tolaba tacriibasinin ne oldugunu miiey-
yan etmak catindir vo miixtolif indikatorlar nezerden
kecirilmalidir. Tohsilin onlayn formada verilmasi
omiirboyu tehsili tegviq ederak fargli telebe comiyyat-
lorinin ehtiyaclarimi qargilamaga, onlarin raqemsal ba-
cariqlarmni artirmaga, tadrisin zaman ve yerden astli ol-
mayaraq toskilina, innovativ telim ve tadris metodlari-
nin istifadesing ve s. orait yaradir. Lakin texnologiya-
dan ¢ox, Gyronma yena dd asas diqget markezinds ol-
malidir. Onlayn tohsilds da telebalorin Gyrenma prose-
sinde aktiv rolunu tamin etmek tigiin onlayn istirakeili-
&1 havaslandirmak va bir sira alatler yolu ile artiraraq
interaktivliyin zoif olmasi problemini aradan qaldir-
mag, e-Oyronmadoa an uygun pedaqoji modelin segil-
masini qorarlagdirmag, tolebelorin dyronma naticelari-
no catmalart magsadile professor-miiellim heyatini
miivafiq mozmun ve tapsiriglar vermasi Giglin tolim-
londirmak, diizgiin biliyin qiymetlendirilmesi metodla-
rindan va alotlerinden istifade etmok nozere almmali-
dir. Missisalerin adekvat ve algatan dyrenma resurs-
larmin va tolebe destok mexanizmlorinin olmast da to-
laba yoniimlii Syrenms iiglin asasdir ki, miiassiseler to-
lobalerin ehtiyaclarina yonelik destoyi tomin etmok
lictin onlarin profillerini yaxindan aragdirmali ve tohlil
etmolidir. Umumiyyatls, nezere almmalidir ki, talobe-
lor da tadrisin keyfiyyatinin (hom daxili, ham da xari-
ci) tomin olunmasinda asas rol oynamalidir. Onlarin
tadrisin monitoringi vo qiymetlendirilmesi prosesinda
istirakini tomin etmok {igiin iso xarici tocriibede oldugu
kimi miivafiq telimden kegmelari miitloqdir. Olkemiz-
do ali tohsil milassisalerinin xarici keyfiyyotden masul
struktur ila birgs kredit qarsiligmda belo kurslart togkil

etmolori tovsiya olunur.

Avropada ali tohsil miiassiselarinin onlayn telim
vo todris prosesini qiymetlondirmesi figiin miixtelif
alotlorden istifada edirlar. Belo alatlorin 6lkemizde is-
tifado olunmasi da miimkiindiir ve arzuolunandir.
2020~ci ilden baslayaraq Avropa Ittifaqnn maliyye-
losdirdiyi Ragomsal Ali Tohsil layihasi (DigiHE) tere-
finden giiclondirilmis reqemsal telim ve todrisi qiy-
matlondirmak magsadile ali tohsil miiassisalari figiin
20 forgli 6ziiniigiymetlondirme modelleri, alotlori vo
¢arcivalari tohlil olunmugdur. Homin senad ilo qeyd
olunan kegide daxil olaraq tamig olmaq miimkiindiir;
https://eua.eu/downloads/publications/digi-
he%20desk%20research%20report.pdf. Senadde giiclii
vo zoif toroflori qeyd olunan alotlere DigiCompOrg
¢orcivasini, SELFIE platformasini, HEInnovate mode-
lini, E-xcellence modelini misal gdstormak olar. Sozii-
gedon modellar, cargivaler vo ya alotlor arasindan han-
st istifads edocayine ali tohsil milessisaleri 6z ehti-
yaclarma uygun gorar vermalidir.

Onlayn tohsil prosesinin monitoringini vo qiy-
moatlendirilmasini toskil etmak {iciin tolimatlar yara-
danda naler nezere alinmalidir?Toebii ki, burada osas
maqamlardan biri moveud keyfiyyat tominati siste-
midir. Institusional, yoxsa program keyfiyyot tomina-
tma fokuslanlacagi deqiqlesdirilmelidir. Kontekstla
barabar talimatin magsadi do miloyyen olunmalidir.
Bu zaman ali tohsil milessisaloring indikatorlarmn qo-
yulmasi, onlayn tehsilin keyfiyyati ilo bagl minimum
toloblarin, yoxsa milkemmollik saviyyesinin izah
olunmasi, ali tohsil milassiselorinin 6z daxili keyfiy-
yot tominat1 sisteminin yaradilmasina desteyin veril-
masi vo ya lke saviyyasinde yeniliklorin izlonilma-
si kimi hadeflorin mileyyen olunmasi gozlenilir.
Usiinciisii iso bu telimatm neca ve hanst alatlerin k-
moyi ilo hazirlanmasi meselesidir. Ilkin olaraq mov-
cud keyfiyyet tominati prosedurlari gergivesindo
miioyyen dayisikliklorin edilmasi vo ya yeni forgli
tolablarin yaradilmast sualt yaranir. Daha sonra mov-
cud standartlar ve izahlar onlayn tehsil perspektivin-
don tohlil edilmalidir. Xisusile qeyd etmak lazimdir
ki, ananavi tohsil iiciin olan meyarlar/standartlar ilo
onlayn tohsilin standartlari bir-birinden forqlanme-
molidir. Sadece meyarlar har bir tohsil ndviiniin xi-
susiyyotlorini 0zlinde oks etdirmelidir. Bosluglar
varsa, onlayn tohsil perspektivine mévcud tolab-
lar/izahlar uygunlagdirilmali ve ya aydinlagdiriima-
lidir. Homeinin qeyd etmok lazimdir ki, forqli maraqlh
toraflarin bu prosesde istiraki vacibdir. Bu sebabden
Tohsil Nazirliyi, Tehsildo Keyfiyyot Teminati
Agentliyi, ali tohsil miiessisalari, professor-miiallim
heyati, tolobalor ve s. kimi maraqli terafler arasinda
amoakdasliq vasitesilo bu meyarlar formalagdi-
rilmalidir.



