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Muiasir dévrimiizde Azarbaycan
dilinin takmillesmasi va inkisafi, xlisu-
sile onun cemiyyat Uzvleri tarafindan
diizgun tetbiqgi masalasi 6n plana keg-
mis, bununla alagadar dilin tatbigi
sahalarindan biri olan Unsiyyat prose-
sinda nitq etiketlarinin yerinda islanma-
si masalesi giindemas galmisdir. inkisaf
etmis comiyyeate savadli, eyni zaman-
da, yiksak davranis va nitq madeaniy-
yotine malik, aileda ve ictimai yerlarda
6ziini cemiyyat tersfinden qgabul
olunmus etik qaydalara uygun apara
bilan insanlar lazimdir. ©xlaq tarbiya-
sinin tarkib hissasi olan Unsiyyat etika-
sini insanlarda formalasdirmag, nitq
etiketi normalarini onlara asilamaq ise
valideynlsrin, tarbiyagilarin, misllimle-
rin qarsisinda duran mihium vazifadir.
Bu vazifani hayata kegiranlars, eyni za-
manda, orta maktab va universitetlarda
tehsil alanlara kdmak maqgsadila nitg
etiketlorinin tatbigi sahsleri ile bagh
dsrs vasaitlori hazirlamag, lugstler tar-
tib etmak lazimdir.

“Unsiyyet etikasi comiyyaet terafin-
dan onun inkigafinin miayyan marhale-
sinda “axlaqi” va “yaxs!”, taqlid etmaya
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layiq, camiyyatin axlaq idealina uygun
kimi qabul edilan tinsiyyat gaydalaridir’
[5, s. 3]. Burada da etika elmina xas
cehat 6zinG gostarir. Unsiyyst etikasi
(yeni Unsiyyat qaydalari) da cemiyyats
xas olan Umumi axlaq ve manaviyyat
qaydalarinin bir hissasidir. Nitq etiketi-
na geldikds isa, o, Unsiyyat etikasini
maddi olaraq ifada edan, onu dil forma-
sinda tacassiim etdiran dil vahidleri
sistemidir. Dilin bitln saviyyslerini (fo-
netik, leksik, morfoloji, sintaktik) shate
edan bu sistem (nsiyyat istirakgilan
arasinda nazakatli miinasibatleri yara-
dir ve saxlayir. Onu da geyd etmak
laztmdir ki, bu dil vahidleri performativ
(latin dilindaki “performa” “haraket edi-
rem” sdziindandir) ifadslardir, yeni yal-
niz birbasa Unsiyyat vaxti nitq etiketi
funksiyasini yerina yetirir. Masalan:
“Seni (sizi) Yeni il miinasibatile tabrik
ediram” tebrik etiketinde onun saslen-
masi ila ham da harokat yerina yetirilir.
Bu tipli séylemlarda daniganin “man’i,
adresatin “san”i, nitq akti situasiyasina
uygun real modallig, nitq momenti (in-
di), nitq Unsiyyatinin yeri (burada) aks
olunur. Eynile salam, xudahafiz, duzr



2018, M 4

Metodika: tacritha va nazariyya

istayirem etiketlari do man — sen — indi
— burada sistemi Gzra isladilir. Onlar
kegmis, yaxud galecek zamana kogu-
rildikds nitq etiketi funksiyasini itirir.
Mugayisa et: Dinan mena salam ver-
madin, yaxud, sabah gérisends lzr is-
tayaram.

Agil isa insanin harakatleri, davra-
nisi va nitqi, dediyi sdzlarls olgulir. Bu-
rada davranis va nitq etiketlari mihim
rol oynayir. Davranis etiketi insanlarin
comiyyat tarafindan bu ve ya diger situ-
asiyalar U¢un nimunavi hesab edilan
harakatlarinin macmusudur. Bu etiket-
lor insanlarin cemiyystds davranisini
muayyanlagdirir. Nitq etiketi camiyyat
torafindean mdivafiq nitg muhiti va
situasiyasi Ggln gabul olunmus, insan-
lar arasinda Unsiyyst ve nitq dav-
ranigini  tanzimlayan “yaxsi ton”
gaydalarindan ibarstdir.

Unsiyyst formullari adi altinda in-
sanlar arasinda salamlagsmadan vida-
lasmaya qsder olan danisigin
baslangici, asas hissasi ve sonunda
tatbiq olunan soz, ifade ve frazalar
nazards tutulur. Bunlara insanlar ara-
sinda salamlagma, vidalagsma, xahis,
Uzrxahhq, sual-cavab ve s. megam-
larda isladilan ifadsler, miixtaslif situ-
asiyalar Gglin gabul edilmis miracist
formalari, nitqin nazakatliliyini saciyye-
landiran intonasiya xiisusiyyatlari va s.
aiddir. insanlar arasinda nitqg davra-
niginin qayda va prinsipleri camiyyeatda
¢ox qadimden, baseriyyat movcud
olandan hazirlanmaga baslanmigdir.
Bu qayda va prinsiplar ailo Uzvleri, gon-
sular va dostlar, igde hamkarlar, raisla
tabeliyindaki iggiler, az, ¢ox, yaxud heg

tanis olmayan insanlar, bdyukls kigik,

yaxin qohumlar arasinda Unsiyyst
zamani onlarin arasindaki qarsihgl
munasibati mulayysnlasdirir. Basqa
sozla desak, “Etiket danisanin hamsoh-
bate minasibatini, hemsbdhbatin qgiy-
matlandiriimasini, eyni zamanda, digar
insanin 6zina verdiyi qiymati, hamsoh-
bats nisbatde 6z vaziyyatini gostaran
mirakkab material (fiziki, nitq), isarsler
sistemindan ibaratdir” [3, s.4-5]. Bu sis-
tem isa 6z mahiyyati etibarile milli olsa
da (har bir xalgin 6ziinemaxsus nitq va
davranis etiketlari sistemi, masslan, sa-
lamlagma, vidalasma, boylys hérmatle
muracist ve s. formullar var), nitq
etiketlari bir sira universal cshatlora
malikdir. Bu cehatlar konkret milli nitq
etiketinin asasini taskil edon nazakatli-
lik, hisslarina sahib olmag, hemséhbate
hérmetle yanasma, standart (insiyyst
vaziyystlerinde standart nitq formul-
larindan istifadedan va s. ibaratdir. On-
larin arasinda ssas yeri nozakatlilik
tutur. Etiket qaydalarini, bir név, naza-
ket qaydalari da hesab etmak olar.
Clnki nitq etiketi insanlar arasinda
nazakatli minasibatlari aks etdiran nitq
davraniglarindan ibarstdir. Nitq etiketi
ve nazakst kateqoriyas! bir-biri ila
kasisir. Bela ki, gozlanilan yerde nitq
etiketinin isloanmamasi va nitq etiket-
larinin situasiyaya uygun gslmayan
vahidlerinin segilmasi nazakatsizlikdir.
Nitq etiketi normalarina diizgiin riayat
edan adam ictimaiyyat terafinden na-
zakatli insan kimi gabul edilir.

Sexsin adini avez edan “san” ve
“siz” formalar miraciat etiketinda xii-
susi yers malikdir.” "Siz” va “san” miira-
cist formalarinin dizgiin segilmesi
muraciat nitq etiketinin birinci, baza
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saviyyasidir” [5, s. 30]. Onlar nitq etike-
tinin diger noévlarina da tasir gdsterir
(mes., salamlagma etiketi: sabahin
xeyir // sabahiniz xeyir; vidalagsma eti-
keti: salamat qal // salamat qalin ve s.).
Siz formasi, asasan, resmi lnsiyyat
soraitinds, igde, idarada, ictimai yerlor-
da igledilir. Danigan bu formadan tanig
olmadigi, yaxud az tanidigi, eyni za-
manda, resmi minasibatde oldugu
tanis  hamsdhbate (masalen, s
yoldasina, mdusllima, elmi rshbars,
taloabays, doktoranta, midire ve s.)
muraciet ederken istifade edir. Siz
formasi ile miracist olunan adresatlara
bunlar aiddir: yasca bdylklar, vezife
sahibleri  (mudir, rais), onlarin
tabeliyinda olanlar, musllimler, idars,
magaza va restoranlarda resmi saxslar,
elece do bu miassisalerde xidmat
edan personallar ve s. ictimai yerlords,
idarelorda siz miracist formasi Ustin-
Itk tagkil edir. Sen miracist formasi iss,
asasan, geyri-rasmi Unsiyyat
soraitinda: evds, aile ile birgs
dincslends, igda bir-biri ile geyri-resmi
minasibatds olan hamkarlar va dostlar
arasinda unsiyyst zamani tatbig olunur.
Bu miiracist formasi, gorinduyd kimi,
a@sasan, c¢oxdan tanis olan insanlar
arasinda igladilir. Ondan yashlar 6zin-
dan yasca ¢ox kigik tanis olmayan
insanlara (usaq, yeniyetmalar va ganc-
lara) miracist edarkan ds istifade ede
bilarlar. Usaglar va gancler arasinda ta-
nis olmayanda da bir-birins “sen” deye
miracist edirlsr, hatta onlar bir gox hal-
larda tanighga da “sen’la baslayirlar.
Emosional, dostcasina linsiyyst zama-
ni da “san”le miiraciat Ustlnlik tagkil
edir. Kigiklerin boytklars (aile tzviari

buraya daxil deyil), elece deo tanig
olmayan bdyuklerin bir-birina “san”
formasi ile miracist etmasi hamsoéh-
bate hérmatsizlikdir va nitq etiketinin
kobud sakilda pozulmasidir. Bela miira-
cist hamsohbate gox pis tesir edir,
ictimaiyyat terafinden de menfi giymat-
landirilir. “San” va “siz” miiraciat forma-
larn hagqinda fikrimizin yekununda bu
Unsiyyet sferasinda nitq etiketinin an
kobud sakilde pozulmasi hesab edilan
hallari nezara c¢atdiririq: gox tez
hamsdhbata “san” formasinda miira-
ciste kegmaya cahd gdstermak; tanis
olmayan orta yash, yaxud yasli ham-
s6hbate miracisti birbaga “sen’le bag-
lamaq; munasibati “siz” miraciot
formasi saviyyasinde saxlayan ham-
s6hbate “san”ls muracist etmak. Nitq
Unsiyyati zamani ¢ox diggastli olmaq,
nitq etiketinin bu cir pozulmasi halla-
rindan gagmagq lazimdir.

Danigan gargidaki saxse muraciat
zamani muracist funksiyasini yerina
yetiran xisusi s6z va ifadslerdan doa
istifade edir. Bunlar standart situasiya-
larda bu ve ya diger etiket xarakterli
malumati ifada etmak Uglin istifads olu-
nan nitq etiketi formullaridir. Masalen,
“Uzr istayirom, saat negadir?”, “Bagis-
layin, iclas saat negadas baglayir?”, “Uzr
istayiram, sizdan bir s6z sorugmaq
olar?”, “Bagiglayin, bu Unvani nece tap-
magq olar?” va s. Nazerdan kegirdiyimiz
bu nazakatli lnsiyyat formullari, asa-
sen, neytral mahiyysta malikdir. Glnki
onlar hem rasmi, ham da geyri-rosmi
situasiyalarda isladilir va daniganin
hamsohbate hérmatini nimayis etdirir.
Onlardan istifadede heg bir mahdu-
diyyat yoxdur. Bazan nazakstin xususi
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vurgulanmasi hallarina da rast galinir.
Masalan, “Sizi narahat etdiyim tug¢in tzr
isteyirem, deya bilmazsiniz,..." “Sizdan
gox-cox Uzr istayirem, deys bilmaz-
siniz,...” “Ba@islayin ki, sizi narahat edi-
rom, demazsiniz,...”, “Sizi narahat
etdiyim Uglin Sizdan hadsiz deracede
uzr istayirem, bilmirsiniz....", “Bagis-
layin, (zr istayiram, deye bilmazsi-
niz...” va s. Bela formullarin
isladilmasinds daniganin 6z nazakatlili-
yini haddan artiq qabardaragq, bir nov,
diqgati xUsusi olaraq 6ziina calb etmak
istayi hiss olunur. Onlardan glndslik
istifade etmak diizglin deyil. Birincisi,
cumlalsrin uzunlugu muracist olunan
saxsi yorur, ikincisi, vaxt aparr. Digar
terafdan, bu cur nitq davranist ictimaiy-
yat tarafindan birmanali qargilanmuir, bir
¢ox hallarda yersiz hesab olunur.
Mugayise et: Sizi narahat etdiyim ugin
hadsiz deraceds Uzr istayirem, bilmir-
siniz, bu avtobus hara gedir?

Bu cur miracist formullarinin islan-
masi hallarina rasmi situasiyalarda rast
galinir vo asasan, orta yaslh ve yasl,
tanis olmayan insanlara, rasmi saxs-
lsra Unvanlanir. Ham da bels ifadsler-
dan istifade edarkan serait de nezara
alinmalidir. Bels ki, Unsiyyast tglin, az
da olsa, muayyan gadar vaxtin olmasi
(hemsdhbat tslesmir, he¢ kim ona
mane olmur, onun diqgatini yayindir-
murlar, yani baggalari ila shbat etmir
va s.) mihim amildir. 8ks teqdirda
daha qisa neytral nazakst formullarin
islatmak lazimdbr.

Nitq Unsiyyatinin saraiti, yeri, mira-
ciat olunan sexsin cemiyyatdaki rolu,
yasi, cinsi, hamsdhbatler arasinda mii-
nasibatin xarakterinden asili olaraq,

miraciat etiketlsrinin sayini artirmaq
mumkuandiir. Lakin yuxarida verilanlar
da nitq etiketinin bu néviinu ifade edan
formullarin na vaxt norma, na vaxt nor-
madan ksnar hesab edilmasi hagqinda
tam tasavvir yaradir.

Nitq Unsiyyati prosesinin tarkib his-
sasini miraciatden sonra salamlagma
(goriisma) ve vidalagma tagkil edir.
Onlarin da 6ziinemaxsus nitq formullar
var. Bu ifada va s6z birlegmalari “lnsiy-
yat imperativiari®, yaxud “nitq impera-
tivieri” adlanir. Unsiyyst, yaxud nitq
imperativleri deyarkan muayysn nitq
situasiyasinda miitlaq isladilmali s6z va
ifadaler nazarda tutulur. Onlanin igladil-
mamasi nitq etiketinin pozulmasi hesab
edilir. Bels ki, tanis adamlarla salam-
lasmaq lazimdir. Tanigina rast galan
insan goris Gcun gabul edilmis nitq
imperativierinden Ulnsiyyst situasiya-
sina uygun gslan formullarin har hansi
birini igletmalidir. Masalan: salam, sa-
bahin (sabahiniz) xeyir, axsamin (axsa-
miniz) xeyir, giin aydin va s. Onlar
mutlaq sakilds telab olunan imperativ-
lardir. Bunlardan slave tematik impera-
tivlier da var. Onlar salamlasmadan
sonra hal-ahval tutmagq Ugln islanan
ifadalar, cumlslardir. Bela formuliar,
asasan, ¢coxdan gorismayan taniglar
goérisarkan igladilir. Iimperativierin bir-
inci névi etiket normasini, ikincisi ise
etiket ananasini 6zlinda sks etdirir. Onu
da geyd etmak lazimdir ki, salamlas-
magq ugun dilde mévcud olan standart
nitq formullarindan istifade etmak la-
zimdir, bu formullardan farqli ifadslar
iglotmak cehdi normanin pozulmasi
demakdir (mas.: privet). Bu xisusiyyat
vidalagma formullarina da aiddir. Dili-
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mizda bu proses uglin gabul olunmus
standart nitq formullar mévcuddur (sag
ol (olun), xudahafiz, salamat qal (qalin),
slvida, gecen (gecaniz) xeyra qalsin,
gorisenadak, goriigsrik, sabaha qadar
va s.) v onlardan kanara gixma etiket
normasinin pozulmasi hesab olunur
(mas.: poka).

Salamlasma ils vidalagma arasinda
situasiyadan asilh olaraqg muxtslif nitq
etiketi formullarindan istifade olunur.
Measalen, xahisg, uzrxahhq, arzu
(alqig) va s.

Nitq Unsiyyati etiketlarinin sayini
istanilon qadar artirmaq olar. istenilsn
cemiyyatda insanlar giin arzinde miix-
talif yerlarda bir-biri ila nitq tnsiyyatine
girirlar va har bir Unsiyyat situasiya-
sinda muvafig nitq etiketlarina riayst
etmoak lazim galir. Bu etiketlora yuxari-
da geyd etdiklarimizdan slava, dinlema,
sual ve suala cavab verma, sOhbata-
gosulma, sad ve bad xaberi ¢atdirma,
roy soylemsk, miinasibat bildirmak,
muhakima ylritmsak, maslahat ver-
makle ve s. bagli nitq formullar aiddir.
Hamin formullar, geyd etdiyimiz kimi,
milli xtsusiyyata malikdir. Har bir xalqin
milli tafakkiiriine, etnografiyasina, ans-
nalarina, mentalitetine uygun nitq
etiketi normalari var. Dlzd(r, comiyyat
inkisaf etdikce bu qaydalarda bazi
dayisiklikler bag verir, xiisusila da ifada
vasitslarinda. Lakin etiket normalarinin
magzini teskil eden etik qaydalar,
demak olar ki, dayismir.

Miasir exlag normalari insaniar
arasinda uzun stren garsiligh munasi-
batlar prosesi naticasinda yaranmigdir.
Bu normalara riayet etmadan siyasi,
igtisadi, madeni minasibatler qurmagq
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mimkin deyil. Cinki cemiyyat daxilin-
da bir-birina hrmaet etmadan, 6ziina va
sbzline hansisa mahdudiyyatlar, sar-
had goymadan saxsiyyat kimi mévcud
olmgq mumkiin deyildir.

Insanlarin hayat seraitinin dayisil-
masi, tahsilin va madaniyystin inkisafi
ile bagh olaraq bir davranis gaydasi’
basqgasi ila avaz olunur. vvallar diiz-
gun sayilmayan bir sey artiqg Gmumi
gabul olunana cgevrilir va ya aksina.
Ancaq etiketin tslableri mitleq deyil:
onlara amal olunmasi yeri, vaxti ve ga-
raitindan asilidir. Miayyan bir yerds va
saraitda yol veriimayan davranis basqa
bir yerde va seraitds yerina diise bilar.

Teaasslf ki, davranisinda ikili stan-
dart olan insana da rast galinir: biri — ic-
timai yerlorde, digeri - evds. isda
yoldaglara, meigatde taniglara, dostlara
gars! minasibatlarda onlar nazakatli va
digqatlidirler, evda ise dogmalarina qar-
s! kobud va nazakstsiz olurlar. Bu,
hamin insanin asagdi seviyyali madeniy-
yati va pis tarbiyasindan xabar verir.

Muiasir nazakat ifadeslari insanlan
maigetda, xidmatda, ictimai yerlords,
kiigads, qonaqliq ve miixtslif tipli resmi
todbirlards, gabullarda, ziyafatlards,
danigiglarda ve s. yerlorde davranig-
larda reglamentlasdirir. Belalikls, etiket
Umumbasari madaniyystin, manasviyya-
tin, asrlar boyu butln xalglar tersfinden
islenib gabul olunmus insani dsyarlarin,
maddi ve manavi sahslers aid qayda-
larin béyiik ve vacib hissesini 6ziinda
birlagdirir.

Manera - 6ziiniiaparma Usulu, dav-
ranisin xarici formasi, diger insanlarla
minasibat, nitqinda istifada etdiyi ifade-
ler, ton, intonasiya, insan lglin xarak-
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terik olan yeris, al-qol harakati ve hatta
mimikadir. Comiyyatda temkinlilik va
sadslik, 6z herakatlerine nazaret eda
bilmak bacarigi yaxs maneralar hesab
olunur. Pis maneralar isa yliksakdan
danismagq vardisi, ifadslerde utanmaz-
liq, geyimda pintilik, davranig ve al-qol
harokatlarindaki zehlatokanlik, kobud-
lug, basgalarinin isine qarismag, yersiz
midaxile va sorgu-sual, basqalarini 6z
istaklerina tabe etmak, nazakatsizlik,
basqalarina algaldici adlar qogsmaq ve
s. hesab olunur. Manera insanin dav-
ranig madaniyyatine aiddir ve etiket il
tanzimlenir. Etiket els anlayis ve unsiy-
yot formasidir ki, vazife va ictimai mov-
geyinden asili olmayaraqg, butdn
insanlara gars! hormat, miraciet ve sa-
lamlagma formalari, séhbat aparmaq
gaydasi, stol arxasinda davranig va s.
buraya daxildir. Bitovitikds, etiket sivil
camiyyatin humanizm prinsiplarinin
asasin tagkil edan nazakatliliyin Gmumi
talabidir. Ele buna goéra das, nitq etiketi
ifadesinin «nazakat ifadsleri» adlandi-
rilmasi daha diizgiin olardi. Unsiyyatin
an Umumi sarti nezakatlilikdir. Nozakat-
lilik haddini agsmamaqdir. Bu ifadalar
hamiya malumdur: «soyuq nazakatlilik,
«buz kimi nazakat», «nifratli nezakat».
Bu zaman an gdzal insani keyfiyyatlarin
mahiyyati nainki 6lir, hatta tamamila
aksina cgevrilir. Veresagin E.M. nazakati
bu va ya diger hayati minasibatlers
girdiyimiz insanlar tglin etdiyimiz «kigik
mablagli qurbanlar» kimi misyyan edir
[3, s.131].

Nazakatliliyin asas elementlarinden
biri adlan yadda saxlamaq hesab olu-
nur. A Leontyev bels deyir: «insanlarin
okseriyysti adlar ona gére yadda

saxlamurlar ki, onlar adlan yaddaslarina
hokk etmakdan otrii vaxt va enerji sarf
etmak istemirlar. Onlar haddinden artiq
masgul olmalan ile 6zlerine haqq
gazandirmaga calisirlar. Lakin onlar
catin ki, Franklin Ruzveltden daha ¢ox
mesgul olsunlar, o hatta rastlasdigi
mexaniklerin bels, adlarini yadda
saxlamaga vaxt tapirdi... F.Ruzvelt
bilirdi ki, atrafdakilarin hérmatini qazan-
magq Uguin an sada, an samarali ve an
faal Usullardan biri insanlarin adlarini
yadda saxlamaq ve 6z shamiyysatliliyini
onlarin sturuna yeritmakdir» [4, s.97].
Sdablilik va hassasliq - bunlar ali
insani keyfiyyatlorin tarkibina digqgat,
tinsiyystda oldugu insanlarin daxili ale-
mina derin hormat etmak, onlari anla-
maga istek va bacariq, onlara nayin
z6évq va sevinc veracayini hiss etmak
va oksina, nayin onlari asabilesdire-
cayini va incidacayini bilmakdir.
Bdablilik ve hassasliq sdhbatlerds,
saxsi ve xidmati miinasibatlarda riayat
olunmall meyarlardir, serhadi gézlamak
bacarngidir. Clnki bizim s6zimuz ve ya
harakatimiz naticasinda nahaq yers in-
sanda inciklik, mayusluq, bazan de agr
amala gale biler. ©dabli insan hemiga
konkret sertlori nazars alir: yas, cins, ic-
timai movqge farqini, sdéhbatin yerini,
kanar soxslarin olub-olmadigint va s.
Odabiillik ve hassasliq dedikda bi-
zim s6zUmuzs ve davranisimiza ham-
sbhbatlarimizin gostardiklari reaksiyani
sohvsiz tayin etmak bacarigi, lazim
olan hallarda buraxdid: sahvlars goro
yalandan utancaqliq gostermadan uzr
istemak, 6zlina tanqidi yanagsmaq qabi-
liyyatlori de basa disulur. Bu, insanin
layagstini algaltmir, aksina, bu, ssl in-
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sani keyfiyyati - tovazokarligi gosterir
va onun haqqginda insanlarda yliksak
fikir yaradir.

Nitq etiketi nitq prosesinds igtirak
edeanlarin madani saviyyasi, adst-enana-
si, sosial vaziyyati, cemiyyatds tutdugu
maévgeyi, onun Umumi dinyagoérusi ils
six suratda baglidir. Har bir dilda oldugu
kimi, Azarbaycan dilinda da nitq etiketinin
muayyan semantik-funksional xUsusiy-
yatlori vardir. Bu xususiyyatlar kommu-
nikativ situasiyalardan asili olaraq
muayyanlagir.

Dil ve nitq madaniyyati milli made-
niyyatin tarkib hissasidir. Nitq madaniy-
yati genis menada fikir, dislncs
madaniyyatidir. Yiiksak nitq madeniy-
yetine yiyalenan har bir kas ictimai-
siyasi, igtisadi ve madani hayatda daha
faal va mahsuldar istirak etmak im-
kanina malik olur. Nitq madaniyyati
dizglin danigsmagq, kamil nitgs malik
olmagq demakdir. “Unsiyyat madaniyyati
nitg madaniyyatinin tarkib hissesidir.
Unsiyyat miiracistle baslanir. Salam
vermak, kef-shval tutmaq muracistin
ilkin tezahtradar. Tarixan insanlar 6z
istak va niyyatlarini, hiss-hayacanlarini
basqalarina c¢atdirmag ucin mahz
miraciat formalarindan istifade etmis-
ler. Miiracist formalarn cemiyyatda mi-
ayyan ictimai birliklerin, insanlarin
qarsiligh slagasini aks etdiran linqvistik
vasitslordir. insanlar arasinda mévcud
munasibatlarden asili olaraqg muxtalif
miracist formalari yaranmigdir. Uzun
tarixi inkisaf dovri arzinds muxtelif ma-
racist Gsullarinin formalagsmasi, onlarin
paralel islakliyi, psrakanda sakilde ya-
yilmasi bu formalarin elmi va sistemli
sokilde arasdiriimasini telab edir. Gin-

dalik maisatimizde, resmi Unsiyyatds
zoruri, muvafiq muraciat formasinin se-
Gilmasi miraciet edan sexs lgln gox
zaman gatinlik yaradir” [6,s. 44].

Unsiyyst prosesinda miiraciat for-
malan tarixan formalasaraq miayyan
etnokulturoloji makanda normalasir.
Nitq etiketi hazirda 6z hidudlarindan
kenara ¢ixaraq fergli madaniyyat sahe-
larina da niifuz edir. Nitq etiketinin onun
toskiledicilerine hazir nitq konstruksiya-
larinin tetbigine kommunikativ maram
ve magsads, elaca da bir sira digar
aspektlora gora serhina dair elmi tad-
qigatlar aparilmisdir. Unsiyyatin rasmi
va geyri-rasmi soraitde apariimasi ve
diger amillarin tasiri altinda nitq etike-
tinde bas veran dayigsmalar, hamin de-
yismalarin Azarbaycan dilinde ifadasi
ilo alagadar aragdirmalara ehtiyac bo-
yukdur. Nitq etiketine muayyan mads-
niyyat sahasinda fikrin ifads formasi,
mazmunu, deyim gaydasi ve normasi,
soraitden asili olaraq yerina disub-
diismamasi baximindan miayysn te-
labler qoyulur. Unsiyyat muxtalif
soraitlorde bas verdiyi lgln serait
muvafiq nitq etiketi vasitalarina tasir
gésterir, onlari gisman dayisir. Nitq eti-
keti sistemi elementlari dilin muxtslif ss-
viyya vahidleri ilo reallagir. Leksik
saviyyads xisusi sozler, sabit birlag-
malar, xiisusi muraciat formalari, gram-
matik saviyyede hdérmat menasinda
cam sokilgisinden istifade edilmasi,
diizgiin teleffiiz, nitqin kommunikativ
toskilinde taref-migabilin séziinu kas-
mamak, basqalarinin séhbatine qarig-
mamaq ve s. masalaler lza ¢ixir ki,
bitin bunlart Azerbaycan dili materiali
{izre dyranilmamigdir.
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«Unsiyyatin hazir galibleri misahib-
lerin insiyyst alagasini yaratmasi, bu
slageni davam etdirmasi, nitq prose-
sinda formalasan Unsiyyat ahanginin
qorunmasi kimi masalalars xidmet et-
diyi kimi, Unsiyyatin resmi ve qeyri-
rosmi geraitds apariimasini da 6zindas
camlasgdirir [1,5.413]. Bu onu gdstarir ki,
nitq etiketi galibleri misyyan funk-
sional-semantik saha taskil edan vahid-
larin toplusu olmayib, ham da etiketin
sosial anlayislar il baglidir. Dilgilikde
nitq etiketine muxtalif tariflar verilmisdir.
Hamin tariflar, bir gayda olaraq, kaskin
farglenir, anlayisa daha az va ya daha
¢ox shata etmak baximindan segilirlar.
«Nitq etiketi nitq davraniginin tenzim-
lanan, cemiyyat tarafindean musahiba-
lerin muayyan tonalliqda dil-nitq temasi
yaratmaq, onu davam etdirmak Ggln
gabul edilmis milli 6ziinemaxsuslugu ile
segilon dayanigl nitq konstruksiyalari-
dir» [2, s.38].
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PE3IOME
Kynbmypa o6weHus

B amoi cmamse 2osopumcs o npobine-
Max C80eMeCcmHO20 UCIONbL3068aHUS pe4ve-
ebIX 3mukemoe 8 rpoyecce obweHus.
3mukem obuwleHus sensemcs npasunamu
obuwieHus npuHsimsie obuiecmeom 8 onpede-
nieHHoM 3amane obujecmea 8 Ce8s3uU C MO-
panbHbiMu  uldeanamu obuwecmea. B
npouecce obweHusi hopMbi Npu3sbi8a HOpP-
manusyromcs 8 onpedesIeHHOM 3MHOKY/1b-
mypHOM mMecme.

SUMMARY
Intercourse culture

The problems of using the speech eti-
quettes in their place in the process of inter-
course are dealt with in this article. The
intercourse ethics is the intercourse rules
being accetped by the society in the certain
stages of the society in accordance with the
moral ideal of the society. The intercourse
ethics is a part of the national and moral rules
belonging to the society. In the process of the
intercourse the forms of appeal are getting
normal in the certain ethocultural location.



