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Samaxi “ASAN Hayat” kompleksi foaliyyat gostardiyi bir ay arzinds 12 mindan artiq vetandasa xidmet edib

Samaxida “ASAN Heyat” kompleksi unikal dizayni ve inzibati binasinin oriji-
nal memarliq {slubu ile hele uzaqdan bura gelenlerin diggetini ¢okir. Sehe-
rin giris hissesinde, Sehriyar qosebeasinde son dovrlerde insa olunmus bir sira
mithiim infrastruktur obyektlari ile bir corgads yer alan bu xidmet merkezi ar-
tiq Samaxinin on gézel vo niimunevi iinvanlarindan birine ¢evrilib. Oten il
dekabrin 5-de Prezident Ilham Oliyevin istiraki ile acilis1 olan kompleks de-
kabrin 24-den vetendaglarin xidmetindedir. Bu giin kompleksin tam foealiyye-

to baslamasindan bir ay otiir.

16-c1 xidmoat moarkazi

Hazirda Azerbaycan Respublikasi-
nin Prezidenti yaninda Vetendaslara

Xidmet ve Sosial Innovasiyalar Uzre
Dévlet Agentliyinin tabeliyinde 16
“ASAN xidmat” markazi fealiyyat gdste-
rir. Onlardan 5-i Bakida, digarleri Sum-

gayit, Gence, Sabirabad, Barde, Qabe-
la, Masalli, Quba, Mingacgevir, Imisli,
Sekidadir. 16-c1 markaz ise 6ten aydan
Samaxi “ASAN Hayat” kompleksidir.
Samaxidaki markazls tanisliq zama-
ni diqgetimizi ilk ¢gekan onun “Smart
ASAN” konsepti oldu. Bels ki, Samaxi
“ASAN Heayat” kompleksi o6lka Uzro
smart konsept esasinda inga edilen ilk
xidmat markazidir. Bu konsept vatan-
daslarin esas xidmatlaerden yararlanma-
sindan, yeni inzibati ve diger binalara
daxil olmasindan avval 6zinU gésterir.
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Belo ki, bu konseptin terkib hisse-
lori smart texnologiyalar asasinda
formalasdinlan avtomobil parklama
xidmeti, kompleksin arazisindaki
agilh isiq direkleri, agilli tullanti ye-
sikleri va agilli guzgudur. Masalen,
6z avtomobili ile bu komplekse gal-
mak istayan vatendas mobil telefon-
daki elave vasitesile evvelceden av-
todayanacaqda yer rezerv edo biler.
Agill isiq direkleri insanin yaxinlas-
digini hiss etdikde isiglanir, agill zi-
bil yesikleri ise har hansi sebabdan
yangin bas verarse, derhal bu barede
markaze malumat 6tirdr. Butdvlikds
bunlar agilli idareetmadir. Komplek-
sin bltin infrastrukturu ve ora daxil
olan komponentler elektron idaroet-
mae asasinda idare edilir.

450 min? yaxin
vatondagsa gostarilon
320-dan ¢ox xidmat

_ Vetendaglara Xidmet ve Sosial
Innovasiyalar tzre Doévlst Agentliyi-
nin Ictimaiyystle slagsler sébasinin
mudiri Elnur Niftaliyevin melumatina
goéra, Samaxi “ASAN Heyat” kom-
pleksinin ingsasina 2018-ci ilin iyun
ayinda baslanilib ve texminen il yari-
ma basa catdirniib. Kompleksin an
muasir standartlara cavab veren inzi-
bati binasi 4 meartebadan ibaratdir.
Binanin birinci ve ikinci mertabale-
rinde “ASAN xidmat” konsepti asa-
sinda muxtalif dévlet organlari, ham-
cinin 6zel sirket va muassiseler tore-
finden vetendaslara Umumilikde
320-dan ¢ox muxtelif xidmat gostari-
lir. Bu xidmatlerden Samaxi, Qobus-
tan, Ismayilli, Agsu ve Gdycay rayon-
larinda geydiyyatda olan 450 mine
yaxin vetendasla yanasi, 6lke Uzre
arazi mahdudiyysti olmadan butln
vetandaslar yararlana bilsr. ©n mu-
himu odur ki, digar markazlar kimi,
Samaxi “ASAN Xidmat” merkezi da
heftenin is glinlerinden basqa, senba
ve bazar gunleri de sehalinin xidme-
tindadir.

Kompleksin inzibati binasi farqli
xarici Uslubu ile yanasi, daxili interye-
ri, genisliyi, son derace temizliyi ile
ilk andan insanda xos ovqat yaradir.
Ele ilk addimindan seffaf ve operativ
xidmat meakanina disdiyind basa
disan vetandasi girisde gulerliz ve
mehriban personal qarsilayaraq ona
ilk lazim olan informasiyani verir. Me-
lumat markazinin gulertiz emakdasla-
rinin vetandaslarla is prosesini kenar-
dan izleyirik. ©mekdaslar vetendas-
larin sanadlarini yoxladigdan sonra
onlara hansi xidmet Ug¢lin muracist
etmali olduglarini aydinlasdiririar. Be-
laca, har kes asanligla istanilan xid-
matdan yararlana bilir.

Hologram baladci

_ Vetoendaglara Xidmet ve Sosial
Innovasiyalar Uzre Dovlet Agentliyi
voetondaglara xidmet sahesinde an
son innovativ yenilikleri totbiq edir,
“ASAN xidmat” modelinde muteraqqi
layiheleri erseys gatirir. “MyGov”,
“Asan Imza”, “ASAN Viza”, “ASAN
Odenis” va sair bu kimi vetendaslara
xidmat nimunaleri ean son innovativ
yenilikloerden gaynaglanir. Els yuxari-
da geyd etdiyimiz “Smart ASAN”
konsepti de bunun bir nimunasidir.
Ilk olaraq Samaxi “ASAN Hayat”
kompleksinin inzibati binasinda gor-
diydmuz basqa bir yenilik ise holog-
ram beladgidir. Bu baled¢i ona edi-
lan miracistden asili olarag xidmatin
muddati, risumu ve vetendasi ma-
raglandiran diger masalelarle bagli
atrafll malumat verir. Qeyd edak ki,
healalik bu yenilik ilk olaraq Samaxi-
daki “ASAN xidmat”ds tatbiq olunub.

Hor kas razi va
momnundur...

Qeyd etdiyimiz kimi, Samaxi
“ASAN Hayat” kompleksi asasan
bes rayonun sakinlerine xidmat G¢in
nezerde tutulub. Sdéhbaetlosdiyimiz
81 yash Afer Abdulxaligova Agsu ra-
yonunun Dilman kendindan gelmis-
di. llk baxisdan mamnun galdidi hiss
olunan agbircek xanim 6z teessu-
ratlarini boyuk havasle va gancliya
xas olan yuksek enerji ilo boélerak
dedi: “Bala, xarice évladimin yanina
gonaq gedacam. Bura da pasportu-
mu dayismaysa galmisaem. Galan ki-
mi saklimi ¢akdiler, anketi da, sagol-
sunlar, buradaki qizlar yazdilar. Me-
ne he¢ aziyyst do vermadiler. Bun-
dan kim razi galmaz ki? Negs il av-
val pasport almaq tgiin oglum Baki-
ya aparmisdi. Rayondan Bakiya get-
mak, galmek, sonra pasportu yeni-
dan géturmak Uglin sehera qayitmaq
mani bilirsen na gader yormusdu?!
Sagolsun prezidentimiz, rayonu-
muzda maktabler, xestexanalar tik-
dirib, teze yol saldirib. Zslzeloedan
sonra camaata yeni evlar tikdirdi. In-
di de bize yaxin yerds “ASAN xid-
mat’i yaratdi. Kim narazi olar belo
hékumatden?”

Gileser Ramazanova ise Qobus-
tanin Xilmilli kendindandir: “Esidan-
da ki, bizim rayona da xidmat edan
“ASAN xidmet” merkezi acilib, ¢ox
sevindik. Bura birinci dafedir ki, gal-
misam vae ilk defeden de vetendasa
gOstarilon operativ vo son darace
mehriban xidmatin sahidi oldum.
Tibbi arayis almaq istayirem. Artiq
muracistimi gabul edibler. Galacak-
da do hansi dovlet organina muracist
etmali olsam, yalniz bura geleceam”.
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«Smart ASAN»

Samaxi “ASAN Hayat” kompleksi faaliyyot gostordiyi

bir ay arzinds 12 mindan artiq vatandasa xidmat edib
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Samaxinin Dagbagirli kand saki-
ni ©li Osadov ise saxsiyyat vasiqasi-
nin dayisdirilmasi Ucln galib: “Cox
razi qaldig, bu xidmati rayonumuzda
da yaratdigina gére hérmetli Prezi-
dentimize minnatdariq. Umumiyyat-
la, rayonumuza diqgat an yuksek se-
viyyadadir. Gorursiiz, Samaxi na ge-
der dayisib, gbzellesib. Zslzaladen
zoror gcokan camaatin bitin prob-
lemloeri aradan qaldinidi. Bura da
soxsiyyat vasigasi Ucun gealmisik.
Goelen kimi de nezakatle, mehriban-
ligla darhal sanadlarimizi gabul etdi-
lor. Vaxt itkisi olmadan isimizi qurtar-
diq, ingallah bir de gelib hazir senadi
go6tiraceyik’.

Konilliilorin xidmoti

boyiikdiir

Hazirda 209 smakdasi olan Sa-
max1 “ASAN Hayat” kompleksinda 50
nafare yaxin kénilli fealiyyst gdste-
rir. Malum oldugu kimi, “ASAN xid-
mat” markezlerindeki kénulli fealiy-
yoti Azarbaycanda bu istigamatde
aparilan dévlat siyasetine téhve ver-
mig bir tecribs mektabidir. ASAN
xidmat” merkazlerinde bu glna ge-
dar 22 minden cox kénulli vetendas-
lara xidmat sahasinds fealiyyat gds-
terib ve onlara bu middaet arzinde bir
sira praktiki bilik ve bacariglar asila-
nib. Mazun kéndllulerin bir ¢oxu da
hal-hazirda dévlst ve 6zal strukturlar-
da cahsirlar. Dekabrin 5-de Samaxi-
da “ASAN Hayat” kompleksinin agili-
sI zamani emakdaslarla goérigen
Prezident llham Sliyev bu barads de-
yib: “Onu da bildirmaliyam ki, kéndil-
luler herekati bizde “ASAN xid-

mat’dan baslayib. O vaxta gader ko-
nulltler harakati yox idi. Bu gun min-
larle k&nUllG 6lkemizin muxtslif sahe-
lerinde caligir, islayir, dbvlete xeyir
getirir. Bizim genclerimiz mahz bela
olmalidir”.

Samaxi “ASAN Hayat” komplek-
sinde xidmatin operativ hayata kegi-
rilmesinde, vetandas mamnuniyyaeti-
nin temin olunmasinda kénulltlerin
xidmati béyukduar. Onlar vatendasla-
ra gosterilon xidmatin yiksak saviy-
yode hayata kegirilmasinda yaxin-
dan igtirak etmakle yanasi, gslacek
karyeralari baximindan tecrubalerini
vo diinyagéruslarini de artinrlar. Ko-
ndlld Xanim Almuradli Bakidandir.
Azerbaycan Dévlat Pedaqoji Univer-
sitetinin Samaxi filialinda tehsil alir.
Darsdan sonra “ASAN xidmat’ds ké-
nulld kimi faaliyyet gdsterir. Onun
s6zlerina goéra, konulliluk faaliyyati
genclarin ugurlu galacayi Ug¢un yara-
dilan imkanlarin stibutudur: “Bir aydir
foaliyyat gbsteron Samaxi “ASAN
xidmat” markazinde koénullli olaraq
foaliyyat gdstariram. Bu bir ay arzin-
de kegirilon saxsi inkisaf telimlerinda
istirak etmisem ve 6z fealiyystimde
telimlerin ne geder faydal oldugunu
goériram. Bu il Prezident llham Oli-
yev tarafinden “Konulluler ili” elan
edilib. Bu da 6lkemizda gancler tgln
yaradilan imkanlarin, kdnulliluk fea-
liyyatine gosterilon yiksek diqgatin
stbutudur”.

Kompleksin tarkibinde ASAN Te-
lim Markazi do fealiyyat gdsterir.
Merkaz “ASAN xidmeat” merkazlari-
nin kadr hazirigini heyata kegirir.
Hamcinin Merkez Dévlet Agentliyi-
nin, markazlarin, habele ezam olun-

mus diger dévlet organlarinin amak-
daslari Ggun kadr potensialinin artiril-
masi Ugun talimlar, kurslar tagkil edir.
Telimler amekdaslarin sexsi keyfiy-
yaotlerinin yiUkseldilmasina, bilik va
bacariglarinin artirilmasina yénal-
misdir. Bu gline gedar 2500-dan ¢ox
telim kegirilib.

Nitmunoavi xidmatlo
yanasi, istirahat vo
sylanca ds unudulmur

Samaxi “ASAN Hayat” kompleksi
6z isini yalniz vetendaglara lazim
olan senadlarin operativ ve soffaf so-
kilde verilmasi ile yekunlasdirmir.
Bels ki, kompleksin nazdinde vatan-
das memnuniyyatine yol acan diger
xidmet sferalarn da yaradilib. Vetan-
daglar operativ ve nimunavi xidmat-
le yanasl, bu konseptin istirahat ve
aylence imkanlarindan da istifade
edirler. Bu baximdan “ASAN Hayat”
kompleksi vetendas rahatligi Gcin
hayat standartlarinin yaxsilasdiriima-
sina xidmat edan mixtalif masalalori
ahate edir.

Bunlara misal olaragq “ABAD Food
Hall’i misal gbéstermek olar. Burada
“ABAD”cilar tarafinden geyri-senaye
Usulu ile hazirlanmis mahsullarin
sorgi-satisi tagkil edilib. Eyni zaman-
da burda restoran ve kafe da fealiy-
yot gbsterir.

Burada balacalarin istirahati ve
aylencasi de nazars alinib. Valideyni
iloe buraya gelen iki yasdan yuxari
kérpeler va usaglar onlar tgln yara-
dilmis merkezde aylena bilirler.

Samaxi “ASAN Hayat” kompleksi
foaliyyat gosterdiyi bir ayda 12 min-
den artiq vetendasa xidmet edib. Bu-
rada musahida etdiklarimiz bir daha
onu gosterir ki, Azerbaycanin intel-
lektual mahsulu olan “ASAN xidmat”
hékumet-vetendas munasibatlerinde
soffafligin va operativliyin tamin edil-
masi, sahaliye keyfiyyatli xidmatin
gosterilmesi baximindan 6zini tec-
ribads dogruldan bir modeldir. Bas-
ga bir realliq odur ki, Azerbaycanda
ugurla tatbiq olunan bu model ham
da dinyada yayilir.

Rasad COFORLI,
“Azarbaycan”
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