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|chari tibbi sijorta kagiz
uzarinda qalacaq, yoxsa?..

Milyonlarla insanin illardir gozladiyi proses hala ki, tam islak deyil

Taqatid¢ii Mehpare Olixanl ap-
relin 1-den totbiq edilen icbari
tibbi sigorta sisteminden fayda-
lanmaq arzusundadir, lakin on-
dan neca istifade edaceyini bil-
mir, milyonlarla diger hemveto-
ni kimi...

2550 sayda tibbi xidmatdan
odanissiz yararlanma fursati

Xroniki xestaliyi Uzunden hakimae tez-
tez maracist etmak macburiyyatinds qa-
lan Sumgayit sehar sakini M.Slixanlinin
dediyina gbrs, icbari tibbi sigorta xidmat-
larinden istifadenin pulsuz oldugunu esi-
dib. Lakin aldigi malumatlar sathi oldu-
gundan bundan yararlanmagq U¢tn hara-
ya ve necae Uz tutacagini bilmir.

Oslinde Mehpare xanim kimi icbari
tibbi sigortadan istifade qaydalarini de-
giq bilmayan ¢ox sayda insan var. Sub-
hasiz ki, sistemin 6lka Uzre tetbigine ye-
ni baslanildigindan ilkin marhalads sha-
li arasinda bele malumatsizliglarin ola-
cagi gozlenilen idi.

“Icbari tibbi sigorta sistemindan kim-
lar, ne zaman ve necs istifade eds bi-
lar?” kimi suallar bu giin sistemin isti-
rak¢isi olmagq istayen milyonlarla insani
maraglandirir.

Qeyd edok ki, aprelin 1-den d&lke
ahalisinin goxunun cemlasdiyi Baki ve
Sumaqayit seharlarinds, eloce do Abse-
ron rayonunda rasmi geydiyyatda olan
ohali Gg¢ln icbari tibbi sigorta sistemi-
nin tetbigine baslanilib. Bu erazilerde
sistemin tetbiqgi ile butin élka ehalisi-
nin icbari tibbi sigortadan istifadesi te-
min edilib.

Vatondaslar sigorta hesabina yal-
niz Nazirler Kabinetinin tesdiglediyi
“Icbari tibbi sigorta Gizre Xidmatlar Zar-
fi’na daxil olan ve an ¢ox ehtiyac duyu-
lan 2550 sayda tibbi xidmatden &de-
nissiz yararlana bilarler.

Aila hakimini bayanmirsan? Dayisdir!

Icbari Tibbi Sigorta Gzre Doévlst
Agentliyinin (ITSDA) departament roh-
bari Aynure ©hmadova deyir ki, vatan-
daglar “Xidmetler Zerfi’nden yararlan-
magq ucun ilk névbade poliklinikaya, Ai-
lo Saglamlig Merkezine ve ya hakim
kand mantaqasina (tacili ve taxirasalin-
maz tibbi yardima muraciet istisnaliq
taskil edir), basqa sozls, aile hakimina
muracist etmalidirler.

Soxs dovlet tibb miiessisasinds teh-
kim olundugu aile hakimini “Sigortaolu-
nanlarin ilkin sehiyya xidmati Gzre ddv-
lat tibb muiessisasine tehkimolunma
Qaydasi”’na uygun olaraq se¢cmalidir:
“Her bir sexs erazi Uzre xidmet gdste-
ron aile hakimini poliklinikaya sexsiy-
yat vesigasi ve arize formasi ile mira-
ciet ederok 6zu secmalidir. Kimsae arize
formasi ile muracist etmadikda onun ai-
la hakimi elektron sistem tarafindan av-
tomatik teyin edilir. Amma xastexanaya
geldikde sistemin secdiyi aile hakimini
bayanmazse, arize yazaraq onu digari
ilo avazlays biler. Aile hakiminin dayis-
dirilmasi prosesi ¢ox gisa zaman arzin-
de hayata kegcirilir. Bu secimden sonra
vatandasa yalniz onun yeni sec¢diyi aile
hakimi tibbi xidmat gdsterir”.

Birbasa ixtisasli hekimlera
muraciat halalik pulsuzdur

A.©hmadova geyd edir ki, vetenda-
sI miayine ve ya mialice eden aile he-
kimi pasiyentin ixtisash tibbi yardima
ehtiyacinin oldugunu muayyan edarss,
ixtisasli hakima, masalen, kardiologa,
endokrinologa ve s. muracist G¢iin gén-
deris verir.

Lakin hazirki pandemiya seraiti ile
alagedar olaraq, vetendas aile hakimi-
na miraciat etmadan 6z0 ixtisas haki-
mine birbasa muraciet ede biler. Bu
halda vetandas ails hakimina muracist
etmadiyi Ggln mustarek maliyyslosma
mabladi (vetendasin aile hekiminin
génderisi olmadan diger mtisssiselere
mdraciet etdiyi zaman 6deadiyi vesait),
yoni alave pul 6demayscek. Yalniz
pandemiya dévri Ugln nazards tutulan
bu guzest ambulator xidmete aid edilse
de, stasionar xidmata samil olunmur.
Agentlik musterak maliyysleasma mab-
laginin toplaniimasinin 2022-ci il 1 yan-
var tarixedak texire salinmasi ile bagli
muvafiq dévlet qurumuna muraciet et-
diyinden hemin tarixedek vetendaglar-
dan birbasa ixtisash hekime muraciet
etmalarine gbére slave pulun ddenimasi
teleb olunmayacagq.

A.Bhmadova bildirir ki, ager vaten-
dasa lazim olan tibbi xidmaetin adi xid-
matler zarfinde geyd edilibse, o, bu
halda getdiyi muisessiseda go6sterilan
tibbi xidmate gbére 6denis etmayacek.
Istifade edilen xidmatin adi “Xidmatler
Zorfi’nda olmadigi zaman ise vatendas

6danis etmalidir.

Departament rahberi hesab edir ki,
vetandasin istifade etdiyi xidmate gbre
pul 6demasina ¢ox nadir hallarda ehti-
yac yaranir. Gunki zaruri xidmatlarin
aksariyyati - ilkin sahiyys, tacili ve toxi-
resalinmaz tibbi yardim, ixtisaslasdiril-
mis ambulator yardim xidmatleri, labo-
ratoriya, fizioterapiya, invaziv radiolo-
giya ve stasionar tibbi xidmatler sézu-
gedan zarfa daxildir.

“Chek up” miiayinaleri pullu,
yoxsa pulsuz olacaq?

Yeri goelmigkan bildirak ki, soxs tib-
bi xidmati icbari tibbi si§orta hesabina
almagq isteyirse, ilkin marhealeds yalniz
Tibbi Srazi Bélmalerini Idarsetma Bir-
liyinin (TOBIB) tabeliyinde olan tibb
muassisalerine miraciet etmsalidir.
“Xidmeatler Zarfi’ndas olan, lakin TOBIB-
in tabeliyindeki tibb miessisalerinda
xidmatin gdsterilmasi mimkin olma-
digda mugqavilali tibb misssisalerinda
tibbi xidmet almaqg Ggun génderis al-
magq hiququna malikdir.

Vatandasin tibb muessisesine mi-
raciet ede bilmasi Ugun xususi karta
ehtiyac yoxdur. Yalniz gexsiyyet vesi-
gesini teqdim etmekle sexs gonderis
asasinda muraciet etdiyi tibb muiassi-
sesinin xidmatlerinden 6denissiz ya-
rarlana bilsr.

Icbari tibbi sigorta zerfinde “chek
up” muayinaler nezerds tutulmayib.
Sexs yalniz sehhatinde miayyan prob-
lemler hiss etdikde aile hakimine mu-
raciet eda biler.

“G6ndaris almadan birbasa galan
xastolarin say! halo da kifayat gaderdir”

Milli Maclisin Sahiyya komitasinin
Gzv({, icbari tibbi sigorta sistemina calb
edilon Sumgayit Usaq Xastexanasinin
bas hekimi Musfiq Memmadli disunir
ki, sigorta sisteminin tetbigi xestoxana-
lara maracietlarin sayinin artmasina se-
beb olub.

Onun sozlerine gobre, xastexanaya
aile hakimi terefinden gonderis alma-
dan, birbasa gelen xastelerin say! hala
doa coxdur: “Her bir valideynin évladlarini
davamli sekilde muayina etdirdiyi he-
kimlari var, valideyn mahz hamin hakim-
larle muayyan slagsler qurur. Bu baxim-
dan ambulator muracistlerin hale birba-
sa sokilde olmasi tebiidir. Bundan bag-
ga, Sumgayit Seher Usaq Xestexanasi
tacili tibbi yardim xidmati de gdstardiyi-
na gore tecili yardim xidmati ile elagedar
travmatoloji ve cerrahi xestaler torsfin-
den birbasa muracistler olunur. Tacili
yardim sisteminda foaaliyyat gdstaren,
xidmatlari digar xestexanalarda gdsteril-
mayan tibb muassiselarinds belo hallar
helo bir xeyli misahide edilacek. Bu,
dinya tacriibasinde da beladir”.

Gondarislarin galacayi - elektron sistem

M.Mammadli deyir ki, icbari tibbi
sigorta sistemindae tibbi xidmatin opti-
mallasdirilmasi magsadile har bir xas-
toxanada ambulator poliklinik bdlma
yaradilir. Xastalarin poliklinik bdlme-
lare muracistinden sonra ixtisas he-
kimlarinin baxisi hayata kegirilir. Bun-
dan sonra xastanin ya ambulator, ya
da ehtiyac olarsa, stasionar mualicesi
aparilir.

Bas hekimin sdzlerine gbre, xaste
miracist etdiyi zaman muvafiq malu-
matlar onlayn sistema daxil edilir. Hazir-
da elektron sistema melumatlar kagiz

gbndariglar esasinda elava olunur. Lakin
goelecakds aile saglamliq markezleri ve
diger miessiselerdan daxil olan génde-
rigslor markezi sistemin informasiya tex-
nologiyalari bélmasinde elektron forma-
da goériinacak.

Tibbi xidmatlarin keyfiyyatindan naraziliq
v ya tibb personali terafindan yol verilan
hilqug pozuntular olarsa, ne etmali?

A.©hmadova icbari tibbi sigortann
tetbigi yeni oldugundan misayyan tex-
niki problemlerin yarandigini, lakin
hazirda onlarin aradan galdiriimasi is-
tigamatinda tedbirlerin goéruldlyinu
soylayir:

“Bozi hallarda insanlar hansi tibb
muessisaloerinde “Xidmeatlar Zarfi” gor-
civesinde ddenissiz tibbi xidmat ala bi-
lacekleri barede melumatsiz olurlar.
TOBIB-in tabeliyinda olmayan, tesarri-
fat hesabli ve ya 6zal tibb miassisale-
rina muracisat edirlor. Bunun mugabi-
linde onlardan 6danis istayands ise
agentliya maraciet edirlor”.

A.©hmedova nazere catdirir Ki,
TOBIB-in tabeliyindaki tibb misssise-
larinin siyahisi ve “Xidmetlar Zarfi”
agentliyin saytinda yerlasdirilib. ©gar
vetendas TOBIB-in tabeliyindaki
muessisede ona godsterilmis tibbi xid-
matlarin keyfiyyatinden narazidirsa ve
ya tibb personali terefinden ona garsi
hiquqg pozuntusuna yol verilibsa, bu-
nunla slagadar ilk névbads tibb mies-
sisasinin masul sexslerine, yaxud bir-
basa rehbarliye miracisat etmalidir.

Vetondas ona verilmis cavabdan
ve yaxud gorulmus tedbirden razi qal-
mazsa, TOBIB-in 012 310 17 70 ném-
rasine zang eds, info@tabib.gov.az
elektron poct tinvanina ve ya resmi tn-
vanina (Baki AZ1154, Ismayil Hida-
yoatzade kl¢. 11) miracist eds bilar.
Vatendasin icbari tibbi sigorta sistemi
ilo bagh suallarn yaranarsa, agentliyin
“1542” némrali Cagr markazina, quru-
mun internet sehifasinda “Elektron mu-
raciat” bélmasina ve ya resmi Unvani-
na (Baki AZ1095, Lev Tolstoy kii¢.170)
muraciet eds biler.

Hakimler terafinden dévlst va qeyri-
dovlet xestexanalarina gdéndaeriglerin
verilmasi ile  bagh muracietlora tibb
muassisalarinin rehbarlikleri tarafindan
baxilir. Tibb muassisasinin rehbarliyi
terefinden mdracistle bagh verilen ca-
vab genasatbaxs olmazsa, vetendas
agentliya miraciet eda biler.

Sigorta hagar 6demayanlarin
masuliyyata calbi glindemdadir

Olkanin biitiin vatendaglar tgln al-
catan olan “Xidmatler Zarfi’ndan istifa-
daya gdrae har bir kesin sigorta haqq!
6dama macburiyyatinin olub-olmamasi-
na gelince, bunu demak olar ki, bu ve-
sait cari il yanvarin 1-den isegétiran ve
isciler, sahibkarliq fealiyyati ile masgul
olan fiziki sexslerden toplanilir. Pensi-
yacllar ve igsiz vetandaslar 2024-cu ilo
kimi “Xidmatlar Zarfi’ndan sigorta haqq!
6demadan pulsuz istifade edecekler,
2024-cl ilden ise sigorta haglar &de-
maya baglayacaglar. Bu kateqoriyadan
olanlarin zarfdan istifadasi ganunverici-
likle nezerde tutulmus qaydada tenzim-
lanacek. Bununla bagl icra mexanizm-
leri de hazirlanacagq.

Qeyd edok ki, élkeds icbari tibbi
sigorta haqqini ddemaysnlarin masu-
liyystoe calbi de glindeme getirilib. Ci-
nayst Macallasine taklif edilon dayi-
siklikds sigorta haglarini 6dsmekdan
yayinmaya gbre carimenin, islah isle-
rinin, hetta azadligdan mshrum etme
ile cezalandirimanin tetbiqi 6z eksini
tapib.

ilhama ISABALAYEVA,
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