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UNSIYYOT ETIKASI

Dil xalqm monavi sorvatidir. Bunsuz no istehsal prosesindo maddi sorvatlor yaratmaqg, no do bagqa monovi
sarvatlori gorumaq miimkiin olar, xalqm 0z do, qurdugu comiyyat do tohlitks qargisinda qalar. Biitiin maddi vo monavi
sarvatlor kimi dilin do boylik qaygiya, qorumaga ehtlya01 var. Dilin vozifosi yalniz tinsiyyat qurmaq vo informasiya
vermok deyil, hom do etik modoniyyotin, milli stiurun vo tofokkiiriin miihiim gostaricisidir. Dilin ictimai vozifosi
kommunikativlik, an miihiim {insiyyat vasitosi, milli-madoni, ekspressiv-estetik funksiyani yerino yetirmosidir. Dil bu
funksiyalar1 nitq vasitasilo hoyata kegirir. Yazi¢1 A.Kuprin dil hagqinda demisdir:”Dil yasayrr, ¢iinki o dildo danisan xalq
yasayir. Dil sivilizasiya vo madoniyyat yoludur.” Latm-yunan (latinca “ehtica”, yunanca”ethos” adom, xarakter)monsoli
imumislok sdzar srasma kegcmomis “etika™ miiasir adabi dilimizdo termin kimi iglonir. Etika termini adobi dilimizda
oxlaq vo adab gaydalar1 haqqmmda falsofi nozariyyoni, insanin comiyyato, bir-birino miinasibatini tonzim edon davranig
normalari sistemini ohata edir.Nitq modoniyyatindo modoni danisiq etikasi vo miiraciot gaydalari miihiim yer tutur. Hor
kas ictimai yerlordo, kollektivdo vo ailodo danisiq etikasmi gézlomoli vo kimo neco miiraciot etmok gaydalarini yaxst
bilmalidir. Basqa normalar kimi “Ulinsiyyst, danisiq etikasr’nin da 6z normalar1 var va bu, bir sistemdir. Bu sistem
asagidakilardan ibarotdir: 1) griismo vo hal-ohval tutma gaydalari; 2) miiraciot qaydalari; 3) dinlomo qaydalari; 4) sad vo
ya bad xaborlori catdirma qaydalart; 5) s6hboto q0§u]ma qaydalarl 6) verilon suala cavab verms gaydalari; 7) mimika vo
jestlordon diizgiin istifado gqaydalari; 8) mogamina gors susmagi bacarma qaydalari.

Har giin rast goldiyimiz dost-tanigla biz salamlasib, hal-ohval tuturug, bazon do ollo goriistiriik. Ol 1lk dofs yasca
bdyiik olan soxs uzatmahdir. Tanis qadin ol uzadirsa, onunla ollo goriismok olar. ©dabi dilimizde “Sabahmiz xeyir!”,
“Salam!”, “Axsammiz xeyir!”, “Hor vaxtmiz xeyir!”,”Sabahmiz xeyir!”, “Giinortamz xeyir!”,”’Keyfiniz necodir?” va s.
ifadolordon , sozlordon mogamina gors istifads edirik. Uzun-uzadi hal-ohval tutmag,salamlagmag, mogamima diismoyon
suallar vermok gobahat sayilir. Salam veron soxs dinloyono informasiya Gtiirtir: insanin no dediyini bilirik, bu montiqi
informasiyadir; kim deyir, danisanin xarakterik fordi xiisusiyyatini bilirik; neco deyir, yoni hansi emosional miinasibatdo
deyilir. Adoton, nitqin emosional konteksti onun montiqi monasi ilo homahangdir vo onu xeyli giiclondirir, lakin o nitqin
montiqi monasindan asili deyildir. Ona gdra do hatta ona zidd ola bilor. Bozon elo olur ki, s6hbot asnasinda adam geyri-
ixtiyart ona maraqh olan s6hboto qosulmagq istoyir, istor-istomoz 6z fikrini bildirmoali olur. Belo mogamda modoni danisiq
gaydalar1 yada diigiir. Elimizdo belo masal var ki, danmisanin soziinii kssmsk odobsizlikdir. Bu halda s6hbato gosulmaq
istodikdo,’s0ziinii balla kosim”, “soziiniin arasinda ozizlorin dursun” deyerlor. Yaxmlarimizdan, dostlarimizdan,is
yoldaslarlmlzdan bir negasinin bir yerdo qizgn séhbot etdiyinin sahidi olurug. Darhal s6hbatin no haqda getdiyi barado
maraglanirig, onlarin yaninda dururuq, sohbot edonlors iso bu horokotimiz bir ¢ox hallarda yaxsi tosir bagiglamir, tez
movzunu doyisdirir, diggetini bagga masaloys yoneldirlor. Biz iso bu incaliyi ¢ox vaxt hiss etmirik, yena do sdhbato qulaq
asmaq istoyirik. Ogor diqgetli olsaydiq onlarm mévzunu doyismosindon bizim bu séhbotdo arzuolunmaz soxs
oldugumuzu anlayardiq. Biz etik incoliyi gézlomomisik, bizo aid olmayan séhbato qosulmaq istomisik. Halbuki, homin
tamglara salam verib yanlarindan kegmoliydik.

S6ylonon nitqi dinlome , basgasim dinlomo bacarigi boylik moharat tolob edir. Basgasmin nitqino, sdhbatino
sobrlo, tomkinlo qulaq asmagq, onu diggatlo dinlomok yiliksok modaniyyatin, nozakatliliyin, asil axlaqin tozahiirtidiir, odob
gaydalarma omol etmokdir. Sobir asas sortdir. Miitofokkir alim Tusi “Oxlaqi-nasiri” kitabinda s6z demok qaydalar
haqqmda demisdir: “Cox damismamali, basqasmimn soziinii yarime¢iq kosmomoali, bagqasmin nagil etdiyi hekayst vo ya
rovayati bilirse, bunu {izo vurmamah vo onun danisib qurtarmasina imkan yaratmahidir. Basqasidan sorusulana cavab
vermomoli, timumidon edilon sualda camaati qabaqglayib hovloki irali diismomelidir. Biri cavab vermoklo mosgul
is9,daha qabil cavab vermoys gabil olsa da sabir etmali, o, soziinii qurtardigdan sonra, 6z cavabmi vermolidir, lakin
ovvaline tona etmomolidir.Onun yaninda iki adam sohbot edirss, qarismamali, ondan gizledilirss, gizlin qulaq
asmamalidir; 6zlori miiraciot etmosalor sohbato qosulmamalidir.” ( 9.162) Bir filosofdan sorusurlar: *’No tiglin az damsrr,
cox qulaq aswrsan?”’ Dedi: ”’Ciinki mone iki qulaq veriblar, bir dil, yoni: iki esit, bir de”. (9.163) Bali, bu dogrudan da
beladir, insan mogamma goro danismah vo ya susmagi 6ziinds torbiys etmolidir. Damsiq zamani mogamima gora
susmagm da ohomiyyati vardir. Susmaq bir ¢ox hallarda ohomiyyatlidir: agsaqqal danisanda; 6ziindon bilikli soxsin
yaninda; soninlo bagh olmayan sdhbot zamani; nozakatsiz, odobsiz adam damisanda; sono miiraciot edilmayoands vo
basqa moqamlarda.

Hor hansi bir moesaloni §yronmok, miisahibi sohbota calb etmok mogsadi ilo-zohmet olmasa, deyin goriim;
zohmot olmasa, izah edin-belo ifadolor islotmok olar. Miisahibs zamani fikir dinlonilir, suala cavab alindigdan sonra
raziliq olamsati olaraq belo ifadolor islodilmesi mogsedouygundur: cox sag ol, sizdon razi qaldiq, tosokkiir edirom,
minnatdaram va s. Hor bir dinloyon adam miisahibinin sohbstinin mozmunu ils maraglanir: mozmun onu qane edir vo ya
etmir. Bir ¢oxlarma elo golir ki, sohbotin mévzusu, mozunu maraq dogurur, yeri golonds damsan s6hboto 6z miinasibotini
bildirir. Urays yol tapmaq ilk novbada dindirmokdon, miiraciotdon baglanr. Bu zaman dindironin-miiraciot edonin
diinyagoristi, modoni sav1yy951, “no yuvanin qusu oldugu 10791 Garpr, dinloyicido ya ehtlram, ya da niftat hissi oyanur.
“Soz var insan1 daga ¢ixarar, soz var dagdan endirar” atalar s6ziimiiz els bil bu mogqam {igiin yaradilib. Bazi yaslilar, hotta
orta yaslilar da, goncloro miiraciot edorken onlarm yas xiisusiyyatlori ilo bagl olan cohetlori unudur, kobud danssirlar.
Unudurlar ki, miiasir gonclorimiz bir necs onilliklor 6ncaki gonclor deyil. Miiasir gonclor inkisaf etmis, dovriin tolobloring
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cavab vero bilon soxsiyyatdirlor. Indiki dovrda, soxsiyyet yoniimliiliiyiin 6n siralara ¢okildiyi bir zamanda, soxsiyyati
tohqir etmok , alcaltmaq olmaz. Onlarla adab-orkanla, miilayim torzds danismaq lazimdir. Eyni fikri miixtslif torzdo ifads
etmok miimkiindiir. Masalon, gap1 agiqdir vo onun Ortiilmesini istoyirik. Bu situasiyada danisanin giiddiiyli mogsod
birdir, gapmin ortiilmasi:-Sonan, dur gapmi 6rt.-Oglum, gapmi Ort.-Sonan,0glum, miimkiindiirse ,qapini ortiin.-Moano
soyuqdur.Boko gapm ortok. —Oglum, qapi niys aciqdu? Niimunolorin saymi istonilon godor artirmaq olar. Belo
mogamda mehribanliq, somimilik daha giiclii tosir gostarir.

Miiraciotin do Oziinomoxsus moqamlart vardir: soxsiyystin yasi, cinsi, vozifasi, ictimai mdvqgeyi, nitqin
soylondiyi mokan(ev, moktob, idaro, kiico, iclas , dors zamani vo s.), miiraciot edonlo miiraciot olunan arasindaki
munasibat(soxsi miinasibat, rasmi miinasibat, qohumluq va dostluq miinasibati va s.). Belo magamlar gézlonilmoyando
naraziliq amolo golir. Miiraciot formalarmdan biri do “miisllim”dir. Qaribs bir deb diisiib: vazifosindon, pesosindon asili
olmayaraq biitiin kisilora”miisllim” deys miiraciot edirlor. Masalon, bir dofd bazara getmisdim. Pistaxtaya yaximlasirdim
ki, meyvo alim. Saticinin arabasiirons etdiyi miiraciot monim fikrimi onlara yonoltdi. Satici arabasiirono” miisllim” deya
miiraciot etdi. Hor seydon ovval, miiollim gonc naslin tarbiyagisidir, menavi atasidir. Hom¢inin, “miisllim” dorin bilikli,
savadl bir soxsdir. Biz miisllimdon elmlo yanasi torbiyo do alirig. Bu zaman belo bir sual ortaya ¢ixir: biz kisilora neca
miiraciot edok? Bir zamanlar “sfondi”, ’bay”, “mirzo”, ’vatondas™ sozlori dilimizdo miiraciot kimi iglonib. Lakin bu
miiraciot formalarindan hor zaman, hor yerdas istifads etmok olmur. Fikrimcs, magammdan, miinasibatdon, qohumluq
miinasibotindon, yasindan vo s. asil olaraq kisiloro miixtolif ciir miiraciot etmok olar. Dilimizdo ¢ox g6zol miiraciot
formalar1 var: miiollim, hokim, yazici, gardas, omi, dayi, agsaqqal vo s.

Qadinlara miiraciot zamani ¢ox vaxt ‘“xanim” soziinii islodirik. Homin s6zii oksor hallarda adin sonuna olavo
edirik. Masalon, Solmaz xanim, Leyla xanim, Osmer xanimm vo s. Baki vo Baki otrafi kendlords qadnlara” bibi” deys do
miiraciot edirlor. Masolon, Bibi, qonsunuz Ibrahimi gormomisiniz? Bilmirsiniz no vaxt golor? Ml'jraciat zaman

“son”,’siz”” ovazliyi do mithiim rol Ooynayir. Rasmlyyat va ehtiram maqamlarinda ikinei soxsin tokine ¢ox vaxt “siz” deys
miiraciot edirik, hom do 6z modoni soviyyomizi niimayis etdiririk. ““Son” on oziz, yaxmn adama, 6vlada, baci- qardasa ata-
anaya, Sziindon yasca ¢ox kicik olan soxso deyilir. Yasca Oziindon boyuk olan soxso, miiollimo ’son” demok
nozakotsizlikdir. Sevinc-kodor, sadhg-qomginlik, xosboxtlik-bodboxtlik insan hoyatinda qosa yasanir, émriin okiz
gardaglaridir. Xos xaber, son ohval-ruhiys ifado edon sozlor insanlara sevinc boxs edor, onlar1 sonlondirar, pis xobar,
bodboxt hadiso iso insanlar1 badboxtliys diicar edor. Yalniz agilsiz, golbsiz adamlar basqasmm kodorine, badboxtliyino
sevinar. Bozon sad, bozon do bad xaberi sahibino ¢atdirmali olurug. Belo mogamlarda damsiq etikasini unutmamaliyiq.
Qofil verilon xoborin agr fosadlar1 ola bilor. Xobor vermonin ifado torzino odobiyyatimizda da bdyiik ohomiyyot
verilmigdir. Bu haqda istor sifahi xalq odobiyyatinda, istorso do bodii odobiyyatda coxlu faktlar vardir. Mosolon,
nagillarimizda sahlarm gordiiklori pis yuxulart hor hanst yuxuyozan sorh edorkon agilli, todbirli torponib yuxunu
efemizmlordon(sort monanin yumsaldilmasi) istifado edorok yozardisa homin yuxuyozana zaval olmazdi, onu
cozalandirmazdilar. Hadisoni uzada-uzada demok, s6zdo psixoloyi hazirliq aparmaq insani yorur, o godor do yaxs1 tosir
gOstormir. Boazon badboxt hadiso ilo naticolonir. Masalon, S.O.Sirvaninin”Bir gar1 ilo sagirdin ohvalatr” adli mionzum
hekayasindo oldugu kimi. Hor sozii xiisusi oda vo toloffiizlo deyilmesi tolob edilon sagirdlor miiollimin tosadiifi
qigilcimdan alisan ommamaosinin yanmasi xaborini miisllimin dyratdiyi torzds catdirilar. Ommams yanir. Sohvini basa
diison miiollim daha bu torzdo danismagi dyrotmir. Demoali, xoberin ¢atdiriimasinda hadisonin bas verdiyi vaxt, zaman,
mokan vacib sartlordondir.

Odob insam saciyyslondiron axlaqi keyﬁyystdlr Insana hérmet oxlaqm giindolik normasidir. Hor bir adam sxlaq,
tarbiys, nozakat, hormet gaydalarma riayot etmoli, 6z horokot vo sdzlorindo torbiyali, nozakotli olmalidir. Bas biz soz
sorugana adob-orkanla cavab veririkmi? Etiraf etmsliyik ki, bazon yox. Kiigada rast goldiyimiz bir soxsdon tammadigimiz
yeri sorusmal oluruq. Cavab g6zlodiyimiz kimi olmur, kobud ve nozaket qaydalarmdan uzaq.Geyimi, sir-sifoti belo
adam1 modoni bir $OXS kimi nozors ¢arpdirsa da, dam§1q torzi- cavabl onu dorhal nozordon salir. Amma basqa torzdo
cavab vermis olsaydi 6zii hagqinda no qodor xos tosiirat yaratmus olardi, hom do qarsisindaki insan da miisahibindon
incimazdi. Verilon suallara adeb gaydalar1 carcivesinde cavab vermok lazimdir. ©dobi dilimizds islonen “bali”, “xeyir”,
“buyurun”, “bas tista” va s. ifadslerlo sual verans, sorusana cavab vermok soziin asl menasinda modonilikdir. S. 8 Slrvam
“Oyiid”lerinin birinds deyir: ©dobin rasmidir cavabii xitab,

Bolko rayi-msotinii gdvme-Sovab,
Harakoatdon olur adeb molum,

Qovlii koftardan olur mofthum...

Bir sual olursa ol saiq,

Ver ona son cavabini layig.

Matlobindon ziyads vermo cavab,

Xahis etso deyil bu naqisi-xitab .(8.515-516)

Modoniyyat tokco damisiqda deyil, jestlords, mimikada-dodaglarda, gozlorin, iiziin ifadesindo do tozahiir edir.
Har dovrds jestlor hiss olunmadan doyisir, gézollogir, ifadoli olur. Belo bir sual meydana ¢ixir: mimika va jestlorimiz
ifads etdiyimiz fikrin tesir giiclinii homigoe artirirmu? Cox vaxt yox. Nizami bu haqda belo demisdir:

S6z g6zal olursa-olsun na godar,
Pis oda 0 s6zii tamamon pislor. (5.117)

Danisarkon dinloyicinin ¢iyning tez-tez vurub, onun diqqotini 6ziino calb etmok istoyanlor do az deyil. Bu tip
horakatlor adami yorur, narahat edir, homsohbetdon tez ayrilmaq istayirson. Yersiz al-qol atmagq, iiziine,gdziine, gasina,
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sagmna, barmaglari ilo sagmi daramaq, agiz-burnunu biizmok, comiyyat arasinda asnorken agzim tutmamag, lini belino
qoyub eqoistcasing durmag, barmaqlarmi oynatmaq homsohbota pis tosir bagislayir. Jest vo mimika ifads edilon fikri bir
név tamamlamahdir. ifadolilik baximmdan jestin bir neco ndvii miioyyanlosdirilmisdir:

Osgori ¢agiris jesti. Bu zaman, adaton, sag ol iz nahiyasing yonalir;

Hadoloyici jest. Ya sag oli yumruq vaziyyetine saliriq — yumrugumuzu diiyiinloyirik, hodsloyici voziyyat alirig,
ya da bir barmagimiz1 sikoloyarok hoadoloyirik; Gostarici, diqgetyonoldici jest. Ya sag olimizi , ya da isaro barmagini
homin obyekta toraf yonoldirik; Diqgatli olmaq jesti. Qaslar, gozlgn harokat etdirmoklo diqgotli 01mag1 bildiririk; Hiss —
hoyacan jesti. Hiss- hoyacan gafloton yarandigda sllorimizi liziimiizs, sinomizo dogru yonoldorok narahathigimizi hiss
etdiririk. [krah hissini nozars carpdiran jest. Uziimiiziin sart ifadosi ilo, burnumuzu qurigdiraraq ¢imeasmomizi, nifrotimizi
bildiririk. Sevine hissini ifado edon jest. Bu hissi hor kos 6ziino muvaﬁq sokilds ifado edir. Masolon: elds deyim var ki,
sevincdon filankasin gozlori giiliirdii. Bazilori rags edir, bazilori sevincdon qarsisindakim qucaqlayir. Nozakatli damsiq
vardislori insana korpolikdon agilanir. Valigeynlor 6z 6vladlart ilo miilayim bir tonla damgmalidir. Agilh valideynlor
korponin  “dilino bal qatirlar”, yoni usaq zorif sozlori ilk névbads ailodo esidir,bagca miihitino diisiir — torbiyacidon
Oyronir. Sonra orta moktob, ali moktob, ictimai yerlor vo s. Maarif¢ilorimizin fikrinco, evdo ata — ana, tohsil
miiossisalorindo miiollim, ictimai yerlords el agsaqqallarmin, 6ziindon boytiklorin torbiyasi bir — birini tamamlamahdir.
Adamlar unsiyyat zamammiixtalif mogsadlorlo glagodar haminin islotdiyi ifadolordon istifado edirlor. Bu ifadolor biitiin
hallarda insanlaritaz1 salir, onlarda xos ovqat yaradir. Somimiyyat vo garsiligh anlasilmani tomin edir. Miioyyon mogsad
vo mogamlarda istifado olunan modoni nitqin etiketlorino asagidaki niimunolori gostormok olar: sevinci, sadligi,
xosbaxtliyi bildirmok mogsadila: “‘cox xogbaxtom”, “sadam”, “ureyun qustak ganadlandr”, “tiroyim daga dondii”, “moni
sevindirdiniz” vo s.; kadori, gomi, badboxtliyi bildirmok maqsadlla ‘cox tiziildiim”, “Allah rohmat elosin” , “Allah sobir
versin” va s.; komok etmok , qulluq gdstormok mogsadi ilo: “icazo verin komok edim” , “‘siz oziyyot gakmayin”, “bu isi
mon gorsrem” “qullugunuzda olum”.”Kdémays ehtiyaciniz varmi?” va s.; arzu-dilok vo tabrik etmok moaqaminda: “yaxs
yol”, “sagligla galm”, “ugur olsun”, “xogboxt olun”, “isiniz avand olsun” “bayraminiz miibarok™ vo s.; icrast hor hansi
sobobdon miimkiin olmayan igin muqablhnda ‘sizo zohmot verdim” , “oziyyat ¢okdiniz” va s.; goriilon 1 1§1n miigabilinda
razihq: “aforin”, “chson”, “minnotdaram”, togokkiir edirom”, “Allah sizdon razi olsun” vo s.; vidalasmaq moqaminda:
“sizi sobirsizliklo gézlayirik” “salamat qalm” “xtidahafiz”, “geconiz xeyrs galsin”, “‘yuxunuz sirin olsun” va s; intizama
dovat etmo, mozommot: “belo horokatlor sizo yarasmur”, “siz adiniza layiq horokot etmolisiniz”, “damslgmlza fikir verin”,

“bir godar somimi olun” va s; taskinlik vermok, raz1 salmagq: “osoblosmoyin”, “darxmaym”, “Gziiniizii olo alin”, “sobir

edin”, “imkan verin” va s; raz1 olmaq moqsadi ilo: “raztyam”, “xosuma golir”, “etiraz etmlram” “sizin fikrinizo sarlkam
“xoguma golir”, “cox sadam” “sizi unutmaram’ va s.
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Summary
Ethics of communication
Language is the spiritual wealth of the peaple. Without this, it would be impossible to create material resources in the production process or
to protect other spiritual resources. The nation itself and the society it builds, without language may be in danger. Like all material and spiritual
resources, the language needs great care and protection. The duty of the language is not just to communicate and provide information. Language is
also an important indicator of ethical culture, national consciousness and thinking. Everyone should expect ethics of conversation in public places,
collective and family. They must know well the rules of appeal.
Pe3tome
ITHKA 00IIEeHHsT
SI3BIK - 3T0 yXOBHOE OOraTcTBO JMozIei. bes 3Toro O6pU10 ObI HEBOSMOXKHO CO3IABATh MATEPHATIGHBIC PECYPChI WX 3aIlINATE IPYTHES
JTyXOBHBIE PECYPChI B TIPOLIecce MPOM3BOIICTBA. Cama HaIwst M OOIIECTBO, KOTOPOE OHA CTPOHT, HAXOMATCS B oracHOCTH. Kaxk v Bce MaTeprabHbIe
1 TyXOBHBIE PECYPCHI, S3BIK Hy)KAaeTcsl B OOMBINON 3a00Te 1 3ammmre.3a1a49a si3bIka He TIPOCTO OOIMATECS U TIPEIOCTABIIATE MH(POPMAIHIO. S3bIK
TaKKe SBISIETCS BAKHBIM [TOKA3aTENIEM STHUECKON KYIIBTYpbl, HALIMOHAJIBHOTO CAMOCO3HAHMS M MbILUIeHUs. Kaxkplii JOIDKEH 0KUIATh STUKU
PpasroBopa Ha IyOITHKe, B KOJUICKTHBE U ceMbe. OH JIOTDKEH 3HATh, KaK 00paIaThCst K KOMY.
Rayci:  dos. Qafarova Somongiil Hiisii qizi
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