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DISKURS VO UNSIYYOT, ONLARIN QARSILIQLI OLAQOSI

Giris. Dilgiliyin inkisafindak1 xarakterik meyﬂlardan biri do diskursla bagh problem vo hadisolora, onun
tipologiyasina, iinsiyystlo olagalore diqqet yetirilmesidir vo bu fenomenoloji koordinatlarda metn tipologiyasi
problemi do aktuallagir. SShbotin nozariyyslosdirilmosindo getdikco daha ¢ox aktual olan istigamot onun olaqali
hadisolorls, ilk novbads motn vo {insiyyat arasinda olagosidir. Ustolik, bu istiqgamet todgigat praktikasinda foal vo
somarali istifads olunsa da, lakin holo xiisusi vazifasing ¢evrilmomisdir.

Diskurs vo {insiyyot anlayislarini slagolondirmok cohdlori yoxdur, ¢iinki aslinds iinsiyyst nozoriyyasindo metni
miixtolif ekstralinqvistik amillorin mocmusunu nozards tutaraq, arasdirmaga basladilar. Bu fonda bir negs istisnadan
birini A.V.Qolodnovun yanagmasi hesab etmok olar, ona goro “..diskursun elementlori {insiyyatin istirakeilart,
mesajin 0zl (vo ya matn) vo onun meydana goldiyi ekstralingvistik voziyyst, mesajin yaradildigi koddur...” [3, 79].
Fikrimizco, burada faktiki voziyyot tam oks sokildo toqdim olunur: oslindo diskurs (mesaj, motn) {insiyyot
elementidir, yoni biitiin kommunikativ amillorin (istirak¢ilar, kod, vaziyyat va s.) qarsiligh tosirinin naticasidir. Belo
gOriintir ki, bu amillor (vo onlarmn birlosmolori) diskursun diferensial xtisusiyyatlori kimi ¢ixis eds bilor.

Dialoji diskurs iki vo ya daha cox istirak¢1 arasmda molumat, fikir vo emosiyalarm miibadilosino yonalmis
qgarsiligh slagoni tomsil edon tinsiyystdo morkazi rol oynayir. Diskurs sadoca tinsiyyat deyil, onun aydin mogsadlori
va Oziinomoxsus sosial, psixoloji, milli vo modani status xiisusiyyatlori olan miioyyan istirak¢ilar1 var. Ancaq bu,
iinsiyyatin vo onun istirakcilary, mogsadlorindon asihi olaraq, xiisusi diskurs ndviindon asiidir [5]. Diskurs
kommunikativ hadisays yaxm olur va sabit xronoloji ¢cargivado kommunikativ faaliyyst vasitosilo hoyata kegirilir.

Fenomenal vohdot eyni kommunikativ sferada (6zal vo ya ictimai) faaliyyot gdstoron bir cox metnlorin (metn
novlarinin) miirakkab garsiligh slagesidir. Eyni zamanda, nsan idrakinm va iinsiyyatinin miioyyan sosial-tarixi
sferalar1 toklif olunur, xiisusi diskurslar vo ya basqa terminologiya ilo desok, diskurs novleri kimi qobul edilir [8].
Diskursun on orijinal tariflorindon biri do adabiyyatsiinas O.1.Quscinaya moxsusdur: “Diskurs tarifino uygun olaraq,
problemos miisyyan bucaqdan baxmaqdur...” [4, 53]. Bu ifadoni qiymatlondirarkan, birincisi, geyd etmok lazimdir ki,
seylora bu vo ya digor baxisi oks etdiron motnlori diskurs hesab etmok daha diizgiindiir, ikincisi, bu torif yalniz
nisboton az sayda diskursa aiddir. O, effektiv linsiyyat {ligiin asasdir vo insanlararasi tinsiyyat, tohsil proseslori, isgiizar
tinsiyyat vo ictimai miizakiralor kimi miixtolif kontekstlordo boylik ohomiyyat kasb edir.

Miiasir tofsirdo kommunikasiya, miixtolif iinsiyyot vasitolorindon istifado edorok, miixtolif kanallar vasitasilo
soxslorloraras vo kiitlovi tinsiyyat soraitindo molumatmn otiiriilmosi vo qavranilmasmimn sosial cohotdon miioyyon
edilmis bir prosesidir [6]. Unsiyyat, adoton, bir-birini ovoz edon, ardicil nitq tohfolorindon ibaratdir. Effektiv iinsiyyot
digor insanlarla tomaslar, yoni: garsihigh anlasmaya nail olmag, voziyyati va linsiyyst mévzusunu aydmn sokildo basa
diismok, zoruri linsiyyst qurmaq vo saxlamaq bacariginda tozahiir edon kommunikativ saristonin moveudlugunu
nozaordo tutur [1, 384]. Danisan nitq aktm yerind yetirorok dinloyicinin garsisma mogsad qoyur ki, tokco onun no
dediyini deyil, hom do ne tigiin dediyini basa diissiin. “Un51yy9t1n umversalhgl informasiya miibadilosinin daim,
miixtolif formalarda vo miixtolif saholords bag vermosindo 6ziinii gostorir” [2, 88]. Bundan slavs, miiraciot edon soxs
0z mesajnin tofsiri naticasinds dinloyicinin “ya onu ohato edon diinya (molumat) haqqmda fikirlorini doyismoya, ya
da bu diinyada damsanmn ehtiyac duydugu doyisikliklori etmoys tosviq edilmasini tomin etmoya ¢alisir’™ [10, 293].
Buna uygun olarag, damsan miioyyon kommunikativ situasiyada on miinasib linqvistik formani segmayo, nitqini elo
qurmaga ¢alisir ki, 0, 6z niyysting, linsiyyatds olanlarn emosional vaziyyasting, sosial vaziyystino uygun olsun. Bu
halda tinsiyyot partnyoru tinsiyyet daxilindo miioyyan bir istiqgamoti tammahdir. Bu asasda Paul Qrays 6z doniistim
maksimlerini qurdu. O, “sorti tosirlor” va “danisiq tasirlori” arasmda farq qoyur. Umumi gobul edilmis tosirlorlo,
s6ziin hoqiqi monasinda deyilonlor nozords tutulan mozmunla iist-listo diisiir. Doniisiim tasirlori ilo, implisit fikir
edilon faktiki ifadonin arxasinda gizlonir. Buradan da omokdasha prinsini mevdana golir.

T.Sivan kommunikasiya dedikds, isarovi kommunikasiyam vo ya soziin genis menasmdaki iinsiyyati nozardo
tutur [9]. Real tinsiyyst homiso amokdasliq prinsipi prinsiplors uygun qurulmur, ¢iinki “bu postulatlar real insan
iinsiyyotindon ¢ox uzaqdir, bu zaman biz ¢ox vaxt daha ¢ox danisiriq vo ya aksing, vaziyyatin vo hamsdhbetin talob
etdiyindon ¢ox azdr. Hotta daha tez-tez kifayot godor asas olmadan boyanatlar veririk” [7, 10]. Bundan olava,
rabitocilor homiso bu qaydalara qarsihiqli riayst olunmasma nozarat eds bilmirler. Bununla bels, biznes sferasinda
danisanin bu prinsipin biitiin toloblorini yerino yetirmosine meyl var, dinloyici iso 6z ndvbasinds homsdhbatin
ifadasini bu postulatlarm toloblorine cavab veran kimi sorh etmoyas ¢ahgir. Beloliklo, nitqin daxili qurulusu tematik vo
ya funksional prinsipo uygun olaraq hoyata kecirilo, dialoji diskursda kommunikativ rollarm miibadilosinin
strukturunu va nitq tohfalorinin marhololi xarakterini izlomok olar.

Dialoji nitq tinsiyystin keyfiyyatino vo effektivliyino ohomiyyetli dorocodo tosir gostarir. O, daha yaxs1 baga
diismayi, tonqidi diistinconi, miinagisolorin hollini, sosial olagalori, innovasiyalar vo insanlarm qarslhqh olagosinin
bir ¢ox digar aspektlorini togviq edir. Dialoji diskursun tinsiyystin miixtalif aspektlorine neca tasir etdiyini nozordon
kegirak.

Dialoji diskurs dialoq istirak¢ilar1 arasinda iradlarm miibadilosinin aparildig: tinsiyyst formasidir. Diskurs ardicil
vo mentiqi strukturunu togkil edon sual vo cavablarin ardicilligi ilo xarakterizo olunur. Unsiyyatds dialoji nitqin
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ohomiyyatini garsiligh anlagmanin tokmillogdirilmasindo gérmok olar, bu zaman dialoji diskurs molumat miibadilosi
vo movgelorin aydinlagdiriimasi vasitosilo istirakgilara bir-birini daha yaxsi basa diismoys imkan verir. Mosalon, ailo
sohbotindo hoftasonu planlarini miizakiro etmok biitiin ailo {izvlerine bir-birinin segimlorini vo gozlontilorini basa
diismoyo komok edir. O, tonqidi tofokkiiriin inkisafina tokan verir, dialogda istirak analitik tofokkiiriin
tokmillogmosina sorait yaradir, ¢linki bu, istirak¢ilardan 6z fikirlorini miibahiso etmoyi vo basqalarmin fikirlorini
tonqidi giymetlondirmoyi tolob edir. Masolon, akademik debatda tolobolor 6z arqumentlorini formalagdirmagi,
miidafio etmoyi vo oks arqumentlori tohlil etmayi Syronirlar.

Dialoji diskurs miinaqgisonin azaldilmasmna komok edir. O, problemlorin miizakirasi vo kompromislorin tapiimasi
yolu ilo miinaqisolorin halli {iglin vasito rolunu oynayir. Masolon, is miihitinds iscilor vo menecerlor arasinda agiq
dialoq anlagilmazliglar1 aradan qaldirmaga vo is miinasibotlorini yaxsilasdirmaga komok edir. Todris prosesindo
dialoji diskurs sagirdlorin faal istirakina komok edir, onlarm materiali qgavramasini tokmillosdirir. Masalon, sinifdo
miiollim sagirdlori mévzunu diistinmays vo miizakirs etmoya togviq etmok ticlin suallar verir, bu da daha dorindon
basa diismays komeok edir. O, sosial slagelorin mohkamlondirilmesine tokan verir. Dialoq sosial olagolorin
qurulmasma vo mohkomlonmosine komok edir, ¢linki istirak¢ilardan faal dinlomo vo empatiya tolob edir. Dost
sohbatindo soxsi problemlari va sevinclori miizakirs etmok dostlar arasinda emosional bagi giiclondirmoys komeok
edir.

O, innovasiya vo yaradiciligi dostokloyir. Dialoji diskurs fikir miibadilosine vo yeni hollorin birgs islonmasino
komok edir. Masalon, yaradici komandalarda miizakiralor, beyin firtmasi innovativ ideyalarm vo layihslorin
yaradilmasma komok edir. Dialoji diskurs homg¢inin demokratik comiyyatin asasini togkil edir, biitiin maraqh toraflora
0z fikirlorini bildirmoys vo gorarlarin gobulunda istirak etmoys imkan verir. Masolon, ictimai dinlomolords
vatondaglar toklif olunan ganunvericiliys doyisikliklorlo bagl 6z fikirlorini bildirs bilorlor.

Dialoji diskursunun tadqiqi miixtalif kontekstlords effektiv iinsiyyst mexanizmlorini basa diismok va tinsiyyat
tocriibolorini tokmillosdirmak tigiin vacibdir. Bu, modoniyyatlorarasi vo soxsiyyatlorarast tinsiyyatin asas rol oynadigi
globallasma vo rogomsal transformasiya kontekstindo xiisusilo dogrudur. Iki vo ya daha ¢ox istirak¢1 arasmda
qgarsiligh olago olan dialoji diskurs {insiyystdo miihiim rol oynayir vo miixtolif kontekstlordo bir ¢ox faydah cohatloro
malikdir. Dialoji diskursun no {igiin faydali oldugunu nozordon kegirak.

1. Tokmillogdirilmis garsiligh anlagsma. Dialoji diskurs iinsiyyot istirak¢ilar1 arasnda daha yaxsi garsiligh
anlasmaya komok edir. Bu, fikir miibadilosi aparmaga, mévqelori doqiglosdirmoys veo raziliga golmoyo imkan verir.
Tohsil miihitindo miiollim vo tolobolor arasinda dialoq anlasilmazhiglar1 aydinlagdirmaga ve biliklori dorinlogdirmayo
komok edir.

2. Tonqidi tofokkiirtin inkisafi. Dialogda istirak tonqidi tofokkiiriin inkisafina tokan verir, ¢iinki bu, istirak¢ilardan
0z fikirlorini tohlil etmoyi, qiymetlondirmoyi vo miibahiso etmoyi tolob edir. Akademik debatda tolobolor analitik
bacariglarini tokmillogdirorok miixtolif nozariyys vo yanasmalari tonqidi qiymatlondirmayi Gyronirlor.

3. Miinaqisonin azaldilmasi. Dialoji diskurs miinaqgigolorin halli ticiin effektiv vasito kimi xidmot edo bilor.
Problemlorin miizakirasi vo kompromislorin tapilmasi gorginliyi azaltmaga vo miinaqisonin koskinlogmosinin
garsisii almaga komok edir. Pesokar miihitdo isgilor vo rohberlik arasinda agiq dialoq miinaqiso voziyyetlorinin
holling va is miihitinin yaxsilagdirlmasmna kodmok edir.

4. Oyronmo somaraliliyinin artirilmasi. Todris prosesinds dialoji nitqi sagirdlorin tolimdo foal istirakini togviq edir,
onlarmn materiali qavramasim tokmillosdirir vo linsiyyat bacariglarmi inkisaf etdirir. Seminarlar vo miizakira qruplar1
kimi interaktiv darslordo tolobalor suallar vers, 6z fikirlorini bildire vo roy ala bilorlor, bu da dyronmoni daha effektiv
edir.

5. Sosial slagolorin méhkemlondirilmesi. Dialoji diskurs sosial olagaleri giiclondirmoys vo soxsiyyatlorarasi
bacariglarm inkisafina kdmok edir. Bu, inam yaratmaga vo daha darin soviyyads qarsiligh slags yaratmaga kdmok
edir. Ailo miinasibetlorinds ails lizvleri arasinda miintazom agiq dialoq problemlari holl etmoys, emosional slagalori
qorumaga vo qgarsihiglt anlasman yaxsilagdrmaga komek edir.

6. Ceviklik vo uygunlasma qgabiliyysti. Dialoji diskurs konteksti nozers almaga v situasiyadan va istirak¢ilarin
ehtiyaclarmdan asil olaraq, s6hbetin istigametini doyismoys imkan veran ¢evik vo uygunlasdirict iinsiyyat tisuludur.
Biznesdo miistorilorlo dialoq sirkatlore tolob doyisikliklorine uygunlasmaga, roy asasmda mehsul vo xidmetlorini
tokmillogdirmoys imkan verir.

7. Yenilik vo yaradicihigi dostoklomesi. Dialoji diskurs innovasiya vo yaradici diisiinconi togviq edon fikir
miibadilosini vo amokdaslig1 togviq edir. Innovativ layihalor tizerinds isloysan komandalarda miintozom miizakiralor
vo beyin firtmasi yeni ideyalar yaratmaga vo innovativ hollor tapmaga kdmok edir.

8. Demokratik proseslorin giiclondirilmesi. Dialoji diskurs miixtolif qruplara vo fordlers 6z fikirlorini bildirmays
vo qorarlarm gobulunda istirak etmoyo imkan veron demokratik proseslorin osasimi toskil edir. Ictimai
maslohatlogsmoalorde vo debatlarda vatondaglar vo hakimiyyst organlari arasmda dialoq biitiin toraflorin maraqlarmi
nozars almaga vo asaslandirilmig qararlar gobul etmaye komoak edir.

Natica. Dialoji diskurs qarsilight anlasmanin yaxsilasdirilmasida, tonqidi tofokkiiriin inkisafinda, miinaqigelorin
hollindo, tolimin effektivliyinin artirilmasinda, sosial olagelorin  méhkemlondirilmasinds, innovasiyalarm va
demokratik proseslorin dostoklonmasinds asas rol oynayir. Onun gevikliyi vo uygunlagmasi onu tshsil vo biznesdon
tutmus siyasato va ailo miinasibatlorine qodar insan faaliyystinin miixtalif sahalorinds avozolunmaz alota gevirir.
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Xiilasa

Todqiqat predmeti kimi tinsiyyat yalniz onun ontoloji xtisusiyyatlorinin miioyysn edilmosi ilo bagh deyil, hom da
bilavasito faaliyyot kontekstinin - insan vo modoniyyat diinyasmmn Oyronilmesi ilo daha spesifik status alr. Bu
kontekst bilavasita, emplrlk olaraq tinsiyystin movcudluguna dolalot edir. Unsiyyat bioloji vo sosial hoyatmn tobii
ahongdar inkisafi {i¢lin zoruridir, o, biitiin saholordo proseslorin 6ziinii tonzimlomo tisulu oldugundan diskurs vo
insiyyatin qgarsiligh tosiri mosalolori aktualliq kasb edir. Moaqgalodo diskurs vo iinsiyyat, onlarm bir-biring tosiri vo
olagasi mosalolori arasdirilir. Bundan slavs, diskursun iinsiyysto qarsi tosirinin shomiyyati vurgulanir. Magalonin
moaqsadi diskurs va iinsiyyet arasmdaki tosiri aragdirmaqdir.

Juckypc 1 KOMMYHUKAIMSI: BJIMSIHHE KOMMYHHUKAIIMH HA TUCKYPC
Pe3rome

KomMyHMKarysi Kak mpeaMeT MCCIISIOBAHMs CBS3aHa HE TOJBKO C OINPEICNICHUEM €€ OHTOJIONMYECKUX
XapaKTEpUCTHUK, HO M MPUOOpETaeT 0oJiee KOHKPETHBIM CTaTyC 3a CYET M3y4eHHs KOHTEKCTa €€ JICSITEIIbHOCTH -
YEJIOBEUYECKOTO M KYJIBTYPHOTO MHUpPA. DTOT KOHTEKCT IPSMO, SMITMPUICCKUA CBUJICTENTLCTBYET O CYIIECTBOBAHUH
KOMMYHHKari. OOIIieHrne HeoOXOMUMO JUIi €CTeCTBEHHOTO TapMOHMYHOTO Pa3BUTHSI OHOJIOTUYECKOM |
COIMATTLHOM YKWU3HH, TTOCKOJIBKY OHO SIBJISIETCSI CTIOCOOOM CaMOPETYIISIIIMK TPOIIECCOB BO BCEX chepax, CTAHOBSITCS
AKTyaJTbHBIMH BOTIPOCHI B3aMMOJICHCTBHUS JIMCKYpca U oOIIeHus1. B craTthe paccMaTprBaroTCsi BOIIPOCHI AUCKYpCa U
KOMMYHHKAIIMH, UX BIMSIHUE U CBSA3b IPYT ¢ ApyroM. Kpome Toro, moadepkuBaeTcsi BAXKHOCTD BIMSHHS JAUCKYpCa
Ha oO1menue. Llenb craThy - eceno0Barh BAMSHAE MEKTY TUCKYPCOM H OOITICHHEM.

Discourse and communication: the impact of communication on discourse
Summary

Communication as a research subject is not only related to the determination of its ontological characteristics,
but also acquires a more specific status by studying the context of its activity - the human and cultural world. This
context directly, empirically testifies to the existence of communication. Communication is necessary for the natural
harmonious development of biological and social life, since it is a method of self-regulation of processes in all areas,
the issues of the interaction of discourse and communication become relevant. The article examines the issues of
discourse and communication, their influence and connection with each other. In addition, the importance of the
effect of discourse on communication is emphasized. The purpose of the article is to investigate the influence
between discourse and communication.
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