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DANISIQ ETIKASI VO NiTQ ETIKETLORININ DILDO iFADOSI

Giris. XX osrin sonlarmdan etibaron dilgilikde linqvistik todqiqatlar arasmda dil isaresinin iinsiyyet
prosesindoki rolu, kommunikasiyada onlarmn spesifik rolu vo funksiyalari, nitq akti zamani dil isarasinin potensial
tosiri vo s. kimi masalolor dilgilorin nozar diggetini calb etmisdir. Bu kimi mosalolorin halli lingvistik aragdirmalarin
tohlili zamam onun obyektino ononovi yanagsmani tolob edir. Mohz toxunulan mogamlar mévzunun aktualligina
dolalst edir.

Kommunikasiyanmn milli vo madoni spesifikasi istonilon xalqm dili vo diisiincs torzi ilo birbasa bagh olub
xalqmn davranig norma vo gaydalarmni, oxlaqi miinasibatlorini tacassiim etdirir. Bu baximdan diinyanin dil xaritosinin
arasdirilmasi prioritet mosalo sayila bilor. Belo ki, miiasir diinyamizin modoni slagelorin qurulmasima, diinya
dovletlorinin qarsiliqh anlasmasma ehtiyact vardir. Bu inkarolunmaz hagigotdir ki, qloballasan diinya yalmz vo
yalniz modaniyyatlorarasi alagoler, qarsiigh terafdasliq ve birlik niimayis etdirmeklo amin-amanliq soraitinde vahid
basor comiyystini qura vo mdvcud ola bilor. Mohz bu realligm gergoklosmosinin vo gedisatinn forgli elmlor
tarofindon arasdirilmasi zoruri haldir. Dil vo nitqin spesifik xiisusiyyatlorinin todqiqi iso miiasir dilgiliyin oan vacib
masalalorindan sayilir.

Isas hisss. Kommunikasiyada insan tokco miioyyonlosdirmir, sorusmur, qadaga qoymur, eyni zamanda
ictimai miinasibat vo olagolori nizamlaywr. Bununla yanasi dil kontekstindo soxsiyystlorarasi miinasibatlorin
tonzimlonmosi miirokkob bir proses kimi 6ziinii gostorir. Damsiq aktt zamani kommunikasiya istirak¢ilarmin soxsi
keyfiyyatlorinin miioyyanlosdirilmoasi ilo yanasi, istirakc¢ilarla bagh molumat oldo etmok vo miioyyon fikirlorin irali
stirtilmosi boyiik shomiyyat kasb edir. Mohz bu ndqteyi-nozardon dilin miixtalif aspektlordon aragdirilmasinda “insan
faktor”unun vacib rol oynamasi agig-aydin 6ziinii biiruzo verir. Hor bir xalq 6ziinomoxsus olan nitq etiketi ilo tomsil
olunur [3, 109]. Madani {isluba lakoniklik, nitqin intensivliyi, zarifliyi, o ciimlodon deyimin faktlara uygun olmasi,
analitikliyi, pessimist vo optimist tonu xasdur [1, 323].

Unsiyyetin strategiyast danisiq aktinda adresatin adresanta miioyyon niyyatli tosiri kimi xarakterizo olunur.
Nitq strategiyast eyni zamanda nitq davranisi hesab olunur. Danisiq aktinda kommunikatorlar 6z moqsadlorini
hoyata kecirorkon onlar arasinda meolumat miibadilosi bas verir. Bununla yanasi, onlar davrams vo oqli
vaziyyetlorindo doyisikliklori realizo edirlor. Buna goro do damsiq akti unikal vasito olub {insiyyet istirakgilart
torofindon birgo reallagdirilir.

Pragmalinqvistik todqigatlarda soxsin danisiq torzi vo fordi keyfiyyatlorindo 6ziinii gdstoron korrelasiya askar
edilir. Dil¢iliyin pragmatik sobasi hesab olunan pragmalinqvistika terminini ilk dofo dilgiliys C.Morris gotirmisdir. O,
semiotikanin 3 qolunu miioyyonlosdirilmisdir:

Semantika

Sintaktika Pragmatika

Ug aspektli semiotikanmn miioyyanlosdirilmosi ilo pragmatikanm serhodlori do mﬁeyyenlesdin'ldi v bununla
da oxucu ilo dinloyiciys aktiv sokildo tosir etmoklo yanasi, mogsado nail olmaq iiclin miivafiq dil vasitosinin
islodilmosi miioyyanlosdirildi. Istanilon xalqn damsiginda tipik situasiyalarm reallasmasinda medani stereotiplorin
islodilmasi miisahido olunur. Kommunikativ normalar mohz madoni stereotiplorin asasinda cilalanr vo ona riyast
olunur.

Milli vo modoni ndqteyi nozordon kommunikasiya akti forqli aspektlordon todqiq oluna biler.
Psixolinqvistikani termin olaraq dar vo genis anlamda istifads etmok mimkiindiir. Bu termin psixolinqvistika
anlammda islonmaklo yanas tinsiyyat nozariyyasi kimi do basa diisiiliir. Unsiyyat prosesinin milli-modoni baximdan
aragdirilmasi istor nozori, istorso do praktik cohotdon boyiik chomiyyot dastywr. Miixtolif dovlotlordo modoni
miinasibatlorin inkisaf etdirilmasi va geniglondirilmasi baximmdan iss ictimai-sosial shomiyyat dastyir.

Qeyd edak ki, nitq foaliyyati zamani dil bir o godar da bdylik shomiyyet dagimur. Dilin immanentliyi hamiya
molumdur. Dilgiliyin real vo yegans predmeti dildir. Nitq foaliyysting aktiv tosir edon faktorlarm bir qismi verbal vo
geyri-verbal horakatlorin garsihiqh olagesinds {izo ¢ixir. Digor torofdon onlar sosial faktorlardir. Bu faktorlar
asagidakilardir: a) nitqo xas olan sosial vo psixoloji funksiyalarm mévecudlugu; b) nitqin sosial ohamiyyst kasb
etmoyan funksional toraoflori.

Nitgin funksionalligna bir sira faktorlar tosir edir: 1. Dilin magik, poetik vo basqa funksiyalari; 2. Distant
nitq, distant nitqin yazih vi sifahi olmasy; 3. Nitq foaliyystinin forqli sociyys dastyan Uslubi vo funksional cohatlori,
basqa sozlo nitqin obyekti vo predmeti.

39 Azarbaycan Dillor Universitetinin miisllimi
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Dil, tofokkiir vo diinyagériisiiniin garsiliqh slagesini aragdiran B.L.Uorf bir gisim fundamental mesalolora
aydinhq gotirir. Bu zaman o, dil vo modoniyyst fonunda homin problemlorin halli yollarmni gdstarir. B.L.Uorf hesab
edir ki, insanin diinyagoriisiiniin formalagsmasinda dil arahq moévge tutur. O geyd edir ki, miioyyon icmanimn
moadoniyyati vo davranig torzing dil shomiyyatli tosir gdstorir. Miiollif onu da vurgulayir ki, dilin 6ziinomoxsustugu
insanin diinyagdriigiiniin miioyyanlosdirilmosindo vacib amil sayilir. Danisiq  foaliyysti nozori olaraq bir sira
problemlarin hollini prioritet mosalo kimi ortaya qoyur. Homin toloblor asagidakilardir: 1) Obyektiv alomi vo gergok
diinyam forgli dillorde s6z vasitasilo ifado etmok; 2) Kommunikativ aktin strukturunun miioyyoanlosdirilmest;

3) Kommunikasiyada verbal vasitolorin uzualligmmn miioyyanlosdirilmasi va istifade olunmasi; 4) Kommunikasiyada
verbal vo geyri-vasitalorin vohdatini vo milli saciyyasini miioyysnlogdirmok.

Konar moadaniyyatlor hor hansi bir faaliyystdo, elm sahosindo, amok prosesindo ifads olunur vo bu halda milli
xtisusiyyatlorin parlaq sokilds 1izo ¢ixdigmi miisahido edirik. Comiyyotin méveud olmasi vo yasamasi tiglin oxlaqi
norma va kodekslor, o climlodon sosial davramg normalar1 vacib sortdir. Mohz bu prosesds dil vacib funksiyani
yerino yetirir. Bu monada dil, doqiq desok, nitq foaliyystinin sosial tocriibonin nosildon-naslo Gtiiriilmasinds boyiik rol
oynadigmi vurgulamaq lazimdir. Kommunikasiya istirak¢ilari arasinda nitq yaxud qeyri-nitq vasitosi ilo tocassiim
olunan istanilon kommunikasiya tinsiirii va komponenti sosial normalarla nizamlanir, o ciimlodon nitqin kdmayi ilo
tozahiir edon tinsiyyat dilin spesifik qayda vo normalari ilo tonzim edilir. Nitq faaliyyati forgli amsliyyatlar vasitasilo
reallasir.

Danigan insanlarm cins forqine gore do har bir dilde 6ziinii géstoran differensiasiyalar méveuddur ki, bu amil
no sosioloji, no da cografi bolgiiys daxil edilmir. Bununla bagh demak olar ki, aragdirmalar yox deracasindadir. Bu
mogamla bagl hor hansi sual yarandiqda yalniz vo yalmz xanmmlarin nitqi diggeto ¢atdirilir vo onlarm nitqinin ¢ox
emosional oldugu vurgulanir. 9sason dini amillora sdykenorok bir sira tobii dillorin 2 variantim forglondirirlor (gadin
va kisi) vo belo hesab olunur ki, bu variantlar fonetik, leksik, hom¢inin qrammatik xiisusiyystlorino gora bir-birindon
forglidir. Belo ki, kisilorlo miigayisodo qadmlar kiciltms va azizloms bildiron suffikslordon daha genis istifado
etmoklo yanasi, emosional ifadsli frazalar1 da 6z nitglorinds ¢ox islodirlor. Kisilor iso onlara nisboton kobud, sort vo
gaba sozlordon daha c¢ox istifado edirlor. Bununla yanasi hor 2 cinsin intonasiyasi da forgli sokilds tozahiir edir.
Demoli, nainki nitqin mahiyyati, eloco do nitqin qurulmasinda cins farqinin oldugu miioyyonlosir.

Yas meyarma goro comiyyat usaqglardan, cavanlardan vo yagllardan ibarotdir. Orta yash nesil forgli nitqo
malikdir.

Qeyd edok ki, mokan, region da nitq davranmiginda osas faktor kimi Oziinii gostorir. Biz yash noslin
damsiginda kondli, saharh farqlm asanligla miisahids edirik. Kommunikasiyaya daxil olan toroflorin tohsiline géro do
nitq forglori 6ziinii gostorir.

Obyektiv gergokliyin predmet vo hadisalori, o ciimlodon dilin leksik gati linqvistik aspektdo bu vo ya basqa
nominativ dil vahidlori ilo uzlagmir. Ayr1 ayriligda gobul edilon dil isarasi, yaxud dil elementi diisiinco, montiq eloco
do tinsiyyat vasitasi kimi gobul edilmays bilor. Onlar1 miirokkeb strukturlar1 yaradan hiicro kimi qobul etmok olar.
Unsiyyot zamani biz ik névbado deyimlori vo sOylomlori islodirik. Bu baximdan deyimlorin biitoviiyii onun
tarkibinds olan s6z vo ifadolordon asilidir. S6z vo ifadolor, sabit frazalar miioyyon mona kasb etmoklo deyimlorin
tarkibini real sokilds oks etdirir.

Ingilis dili hom vurgusuna, ho.m do intonasiyasma gora farqlidir. 45, quzum! Bu manzara cox heyranedicidir!
Bu tip nidalarda toloffiiz stili holo moktaob illorindon formalasir. Bu tip ifadolor hoqiqotdo emosiyalar, hisslor belo
kecirmoyandos do istifado olunur. Amma bu ifads torzlori ingilis diisiincasine gora gadnlar1 vo qizlar1 hoqiqi ledi kimi
gobul etmoys osas verir.

Azarbaycanlilar “Salam!”, “Axsammiz xeyir!”, “Geconiz xeyra qalsm!”, “Sag olun!”, “Salamat qalin!” vo s.
kimi nitq etiketlori hor bir soxso miiraciot mogsadi dastyr. Universal xarakter dastyan danisiq harokatlorinin eyni
zamanda verbal horakatlorin milli saciyyasinin miioyyanlasdirilmosinds shomiyyat kasb etmir.

Xeyli sayda dil faktlar1 siibut edir ki, hom Azarbaycan , hom dos ingilis dilinds har 2 xalqm madoniyystins aid
eyni anlam ifads edon sozlor torclimods ekvivalent kimi ¢ixis etss do forgli monalara yiyslonir.

S6zdo mona vo anlam arasindaki forq miioyyon foaliyyet ammnda séziin monasim basa diison insanin
subyektiv tocriibosi miivafiq olmur. Soziin semantikasi obyektiv agkarlanan predmetdir. Masolon, monanin dil
torafindon oks olunmasi va sabitlosmoesi molumdur. Ancaq bildiyimiz kimi, mona {insiyyat istirakgilar: torofindon
konkret nitq faaliyystidir. Istonilon bir dilde s6ziin monas1 iimumbosari monalarm verbalizasiyas1 vo milli sokli sayilr.
Bozi xalq vo millotlordo standart {insiyyet istirakg¢ilar: arasmda bas veron danisiq akti miixtolif sosial qaydalarm
komoyi ilo nizamlanir va bildiyimiz kimi her bir kommunikativ akt sosial miinasibatlor sistemine daxil olur, belo olan
halda bu situasiya tabiiliyi ilo forglonir. Salam vo sagollagsma forqli xalqlarda verbal vo geyri-verbal yolla reallasir.
Adi gakilon forglilik belo izah olunur:

Kommunikasiya istirak¢ilarmin qarsilight tomasinmn ovvalinde salamlagma etiketi kommunikativ aktm
universal linsiirli sayilir va farqli sartlora cavab verir.

Hom ingilislorin, hom do Azorbaycanlilarm islotdiklori kinetik iinsiyystin hayacanh elementlorini miigayiso
edarkon aydm olur ki, oxsar emosional situasiya farqli tinsiyyat tiplori ilo bildirilir. Fargli xalqlarda dil diinyagoriisii
do forglidir. Belo ki, bir sira dillords bir qrup asya vo predmetlor adsizdrr, lakin belo bir mogam homin dillor
torafindon otraf diinyanin diizgiin sokilde ifado olunmasma menfi tosir etmir. Bundan basqa eyni bir anlayis forgli
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dillorde hom genislona bilor, hom do yigcamlasa bilor. Masalon, Azorbaycan dilinds bas vo sag, ingilis dilindo hair
vohead vas.

Belbo ki, hor 2 dilds leksik anlam bir-birino uygundur. istenilon nitq etiketinin sosial va fardi toraflori birlikdo
vohdat tagkil edir. Nitq etiketlori universallig1 va identikliyi ilo xarakterizo olunur. Hor bir sosial dairade mordlik vo
boyiiklors hormet méveuddur.

Bildiyimiz kimi, nitq etiketlori nozakatlilik kateqoriyasma daxildir. Damisiq etiketlorinin baslica funksiyasi
kommunikatorlar arasmda mesafonin qorunmasidir. Nitq etiketinin motivlesmis mogzini togkil edon nozakatlilik 2
nove ayrilir: pozitiv vo neqativ.

Pozitiv nozakatliliyin osasini adresata ehtiramm bildirilmesidir vo eyni zamanda razilasmani realizo edir.
Nozakatliliyin timumi saciyyasi vasitali nitqin islodilmasindedir. Masalon, ingilis dilindo bu hal ifads edon frazalar
asagidakilardur:

Would you take it, please?

Could you pass me the pepper, please?
May | go out, sir? Will you come?
Can you close the door?

Qeyd etmok lazimdir ki, pragmatik rongaranglik yalniz leksik vo qrammatik yolla deyil, eyni zamanda
supraseqmentlorin (intonasiya) komoyi ilo reallasrr. Masalon, nitq aktinda yalvarslart ifads edon intonasiya,
Azarbaycan dilinds iso salamlagma etiketinin daha ¢ox yayilmig formasi salamdir. Lakin mtonas1yan1n tolobino goro
salam xosagolmozlik, casqmnliq, narazihq, osabilik bildira biler. Bununla bagli V.I.Karasikino gora, nitq etiketini hotta
oxlaqi kodekslo pozmaq miimkiindiir [2] .

Etiket qaydalarma amol etmoklo eyni zamanda oxlaq normalarmm da pozulmasi miimkiindiir. Qeyd edok ki,
etiket hom do moadoni doyarlordon biri hesab olunur. Sono somimi sokilds verilon salam lageyd torzds sadocs bas
isarasi ilo cavablana bilor. Masalon, sono yaxm insanin  salammin gosdon son torofdon cavabsiz galmasi.  Sifahi
damsigda istifads olunan idiom tipli etiketlor bir cox lingqvomodaniyyatlora cox miirokkob goriiniir.

Yetori godor nozakatliliyin olmasi pragmatik modifikasiyalarla baghdir. Masoalon, iinsiyyatdo istirak edon
soxslorin bir-birindon sosial mesafads olmasi, damsiq akti zamam adresat torafindon kifayst gader saylorin edilmosi
[5,112].

Demoli, nozakatliliyi iinsiyyotds istirak edon bir soxsin digorine gostordiyi ehtiram, hormet kimi basa diismok olar,
vo onun semantik calarlarmi sxematik olaraq asagidaki kimi géstormok olar:

Novazis

Odob Diqqgot

Litfkarliq Zoriflik

Bozon miioyyon kontekstdo nozakatliliyin hoddindon artiq tozahiirii somimiyyatsizlik
anlamini_ifads edir.

Bir xalqin modoniyyati tigiin haddindon artiq nozakatliliyin digar xalqmn madoniyystinds neytral sayilmast
mUmkGn haldir. Unsiyyatin gedisindo verbal forma insanin davranis torzina ister fiziki, istorso do intellektual yolla
tosir gostorir. Bununla da tinsiyyot istirak¢ilart kommunikasiyada bu vo ya diger, agiq vo mexfi sokildo 6z
niyyatlorino catmaga cohd edirlor. Unsiyyotin milli-modoni xarakteristikasi asagidaki 3 faktorla izah oluna bilor:

Unsiyyatin milli-modani xarakteristikas

1. Madani ananalorls bagh olan faktorlar
2.Unsiyyatin icazali vo gadagan edilmis tiplori
3.Universal kommunikativ aktlar

Bos etiket nodir? —  Etiket ictimai mokanlarda, digor insanlarin ohatosindo iinsiyyst zamani sargilonon
davranig qaydalaridir. Davranis normasi sayilan etiket ik dofo Fransada yaranmugdir. Etiketin sayssindo insan
comiyyatindo davramg normalar1 tonzimlonir va yasaqlar silsilosi olaraq yavag-yavas inkisaf edir vo tokmillosir:
yaghlara hormet, kigiklora qaygi, boyiiklori dinlomak, insanlara kdmok etmok, odalatli qorarlar, somimi roftar va s.
etiketlor sayilr. Demah bu halda etiketlo etikam vohdatde gobul etmok miitloglogir.
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Molumdur ki, etiket verbal vo geyri-verbal yolla reallasir. Etiket xeyirxah hisslorin ifadosi olub miioyyon
situasiyalarda insanlarmn istifado etdiyi faydali kommunikativ vasitolori nizamlayrr. Kommunikasiyada {insiyyot
istirakgilar1 tez-tez nitq etiketlorini islotmoklo digorlari ilo salarnlaslr x0$ sOzlor deyir, hansisa isino goro togokkiir
bildirir, birmin dording sorik olub tosalli verir, digorlori tigtin fodakarliq edir vo s. Nitq foaliyyati mogsadli sokildo
icra edilir, dil davranisi iso avtomatik olaraq bas verir. Unsiyyat prosesinin miirakkobliyini doguran saboblordon biri
do idrakdir.

Bir grup todgiqatgilar idrak vo siiurun eyni oldugunu idddia edirlor. Lakin molum oldugu kimi, - idrak
prosesinda dil vo anlama morholosi méveuddur. Idrakin 2 ndvii farqlondirilir: 1)Eksplisit idrak; 2) implisit idrak.

Eksplisit idrak montiqi idrakdir, implisit idrak iso verbal olmayan idrakdir, yoni qeyr1—verba1d1r Homginin
psixolinqvistika elmi bu 2 inkar1 farglondirir. Onu da geyd edok ki, sozlorin semantikasi idrakin dil qatinda tozahiir
edir, ligovi fon iso onun anlam gatinda 6ziinii biiruzs verir. Nitqin islodilmasinin vacibliyi kommunikasiya soraiti ilo
baghdir. Bir ¢ox hallarda sorait insana, {insiyyat istirakgisina 6z sosial funksiyasim doqiqlosdirmoys komek edir.
Insan verbal vo geyri verbal yolla comiyyotdo davranisini tonzimloyir vo bu yolla hogigatds sosial simvolizmin
aragdrilmas1 mosalosi zaruri hal kimi meydana ¢ixir.

Unsiyyat istirakgilari, iimumiyyatlo biitiin soxslor dlgarlarlnln davranisii diistincali sokildo tonzimlomoya
cohd edir. Bu prosesdo nitqin instrumentalli§i vo romziliyi 6ziinii gabariq sokildo gostarir.

Kiilli miqdarda stereotiplor, sabit frazalar , damsiq formullart méveuddur ki, biitiin bunlar ingilis dilindo
ready-made tipli frazalar olaraq iinsiyyst qurmaga yardlm edirlor. Masalon, toqdimati nazardon kegirok:

--Canab Mahmudov, xos galdiniz!
(Auditoriya yerindon qalxir)
--Salam, hormotli xanimlar vo conablar!
--Necasiniz, sizinlo goriismoyima ¢ox sadam.
Yaxud:
--Mrs.Brown (at the hall). Mrs.Barron (She invites Barron in)
--Mrs.Barron ( entering not knowing who is the doctor she wanted to see ).
Adriano?
--Mr.Adriano. Yes. Good day. You are welcome.

Qeyd edak ki, salamlagma, toqdimat va s. etiketlor hiss-hoyacan semantikasindan uzaqlasaraq miiasir ingilis
dilindo nozaket ifado edon etik damisiq formullar: kimi istifade olunur. Danisiq etiketlori tomas yaratmagla fatik
kommunikasiyan yerino yetirir. Ingilis dilinde “phatic communication” kimi adlanan fatik kommunikasiya soxslor
tarofindon {insiyyot prosesinds aparilan basit, qisa miiddatli s6z miibadilosi hesab olunur vo soxslorin ictimai kontakta
daxil olmasma sorait yaradir. Demoli, burada fatik insiyyatin asas mogsadi soxslo bagh informasiyanin oldo olunmasi
deyil, sadoco insanlart tinsiyyato calb etmok, alago qurmaqdir.

Fatik bir termin kimi ingilis dilgisi B.K.Malinovski tarafindon irali siiriilmiisdiir. Yakobsona gors, fatik
kommunikasiya nainki linsiyyat istirak¢isii kommunikativ akta yonoltmok, eyni zamanda onun digqgstini yoxlamaq
\) umurmyystlsssxslsr arasmda rabito xottinin aktiv olub-olmadigm miioyyonlosdirmokdir .

Misal iiciin, Salam, vaziyyetin? Islorin neco gedir? Belo bir sualla digorino miiraciot edon soxs onun
islorinin, yaxud soxsi masalolorinin hansi voziyyotdo, neco olmasi ilo bagh olbatto ki, otrafli molumat oldo etmok
istomir, lakin bu suallar1 vermoklo onunla kontakt qurmag, tinsiyyat yaratmaq niyyati il bu tip frazalar1 iglodir.

Fatik tinsiyyatds 2 faza coroyan edi. Bunlar asagidakilardir: 1) kontaktn qurulmast; 2) kontaktmn bitmosi.
Fatik kommunikasiyanm forgli janrlari vardir: A) Semimiyyst atmosferinin yaradilmasindan irali golon somimi
danisiglar, iltifat, liittkarliq. B) Kinayslor. C) Somimi zarafatlar. D) Bosuna, monasiz s6hbatlor.

Fatik linsiyyotds avvolca hal-ohval tutma, salamlasma, sonra iso miiracist 6ziinii bliruze verir. Masalon, oagor
hokim xastoylo salamlagsmazdan avvel onun sikaystinin no oldugunu sorussa, yaxud onun zororino olan hansisa
qidan1 gobul etdiyins géro menfi reaksiya bildirso, bu halda etik davranisa riyast edilmir. Niimune {iciin:

--Why do you eat such harmful products?
What is the use of drinking red wine?

Bu tipli suallar soxslar arasmnda miinasibatlora neqativ tosir edir. Belo ifadolorin avazino Take care of yourself
I, Mind your health! Kimi ifadslorin iglodilmasi daha magsedouygundur.

Bebliklo, fatik funksiya tokco insanlar arasmda kommunikativ rabits yaratmir, eyni zamanda
kommunikasiya 1st1rak(;11ar1n1n idrak potensialinin genisliyindon xabar verir. Qeyd edsk ki, fatik tinsiyyst monasiz
danisiglar, cafong s6hbot olmayib gorginliyi va stressi minimuma endiron tomas hesab olunur.

Mbalumdur ki, insan stiurlu gokildo yagayir, foaliyyst gostorir, onun hoyatr davranislart ilo inikas olunur.
Insanm davranis torzi iso avtomatik sokildo tonzimlonir. Bu halda onun niyyati siiuraltina kecid edir. Bu baximdan
danisiq faaliyyati motivlesmis nitqin inikast sayilir. Nitq davranigini iso motivlesmomis mexanizm kimi qabul
edirik, o avtomatik olaraq tozahiir edir. Nitq foaliyysti moqgsadli sokilds icra edilir, dil davranisi ise avtomatik olaraq
bas verir .

Nitq etiketinin asasm1 homginin {insiyyat istirakg¢ilar: arasinda qarsiliqh anlagman yaradan insanporvarlik
toskil edir. Ballidir ki, insanporvarlik vo kollektiveilik oxlaq kodeksino daxildir vo onun 6zoyi (somimilik, madoni
saviyys, axlaq va s.) hesab olunur . Etiket hom do tarixi kateqoriyadir.
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Hor bir xalqmn 6z davranis qayda vo normalarl, modoni soviyyesi, etika, estetika, eybacarlik vo s. haqda
diistincolori vo baxis bucag1 méveuddur. Insanlara miiraciot soklinds onu belli, konkret adla cagirirlar, homginin onun
vazifasini, ona qarsi movqelori nazaring ¢atdirirlar. Miiraciotlor farqli adlarla bagh isladilir. Ballidir ki, nitq etiketlori
etik qaydalara sdykenir vo nozakatlilik prinsino asaslanir. Insanin adin1 demodan belo onun digqetini cokmok iiciin
miloyyon damigiq frazalari da miiraciotlori effektiv olaraq ovoz edir. Misal tigiin, I am sorry!, Pardon me!, Good day!
Lend me your ears! va's.

Elmi natica. Nitq etiketi 2 torofli carayan eden fenomen olaraq oxlaqi qaydalar vo normalar asasinda
davranig normalarm oks etdirir. ©xlaqi norma va qaydalar sistemino miioyyan modoniyyast prizmasindan yanagmaq
mogbul hesab olunmur. Kommunikativ akt zamani tinsiyyst quran toroflor etiket sistemindon istifado etsolor do bu
aktin gedisindo kommunikatorlar vahid koda miiraciet edirlor.
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Danisiq etikasi va nitq etiketlorinin dildo ifadasi
Xiilaso
Molumdur ki, dillo bagh elmi arasdrmalarda nsan vo dil, dilin kdmoyi ilo insanin miinasibatlori
miistovisindo miirokkab garsihgh slagelor todqiq olunur. Bununla yanas1 danisiq etikasi vo nitq etiketi ilo bagh bir
cox moasalolor aydmlagdirilir. Eyni zamanda kommunikativ strategiyanmn danisign reallasmasmdaki roluna aydinhq
gotirilir.

The expression of speech etiquette and its function in language
Summary
It is known that concerning language in scientific researches, complex interactions between human beings
and language, at the level of human relations are studied. So the language plays an important role in the process. At
the same time, many issues related to speech ethics and speech etiquette are clarified. The role of communicative
strategy in the realization of conversation is clarified.

PeueBoii 3THKET U BbIPaykeHHE Pe4eBOr0 3TUKETA B SI3bIKE
Pesrome
W3BecTHO 4TO, B HAyYHBIX HCCIENOBAHHSAX, CBSI3aHHBIX C SI3BIKOM, CJIOXKHBIE B3aUMOJCHCTBHS M3Yy4aroTCsl Ha
YPOBHE OTHOILICHUN YeJIOBEKAa U $I3bIKA, C TMOMOILBIO s3bIKa. Hapsimy ¢ 9TUM yTOUHSIOTCS MHOTHE BOIPOCHI,
CBSI3aHHBIE C PEUEBOM ITHUKOM U peUeBbIM 3THKETOM. [Ipr 3TOM BBISICHSETCS POJIh KOMMYHHUKATUBHOW CTpaTeruu B
peanm3aiy Oecebl.
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