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Nitq unikal dil hadisasi kimi bir ¢ox elm sahalarinin tadqiqat predmetidir. Bu maqalada
nitqi tasirin miixtalif meyarlar asasinda tasnifatindan, nitqi tasirin ifads vasitalorindan bahs
edilir. Natiqlorin dinlayicilara gostordiyi nitqi tasir zamani istifads edilon tisullar da xiisusi
olaraq arasdwrilir. Magalada aparilan arasdirma zaman belo bir gonaato galinir ki, nitqi tosir
psixolinqvistik hadisa olmagla barabar, ham da sosiolingvistik saciyyalidir. Nitqi tosirin
tisullart va vasitalari isa sadaca olaraq dil elementlorindon deyil, ham do dilxarici amillardan
bilavasita asilidir.
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Dil téromaosi olan nitq ictimai hoyatin, demok olar ki, asasini toskil edir.
Nitqin olmadigt sahoni tasavviir etmak olduqca ¢otindir. Hazirda bu fenomenal
hadisa bir ¢ox hamhiidud elm saholorinin predmetins ¢evrilib. Dildon téromo-
sino baxmayaraq, nitq vo dil bir ¢ox cohatlorino goérs bir-birindon asash gokildo
forglenir. S.S.Hiiseynov geyd edir ki, “dilin va nitqin qurulusuna eyni meyar-
larla yanagsmaq olmaz. Dilin qurulusu onun bdyiik vahidi olan ciimlodo 6z oksi-
ni tapir, hom ds o, danisanin ifadesindon, fordi zovqiinden tam asili deyil. Nit-
qin qurulusu iss ciimladon baglanir, climlalar silsilosini, abzaslari, biitdvlikds
fikrin tamamlanmasini bildiron matni ohato edir” [1, 22]. Dilden farqli olaragq,
danisiq aktinin osasi olan nitq parcalar1 semantik cohotdon tamalandigda {in-
siyyat aktin1 sortlondirir. Unsiyyatin asasinda iso nitq vasitesilo kommunikant-
larin bir-birina gostardiklari qarsiliqli tasir dayanir.

Bir ¢ox todgiqatgilar (F.Zimbardo, M.Lyayppe [11]; I.A.Crepuun [18]
va b.) haqli olaraq qeyd edirlor ki, istonilon {linsiyyaot hor bir halda verbal vo ya
geyri-verbal soviyyado gostorilon tosirdir. Bu baximdan nitqi dyronon elmlor
qarsisinda miasir dovrdo dayanan vo bir c¢oxlarinin diggoetini ¢okon osas
masalalardan biri nitqi tesirin mexnizm 6zalliklorinin, bu mexanizmin iinsiyyat
prosesindo hansi yollarla realasdirilmasi vo bu tosiro qarsi yonolon qoruma
vasitalorinin arasdirilmasidir.

Unsiyyot prosesinin osasini togskil edon nitqi tesira iimumi cohatdon

12



yanasdiqda, onu asagidaki slamatlor {izra tosnif etmok olar:

1. Nitqi tesir yalniz bir insana yonslorak monoloji oldugu kimi, dialoji xa-
raktera do malik ola bilar. ikinci halda bu tosirin osas maqsadi har hansi bir biliyo
malik olan ikinci torofdon miisyyan bir molumat vo ya informasiya oldo etmokdir.

2. Nitqi tesiri onun ictimai funksiyasina gors ictimai tosir fomrasi kimi
dayarlondirdikds, nozora alinmalidir ki, bu zaman nitqi tesir tokistiqgamotlidir
vo boyilik bir sosiuma qarsit yonoldilir. Bu mogamda nitqi tosirin tosnifati
baximindan L.L.Fedorova 6z tipologiyasini toqdim edir: 1) ictimai tosir; 2)
iradonin ifads edilmosi; 3) izah etmo vo molumatlandirma; 4) doyarlondirms vo
emosional nitqi tosir novlori [20, 46-51].

Ustiinliik toskil edon nitq aktlarinda nitqi tesirin qeyd edilon tipologiya-
sin1 tamamlayan M.R.Jeltuxina nitqi tosirin asagidaki novlerini qeyd edir:
ictimai, iradonin ifado edilmosi / molumatlandirici vo ya izahedici vo emosio-
nal doyarlondirma tasiri. Bu ciir forqlondirms nitq aktlariin va nitq janrlarmin
tosnifati ilo oxsarliq toskil edir. Oslindo nitqi tosir masalosine bir-birindon
forqli yanagmalar mévcud oldugundan bu barads yekdil fikir yoxdur. Bu ba-
ximdan dilgilik odobiyyatinda rast goldiyimiz mdvcud tosnifat vo yanagmalari
nazars alaraq nitqi tesirin tosnifatini asagidaki qaydada nazordon kegirok:

1. Perlokutiv effekt (adresatin reaksiyasi) noqteyi-nozorindon nitqi tosirin
asagidaki tosnifatin1 [14] toqdim etmok olar: qiymatlondirici, emosional vo
rasional;

2. Subyekt va tosir obyekti arasindaki birbasa linsiyyato gors nitqi tosiri
iki qrupa ayirmagq olar: vasitosiz (alaqoli) vo vasitali (distansional) nitqi tosir;

3. Otraf alomin xarakterino goro iso nitqi tosiri individuallagdirilmis vo
vasitali nitqi tasir olmagqla iki qrupa ayirirlar [11].

4. Subyektin obyekto olan miinasibatino goro iso nitqi tosir birbasa,
dolay1, dolay: tosirin elementlori ilo birbasa vo birbasa elementlorin tosiri ilo
dolay1 ola bilor [17].

5. Nitq aktlarinin dorkedilmoasi prinsiplorine géro iso biz V.1.Karasikin
toklif etdiyi kimi [12], nitqi tesirin moagsadli istiqgamotlonan (birbasa dominant
soxs, qanuni hakimiyyotin idaroedicisi, ictimai statusuna goro on yiiksok
movgeds dayanan soxs torofindon hoyata kegirilon, manipulyativ xarakters
malik nitqi tosir vo moaqsadsiz yonolon geyri-iradi nitqi tosir [10] olmagla iki
qismo ayrilmasmin torofdariylq. Birinci halda nitqi tesirin mexanizmini
inandirma v tolginetmo, ikinci ndv nitqi tasirin mexanizmini is9 yoluxdurma
va toglidemta toskil edir.

[.A.Sternin nitqi tosirin yuxarida geyd edilon mexanizmlori ilo yanasi
asagidaki osas vasitalori do olavo edir: isbatlamagq, dils tutmaq, and icmok, omr
etmok, xahis etmok, tohrik etmok [17].

Lakin manipulyativ nitqi tosiri aragdiran Ye.V.Denisyuk hesab edir ki, bu
clr bolgli dogru deyil, belo ki, burada subyektin nitqinin formalasdirilmasi
osas gotiiriiliir vo nitqin obyektinin daxili alomi konarda qalir [8]. Lakin onun
bu iddias1 bizo inandirict golmir. Belo ki, nitqi tosiri formalasdiran vo onun
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yaranmasina togabbiis gdstoron mohz elo nitqin subyektidir. Tabii ki, belo
oldugu halda subyektin mévqeyi daha iistiin hesab edilmalidir.

6. Simmetriklik meyarlarina goro konstruktiv vo geyri-konstruktiv tosir
novlori do forglondirilir [16]. Tasir prosesi avtoritet vo hakim mdvqe masolalo-
rinin vohdoati kimi ¢ixis edir. Bu mosaloni arasdiran M.R.Jeltuxina belo bir
gonaata golir ki, tasirin reallagmasinda istirak edon osas amil hakimiyyat deyil,
avtoritetdir. Hakimiyyat avtoritetin olinds olduqda bu iki anlayis bir-birinin
istiino diisiir [10]. Yoni adresant adresata nisbotdo ikincinin arzu va istok-
larindan, ehtiyaclarindan ¢ixis edorok adresatin lizorindo hakimiyyato o zaman
nail ola bilor ki, sonuncu onu real vo dogru olaraq gobul etsin. Noticodo
adresantin fikri adresat ii¢lin avtoritet mahiyyati kasb edir.

7. Kommunikativ xususiyyatlorine gore nitqi tosiri asagidaki kimi do
tosnif etmoak miikiindiir:

— Motivasiyanin tabiatino gora: gdstarilon oks tosir giicliniin intensivliyi vo
nazaratin na doracads olmasi: havaslondiran va ya miikafatlandirma hissi oyadan;
macburiyyet yaradan; qanunilik tosiri bagislayan; sadoca olaraq molumata maraq
oyadan [22]; etibarlilig, giivon hissi formalasdiran [19] nitqi tosir.

— Natiqin tosir monbayina gora: yalniz $oxs9 va ya ictimaiyyats yonalon
[13] nitqi tosir.

KIV-do nitqi tosiri bir ne¢o parametro goro tosnif etmok olar: 1. tosir
sahosing gora (kognitiv vo emosional); 2. istigamating gors (birbasa vo dolayi);
3. davamliligina gora (qisa miiddstli, uzun miiddotli) [7]).

Nitqi tosir konkrek iinsiyyot soraitindo homsohbotin 6zalliklori nozors
alinmaqla maksimal notico aldo etmok mogsadilo bu tasir ndviiniin sivil qay-
dada, bacariglt sokilds, on uygun vasitolorin secilmasi vo onlardan moharatlo
istifadasi ilo har hansi bir soxso va ya sosiuma qarsi reallasdirilmasi vo ya hayata
kecirilmasi haqqinda elmdir. Bels ki, “eyni masaladon, malum faktdan danisan
vo ya yazan iki adamin nitqi meozmunca eyni olsa da, nogletmo formasina,
qurulusuna gors bir-birindon forqlonocok. Hoyatda tam bir-birinin eyni iki adam
olmadig1 kimi, bir-birinin eyni olan iki nitq parcas1 da yoxdur” [1, 26-27].

Bu sahoado arasdirma aparan todqiqatgilar nitqi tosirin tisul vo vasitalorinog
xtisusi diqqgat ayirirlar. Bunlar arasinda N.A.Rubakin haqli olaraq qeyd edir ki,
psixoloji tasir gostorilon zaman sdzlorin se¢imi ikinci deracalidir, burada on
onomli olan danisanin soxsi keyfiyyatloridir [15]. Hesab edirik ki, s6hbat nitqi
tosirdon getdikdo, burada osas rol bu tosirin reallasmasinda, hoyata kegmosindo
istifado edilon vasitolorin {izerine diisiir. Bu sahoylo bagl fikir yiiriden
todqgiqatcilarin  oksoriyyoti do bu fikirdadir (S.Yermakov, T.Mixaylov [9],
[.Tarasova [18], M.Fedosyuk [21] va b.). Nitq “elo olmaldir ki, dinloyicilar
ona qulaq asaraq hiss etsinlor ki, daha hor sey aydindir. Beloliklo, dinloyicilor
nitqin mozmununa vo natiqin sasind gora bunu hiss etmalidirlor” [2, 43].

Nitqi tosirin tabiotini aragdirarkon M.Yu.Fedosyukun asagidaki miilahi-
zasi ilo razilagmamaq olmur. O geyd edir ki, yalniz sdylenilon ifadonin torkib
komponentlari nitqi tosir gdstormir. Bununla yanasi, onun linqvistik saciyyasi
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vo eyni zamanda danigsanin davraniginin bozi xiisusiyyatlori do bu tosiri forma-
lagdiran osas vasitolor sirasinda sadalanmalidir [21]. Davranig mosaloasing to-
xunarkon geyd etmok lazimdir ki, “haddon artiq ol-qol harokati natigo komok
etmir, daha da mane olur, dinloyicilori giildiiriir, onlarin fikrini nitqin osas
mozmunundan yayindirir” [2, 45-46].

Nitqi tosir nozoriyyosinin nitq aktlart nazariyyasi ilo slagali oldugunu
diqgato alaraq, M.Yu.Fedosyuk bels hesab edir ki, nitqi tasirin miisbat vo ya
monfi olmasindan asili olmayaraq, onun ifads vasitalori semantik (adresatin
emosiyalarina mozmunu ils tosir edon), pragmatik (adresata danisanin nitqi
davraniglari il tosir etmoasi) va tislubi (dil vasitalorinin se¢imi ilo adresata tosir
etmok) olmagla ii¢ qrupa ayrilmalidir [21]. Bir mosalo do diqqeti xiisusilo
¢okir ki, monfi vo miisbat emosional tosirs xidmot edon vasitolor bir ¢ox
mogamlarda bir-birine uygun golsalor ds, miisbat emosiya yaratmaga yonalon
tosir vasitalori monfi ilo miiqayisads kasadliq toskil edir.

Sirf nitqi tosir mexanizmlorinin miioyyan edilmoasi oldugca miirokkab vo
subyektivdir, ¢iinki adresatin siiuruna vo altsiiuruna tosir gostormo prosesi ¢ox
miirokkob, miixtolif yonliidiir vo bir ¢ox amillordon asilidir.

Bu mexanizmlorin miioyyon edilmosi sorti xarakter dasiyir vo osason,
nazori va tocriibi tadqiqatlar mogsadilo hayata kegirilir, miixtalif prinsip va
meyarlara asaslanir. Bu mogsadlo R.M.Blakar sorti olaraq nitqi tesirin asagida-
k1 tisullarint geyd edir: s6z va ifadslorin se¢imi; yeni sdz vo ifadolorin yaradil-
masi1; qrammatik formanin se¢imi; supraseqment 6zalliklorin (emfaza, sos to-
nu) nozoro alinmasi; gizli vo ya nozords tutulanlara eyham edilmasi; ardicil-
l1g1in miioyyon edilmasi [6].

[.P.Tarasova &z tosnifatinda nitqi vo qeyri-nitqi tasir vasitolorini bir arada
nazordon kegirorok, onlarin istifado iisullarini asagidaki sokilds taktiki usullar
kimi gostorir: tokrar; danisan torofindon formalasdirilan fikrin bir hissosini
inkar etmok; nitq formalar1 vo bu formalar vasitosilo Gtiiriilon fikri hiicuma
almaq; danmisanin sahosindo {nsiyyotin davamliliina koklonorok miixtolif
ictimai rollara goro oyun; psixoloji cohatdon fargli rollara gore oyun; valideyn
usaq rollarina gors oyun (Boyiik vo kicik miinasibatlori osasinda).

O qeyd edir ki, nitqi tosir {insiyyatin ¢oxdl¢iilii amilidir vo bu amilin
todqiqi kommunikativ dil¢ilik prizmasindan danigsanin soxsiyyotini miixtolif
cohatlordon izah vo xarakterizo edon anlayislar toplusu, nitqi iinsiyyatin strate-
giya vo taktikalar1 ilo vohdotdo hoyata kegirilmolidir [18].

Bir sira todqgiqatcilar (A.Baranov, P.Parsin [4] vo b.) kiitlovi informasiya
vasitalorinds va digor diskurs ndvlorinds (maisat, isgiizar, dini v s.) nitqi tosir
mexanizmlori arasinda prinsipial forqlorin olmamasini iddia edirlor vo bunu
ganunauygun hesab edirlor. Belo ki, onlarin fikrinco, nitqi tosir subyekti kom-
munikantlarin ¢ixis movqelorinin transformasiyasi ii¢iin nozords tutulan {insiy-
yot istirak¢ilarinin movqgeyini vo rollarini tonzimlomok strategiyalarina ma-
likdir [5; 12]. Digor qrup todqiqatcilar ise bu fikirle raz1 deyiller. Diskursun
biitiin névlorindo miioyyaon strategiya vo taktikalarin eyniliyini nozors alan M.
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R.Jeltuxina geyd edir ki, bu eyniliyo baxmayaraq, onlarin tesir giicii forqlidir.
Bunlar arasinda on yiiksok gdstarici KIV-o aiddir [10].

Aparilan arasdirma zamani belo gonaoto golinir ki, nitqi tosir sosio-
linqvistika vo psixolinqvistikanin kesisma ndqtesinds aragdiriimalidir.

Nitqi tosirin ndvlori birbasa vo dolayi, genis miqyash vo dar corgivali
olmagqla iki qrupa ayrila bilor. Maqalado geyd edilon vo todqiqatcilarin iroli
stirdiiklori tosnifatlar asasinda toqdim edilon nitqi tasir ndvlari isa birbasa vo
dolay1, genis miqyaslt vo dar corgivali nitqi tosirin variasiyalart kimi qobul
edilmoalidir.

Nitqi tesirin iisullart ise linqvistik va ekstra-linqvistik olmagqla iki qrupa
ayrilsa da, biitlin hallarda bir-biri ilo vohdat togkil edir vo bir-birini tamamlayir.
Bu amillordon biri olmadiqda nitqi tasir lazimi effektls naticalons bilmoz.
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CPEJICTBA, IPUEMBI U KJIACCU®PUKAILIUS PEYUEBOI'O BO3JENCTBUSI
K.A'ABUBOBA
PE3IOME

Kak yHHKallbHOE SI3BIKOBOE SIBIIEHHE, PEUb SBIIAETCS NMPEAMETOM HCCIEI0BAHUS BO
MHOTHX 00JacTsX HAayKW. JlaHHAs cTaThs MOCBAIIEHA KIACCH(UKAIIMK PEYEBOTO BO3ACHCTBHSA
10 Pa3IMYHBIM KPUTEPHSIM M CPEACTBAM PEUEBOrO BO3JAEHCTBUSA. METOIbI M IPUEMBI LIS BO3-
JEMCTBUSA Ha CITylIaTelel MOCPeACTBOM peUr TaKXKe HCCIENYIOTCS B TaHHOH cTaThe. B cTaThe
JIeTIaeTCsl BBIBOJ O TOM, YTO Ha PEYb BIMSET KaK MCHXOJIMHIBUCTHUECKHN (DEHOMEH, TaK U CO-
LUOJMHIBUCTUYECKUHN XapakTep. MeToapl U CpecTBa PEeUEBOro BO3ACHCTBUS HANPSAMYIO 3a-
BHUCSAT HE TOJIBKO OT SI3BIKOBBIX JJIEMEHTOB, & TAKIKE OT dKCTPA-TMHIBUCTHYECKUX (haKkTopax.

KutioueBble ci1oBa: pedeBoe BO3/IEHCTBUE, KOMMYHHUKAIIUS, PEUb, SI3bIK, ICUXOJIUHTBHC-
THUKA, COIIMOJIMHTBUCTUKA

MEANS, DEVICES AND CLASSIFICATION OF SPEECH IMPACT
K.A.HABIBOVA
SUMMARY
As a unique linguistic phenomenon, speech is the subject of study in many fields of sci-
ence. This paper is dedicated to the classification of speech persuasion according to it’s various
criteria and means. Methods and devices for influencing listeners through speech are also ex-
plored in this article. The article concludes that speech is affected by both a psycholinguistic
phenolmenon and a sociolinguistic nature. Methods and means of speech influence directly

depend not only on language elements, but also on extra-linguistic factors.

Keywords: speech impact, speech, language, communication, psycholinguistics, socio-
linguistics
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