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Xiilasa. Gomi gazasi sabablori miixtalif olsa da: gami va tizan obyekt ila togqusma, saya oturma,
govda zadalanmasi, yana asma, yangin, insan amili va c., bunlar miiayyan fasadlarsiz kegcinmir. Mahz,
bu ana gador gominin tohliikasiz tizma va zomanatli is icrast tominina zamin yaradan faktorlarin
qarsiliql vahdatliyinin formalasmasinin insan psixologiyasi baximindan giymatlondirilmasi magsad
kimi garsiya qoyulur.

Abstract. The causes of water transport accidents are different, collisions of ships and floating
objects, grounding, hull damage, capsizing, fire, human factor. All this comes with certain complica-
tions. Based on the above, the goal is to assess the formation of the interaction of factors that create
the basis for the safe navigation of the ship and the guaranteed performance of work from the point
of view of human psychology.

Annomayusn. Xoms npuyunvl KopabieKpyueHus pasiuyunbl: CMoJIKHO8eHUe ¢ Kopabiem u nia-
BYUUM 0OBEKMOM, 3amonjieHue, NOBPENCOeHUe KOPnycd, OnpoKuobleanue, noxicap, 4eioeeqeckutl
Gdaxmop u m. 0., OHU He NPOX00sm be3 onpedeeHHbIX nociedcmsuil. A umMeHHo, hakmopwvi, Komopwle
00 CUX NOP CILYHCUNU OCHOBOU OJ151 De30NACHO20 NIABAHUS U 2APAHMUPOSAHHOU PABOMOCNOCOOHOCIU
cyoHa. Llenw - oyenums hopmuposanue 63auMHO20 eOUHCMBA C MOYKU 3PEHUSI NCUXON02UL YeTlOBEKd.
Kax 2mo npeodcmasieHo.
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Giris. Daniz naqliyyat hadiselorinin tadqiqi ils tasdiglonmisdir ki, onlarin boytik oksoriyyatinin
“Insan amili” ilo olagolondirilmosi osaslidir. Bu baximdan “Insan amili”, onun psixoloji durumu
tizorindo qurulsa da, psixologiyanin tosirinin qiymetlondirilmasi {igiin tadqiqatin gominin istismar
dovriinli ohato etmosi asashi sayilir. Elo bu baximdan da, miivafiq naticoys yiyalonmok {i¢iin gomi
qazalari, bag verma sobablori nazardon kegirilir. Daniz gozalari bildiyimiz kimi insan talofati, ekoloji
problem, kiitlovi maddi itki vo he¢ bir Ol¢iliys sigmayan psixoloji tosirlor-gorginlik ilo miisayiot
olunur. Belsliklo, doniz¢i psixologiyasint saciyyalondiron xiisusi is soraiti, foaliyyat vo sosial hoyat
gomilarin istismar tohliikasizliyinds miihiim shamiyyat kasb etdiyini sdylosok yanilmariq.

Xiisusi sartlar, qapali sistem, mahdud harakat sahasi-zonasi, mahdud sosial-pesakar saha,
safordan asili dayiskon kollektiv-heyat, dini yanagma miixtalifliyi, mahdud tomashgq, geyri miiayyan va
biri digorini avazloyan iqlim miihiti-saraiti, gozlonilon-gézlonilmayan tabii hava soraiti, firtina-
talatiim, mahdud gérma saraiti, miixtalif-dayiskan iizma soraiti - regionu va biitiin bunlarla yanasi
dayiskon naviqasiya saraiti, risklo miisayiat olunan idaraetma, texniki nasazliglar, qaza va fovgalada
hallar. Gostorilonlorin  hamisinin psixoloji gorginliklor ilo miisayiot olundugunu, realligdan
formalasan donizg¢i pesosi oldugu faktdir [1,2,3,4].

Demoli, geyd olunanlar ayri-ayriligda vo bozon bir negasi birdon mahdud 6l¢iilii, qapali
makanli, tonhaliq, doniz dorinliklorinda, kimsasiz va ¢ox ani zaman orzindo bas vermok ilo donizg¢idon
miivafiq sosial-psixoloji hazirliq, yiiksok professionalliq vo adaptasiya talab edir.

Beloalikls, doniz¢inin pesokar faaliyyatinin psixoloji mahiyyati {i¢ saviyya (6z bloklari ilo) olan
bir qurulusla tomsil oluna bilor.

1. Sosial (diinya goriisii, qapali miihit, mohdud sorait, yasayis yeri, mosuliyyot, qgeyri-
miioyyanlik, tohliika).

2. Pesokar (funksional idareetms vo is yeri, davranis, linsiyyat vo foaliyyat).

3. Spesifiklik (professional hazirliq, sosial-pesokar psixoloji mahdudiyyat)

Bu qurulusun ilk iki saviyyasinin funksional bloklar1 bir ¢ox pess iigiin imumi ola bilor. Onlar,
monali mahiyyati oks etdirir vo sorhloro ehtiyac yoxdur. Ugiincii saviyyo, donizci faaliyyatinin
sortlorinin xiisusiyyatlori ilo alagolondirilir, bunun bloklarinin strafli arasdirilmasini talab edir. Birinci
iki grup saviyyasinin mévcudlugu ilo sonuncu qrup soviyyasinin spesifikliyi, doniz¢i psixologiyasinin
movecudlugunu xiisusi gabardir va doniz¢i psixologiyasinin xiisusi dyronilmasini bir elim kimi daim
aktuallagdirir.

OIsas hissa. Belaliklo, tadqiqatlarla tosdiglonmisdir ki, gomigiliyin tohliikesizliyine ¢ox shomiy-
yatli tosir gdstaran on vacib cohat "insan amili"dir. Qozalarin boylik oksoriyystindo miioyyon bir qrup
sobab naticasinda oldugu statistik molumatlarda oksini tapir. Bu sabablors asagidakilar aid edilir:

- idars olunan obyektinin texniki vaziyyati;

- toskilati-texnoloji tadbirlor;

- otraf miihit vo onun idars olunan obyekts tosiri;

- insan amilinin tosiri.

Biitiin bu hallarda insan vo yaranmis qoza vo ya fovqolads voziyyat hallarinda maharat, bilik,
tacriiba, bacariq, saristasizlik, zaiflik, qatiyyatsizlik, psixoloji xiisusiyyat vo s. niimayis etdiron insan
bu vo ya digor tohliikoli-tohliikasiz voziyyata sahibliliyi “insan amili” ilo xarakterizo olunur.

Tadqiqatlar ile izah olunur ki, gamigciliyin tohliikesizliyi kontekstindoki “insan amili” dedikda,
bir insanin malumat alma, dork etmo, formalasdirma va bunun miigabilinda faaliyyat géstormasi iglin
miixtalif soraitdon asili qorar qobul etmok qabiliyystlorinin reallasdirilmasi bacarigi kimi basa
diistilmalidir.

Qozanin bagvermo sobobindon gominin, gomi nozoriyyoasino aid edilon bir vo ya bir neco
donizdaiizmo (donizds biitiin soraitlordo tohliikasiz lizmo, zodolondikdo belo iizmo gabiliyystini
itirmoma) keyfiyyatinin itirilmasi ilo naticalona bilmasi realliqdir. Eyni zamanda qoza tizogonliyin
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(suda yerlosdirilmis osyanin miioyyon hoddo suya bataraq miivazinotliyinin itirilmomaosi),
suoturumun vo ya gazasiz oturumun vo batmamazligin itirilmasi ilo da naticalona bilir. Odur ki, gomi
gozalarinin azaldilmasi mogsadi ilo miivafiq iglor goriilso do, bas vermis gomi gozalarinin elmi-
praktiki todqiqi miivafiq naticalor {i¢iin asaslidir. Tohlil olunmus statistik malumatlar gomi naqliyyat
hadisolorinin bagverma sobablori, yaqin ki, insan amilinin yerini miioyyanlosdirmoys vo bununla da
kapitanin, heyastin psixoloji hazirliginin qozada miisbat-monfi torofinin miioyyan olunmasina imkan
verar. Belaliklo qozalarin sobablorinin tam xirdaliglara pargalanmagq ils tohlili “6z sohvi deyil, basgasi
sohvi lizarinds dyranilmakle” inkisafa addim sayila bilar. Tocriiba dork etma kriteriyosidir, statistika
159 bunun iigiin alotdir, aynadir [2].

Bu giin gomi layihslondirilmasinds, tikilmasinds va idars olunmasinda (gomi-siiriiciiliiyiindo)
kifayat godar elmi-texniki proqres movcuddur vo daim elm-texnikanin on yliksok nailiyystlorindon,
yiiksok texnologiyalardan burada istifads olunur. Doniz naviqasiyasi cihaz sistemindo asasli doracado
inkisaf, elektron kartoqraf, peyk naviqasiyasi, idaroetmonin tokmillogsmasi, energetik qurgularin igino
nazarat sistemlori vo s. gami hadisalorinin qarsisinin alinmasina yonaldilmis todbirlordondir. Totbiq
olunmus peyk GPS sistemi 100-don 100 daqiqlik ilo gaminin vo gomilorin yerini toyin etmoys imkan
verir.

Ingiltoronin “Lloyds Registri” hor il miixtolif dévlot bayraglar1 altinda iizen gomilorin su
noqliyyat hadisolorinin statistikasini aparir. Onlarin vo beynalxalq sigorta sirkoti “Allianz”-n illik
“Safety and Shipping Review”-21 hesabatina istinad olaraq qeyd edok ki, 2011-2017ci illords orta
hesabla ildo 104 hodlorinds gomi talof olurdusa, bu rogom 2018-53, 2019-48 vao 2020-ci illordo 49

gomi toskil edir [4,5,6].

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sak. 1. 2011-2020-ci illards talaf olmus gamilorin say

Demali, tadqiqatlardan goriindiiyii kimi, geyd olunmus on il miiddstinds bas vermis 8§76 gomi
tolofatina sobob olmus gozadan 346-s1 (40%) general yiik, 120-si (13,7%) baliq¢r gomilarinin
Ohdosino diisiir. Balkerlora 76-si (8,7%), kimyavi mohsul dasiyanlara 40-si (4,6%), Ro-Ro 37-i
(1,23%), konteynerdasiyanlara 35-1 (4%), tankerlora 12-s1 (1,37%) diisiir. Biitlin geyd olunanlar ilo
yanagl, statistikadan goriiniir ki, gomi qozalar1 sayinda azalma tendensiyasi olsa da, “insan amili” ilo
olagali gozalar imumi gozalara nisbatds yiiksok qalmaqda davam edir [4,5,6].

Bu baximdan da, todqgiqatla su naqliyyatinda qozalara sabab vo bunda heyatin psixoloji
hazirhiginin ohomiyyatinin miioyyanlosdirilmasino iistiinliikk verildi. Bas vermis qoza soboblori
arasdirildi vo onlarin monbalordo miixtolif xarakterlor iizra ya otrafli (namalum obyekt; saya oturma,
aktiv gamigilik saraiti; mahdud saraitds manevr, siiriiciiniin, heyatin sohvi; losmanin sahvi; mahdud
gortintis; gamida yangin-partlayis, su oturumunun pozulmasi, gami yerli mohkamliyinin pozulmasi;
Yiik plani xatalari,; ballastin tonzimlonmamasi, yiikiin yerdayismasi, texniki nasazliq; alverigsiz iqlim
soraiti - fovqalada hallar.), ya da imumilosdirilorok (insan amili, texniki nasazlq, alverissiz iqlim
saraiti - fovqalada hallar.) sobob altinda gostorildiyi molum oldu.
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Arasdirmalara osason, xarakterik olaraq otrafli 15 miimkiin gqoza ndviindon 13-do “insan
amilinin” birbasa vo ya dolayist yol ilo istiraki 6z tosirini tapdi. Notico etibart ilo, bazi statistik
sonadlordo su noqliyyat hadisalori yiiksok hoddo timumilosdirilorok “texniki nasazliq”, “pis iqlim
soraiti-fovgolads hallar” (15-25%) vo “insan amili” (75-85%) kimi qeyd olunmasi asasli sayila bilor.

Belo oldugu toqdirds, todqiqatimizin magsadi, hom “texniki nasazliq”, “fovgolado hallar” (15-
25%) vo ham do “insan amili” (75-85%) ilo bagl gozalarda heyastin psixoloji hazirlig1 deracesinin
yerinin miimkiinliiylinii arasdirilmasi ilo, miivafiq todbir-tvsiyslorin formalagmasima zomin
yaratmaqdir. Istor qozanin bas vermamasi iigiin aktiv tohliikesizliyin tomini vo istorsa do qozadan
sonra onun agirlasmamasi iizro goriilon passiv tohliikesizlik todbirlorinin operativlik-effektivlik
soviyyosi “insan amili” vo onun texniki hazirlig: ilo psixoloji hazirligi tizerinde berqerar oldugu
faktlarla — arasdirmalar ilo tosdiglonmisdir.

Beloliklo, davamli olaraq insan amili, kapitan vo heyat psixologiyast onlarin is, sosial vo
kommunal soraitindoe miimkiin tosir edici faktorlarla birlikds tohlil olundu.

“Insan amili” insanlari istiraki ilo verilon qorar vo onun tatbiginin tosir noticasinin mahsulu
sayilir. Umumi halda istifade olunan, biitiin saholordo oksini tapmis vo tutdugu vozifonin boyiik-
kigikliyindon asili olmayaraq insan-mexanizm sistemindo (IMS) istifado olunan operator termini,
gominin horokatine nazarot va toskil edenlor basa diisiiliir. Odur ki, denizgiys xarakterik olan IMS da
aparilmis todqiqatlar ilo gomi heyatinin isinin spesifik x{isusiyyatlorindon qaynaqlanan bir sira monfi
tasirlora xiisusi diqqot yetirilmisdir.

Monfi tosirlor dedikds, ilk ndvbado gominin istismarindan formalasan yirgalanma, sas-kiiy,
titrayis vo s. nozordo tutulur. Gomiys xas olan bu alamatlorin har biri idars heystino 6ziino moxsus
dorocada tosir etmok ilo, operatorun is qabiliyystine miivafiq monfi tosirini qisa, bazon do uzun
miiddatli 6tiirmak ils peso simptomu kimi yadda qalir.

Yirgalanma dorocasinin tosiri vestibiilyar aparatin hoyocanlanmasina-qiciqlanmasina, beyino,
onun emosional hissiyyatina otiiriiliir. Yirgalanmanin naticasi miixtalif psixofiziki reaksiyalarla
miisayiot olunur - solgun dori, alindaki soyuq tor, nofos alma g¢otinliyi, basda agirliq hissi,
basgicallonmao, bazan lirak bulanmasi - qusma, yorgunlug, ozals zaifliyi, istahasizliq ve s. Yirgalanma
ilo horakat etmado insanin koordinasiyas1 da pozula bilir.

Sas-kiiy, xiisusilo zehni is zamani is¢inin fizioloji vo psixoloji proseslorindo dayisikliklori
formalagdirir. Gomido sos amrlorin morkozlosdirilmis gobuluna, doqiq va operativ icrasina mane olur.
Alagaranligda vo geco gormo qabiliyystinin zoiflomasino, vestibiilyar aparatin funksiyasinin
pozulmasia gotirib ¢ixarir vo notico etibari ilo heyot lizvlorinin vaxtindan avval fiziki-psixoloji
yorgunluguna xiisusan sobab olur.

Titrama - bir insanin bir-birindon ayr1 deyil, birlikde qobul etdiyi 16-18 Hs tezlikli titromalor
nozards tutulur. Titromo, titromo sothi ilo tomasda olan badonin uzununa oxa nisbaton horokot
istigamotindon asili olaraq tosir edir. Adoton titromonin tosiri, daha bdyiik tomas sothinds vo rahat
ozolalar tarafindan qabul olunduqda az olur. Titromays d6zma qabiliyyati insanlarda forqli dayisir vo
onun tosiri ilo imumi metabolizma artir, gérma koskinliyi azalir vo ozalo mexanikasi pozulur.
Masalon, 38 Hs tezlikls titroyisdo gormo kaskinliyi 25% azalir. Gomi mexanikinin uzun miiddest
titromoya moruz qalmasi yorgunluq va bas agrisi ilo naticalonir.

Yuxarida qeyd olunmus {i¢ faktor ilo yanas1 gomi heyat tizvlori daha 10 belo monfi amillorin
daimi tosirini yasayirlar: temperaturun qofil dayismasi, atmosfer tazyiqinin dayigmoasi, zaman
zonalarinda va iqlim zonalarinda dayisikliklor, elektromagnit sahalara maruz qalma, ailadan ayrilma,
hor ciir fizioloji mahdudiyyatlor, taassiirat ¢atismazligi, isin monotonlugu, yiiksok masuliyyat
sababindon gorginlik, mahdud iinsiyyat vo s. Biitlin bunlar heyot {lizvilorindo davamli psixoloji
gorginliya sobab olur.

Insan amili sahosindoki gozalarin tohlili sohv gorarlarin vo ya {imumiyyatlo qorar vermomayin,
basqa sozlo desok harakatsizlik naticasinda bas verdiyini gostarir. Bu, o demakdir ki, bu tip qoza
doracasing tosir etmok yollarint axtarmagq {igiin operatorlar torofindon sohv gorarlar vermo sobablori
va ya harokatsizliyi barados suala cavab tapmaq lazimdir.
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Bildiyimiz kimi, goza sortlori demok olar ki, homiso ekstremal xarakterli olur. Qoza halinda
operatorun voziyyati olo ala bilmomasi vo/vo ya gozanin garsisini ala bilmomasinin sabablori he¢do
homiso sohlonkarliq vo ya saristosizlikdon formalasmir. Belaliklo, geyri adi soraitdo diizgiin qorar
miloyyonlosdirmok vo ani bir zamanda doyison sorait vo verilon informasiyalar osasinda yegano
diizgiin qorar-davranis yolunu se¢gmok psixikanm keyfiyyatlorindon asili olur. Ustalik, bu zaman
nazars almaq lazimdir ki, kirtik bir voziyyatds insan davranist yalniz iimumi psixofizioloji qanunlarla
deyil, hom do miioyyon bir soxsiyyoto xas olan fordi psixoloji xlisusiyyatlori ilo miioyyon edilir [1,5].
Beloaliklo, bir daha siibut olunur ki, doniz donanmasinda "insan-masin-otraf miihit" sistemindoki
fovgolado hallarla olagali olaraq gozalarin asl sabablorini miioyyonlogdirmak iigiin psixoloji tohlillorin
aparilmast tolob olunur. Bu: ilk ndvbodo giinahsiz insanlara haqq qazandirmaga xidmat etmak;
ikincisi, gami heyatinin pesakar va psixoloji problemlarina comiyyatin miinasibatini dayisdirmak; vo
uglinciisii, pesakar segcim, talim va qabaqcil talim prosesinin optimallasdiriimasi, kadrlarin pesakar
va psixoloji sertifikatlasdiriimasi, insanin - operatorunun etibarliligini artiran psixoloji inkisaf va
tovsiyalorin tatbiqi daxil olmaqla navigasiya tohliikasizliyini tomin edon vasitalor sisteminin
inkisafidir.

Arasdirman1 davam edok. Doniz naqgliyyat hadisolorinin miisyyon hissosi yangiin 6hdssing
diistir ki, bu anda doniz¢inin psixoloji vo praktiki hazirlig1 xiisusi shomiyyat kosb etdiyi cox sayl
faktlarla siibut olunur. Malum olmusdur ki, yangin zamani insan davranisinin psixoloji xiisusiyyatlori
ilo formalasan sornisinlorin vo heyatin nizamsiz davranmislarimin, hayacan, tasvis, caxnasma va digar
manfi tasirlorinin (nsticalorinin) qarsisini almaga yonolmis todbirlorin diizgiin toskili rohbarin,
kollektivin praktiki tolim vo tolim mosqglorinin keyfiyystindon no doracados asilidirsa, o deracads do,
onlarin psixoloji cohatdon tolimlonmasindon, hazirli§indan asilidir.

Bir ¢ox hallarda, o cimlodon gomids insanlarin kiitlovi istiraki ilo bas veran hor hansi bir hadiso
(yangin, qoza vo s.) ilk ndvbads elektrik kosilmosi ilo miisayiot olunur. Tosssiif ki, qaranliq bir ¢ox
halda saglam diisiincoys deyil, 6ziinli qoruma instinkti altinda ¢axnasmaya, basiriga, azilmaya sabob
olunur. Yangin zamani, imumiyystlo diisiinlildiiylindon daha garanliq olur. Yalniz alovlanma
baslangicinda alov otag1 parlaq sokilds isiqlandira biler, daha sonra, dorhal qalin qara tiistii yayilir vo
qaranliq yaranir. Tistl yalniz torkibindoki zoharli maddolors gors deyil, hom do gérma gabiliyyatinin
azaldilmasi {igiin do tohliikalidir. Bu voziyyati ¢otinlosdirir vo bazon insanlarin tohliiksli otaqdan
¢ixarilmasinit demok olar ki, miimkiinsiiz edir. G6rma gabiliyystinin itirilmasi ilo miitosokkil horokot
pozulur, xaotik olur. Insanlar1 qorxu biiriiyiir, bu da iradoni bogur. Bu voziyyatds insan oriyentiri,
voziyyati diizgiin qiymotlondirma qabiliyyastini itirir, gorginlik artir, gosterislor qavranmadan-
anlamadan qobul olunur, insanlarin horokatlori avtomatik hala kegir vo tokrarlamaya meyli daha
gabariq goriintir.

Tosvis reaksiyalar osason stupor (uyma) vo ya funning (qacaqag) soklindo goriiniir. Birinci
voziyyotdo, insanin fiziki olaraq omri yerino yetiro bilmodiyi narahatliq, horokotlordoki siistliik,
imumi siistlik vo hoddindon artiq tormozlama tazahiir doracesi yaranir. Bu reaksiyalar on ¢ox
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usaglarda, yeniyetmolordo, qadinlarda vo yaslilarda goriiniir. Bu sobobdon yanginlar zamani osason
onlar yerindaca galirlar vo evakuasiya zamani onlar ilk novbado ¢ixarilmalidir.

Tadqiqatlar gostorir ki, tormozlanmanin oksi hal1 iso hoyati tohliikali voziyyatdo olan insanlarin
85-90 %-do miisahids olunur, bu hal davranislar1 xaotik olmasi, allarin, badonin, sasin titromasi ila
xarakterizo olunur. Danisiq siiratlonsa do tutarsiz ola bilir. Otrafdaki oriyentasiya sothilosir. Insanlarin
caxnasma voziyyati, evakuasiya dovriindo rohborin olmamasi sabobindon, ¢ixis yollarinda insan
tixaclarinin meydana golmaosino, qarsiliqh yaralanmalara, hotta sorbost vo tocili ¢ixiglara mohal
qoyulmasina sabab ola bilir.

Insan vo heyotin psixoloji hazirligi noinki &ziiniin qotiyyotliliyi, hotta digorlorino do
miinasibotdo arxayingiligi, iradoli olmagi, hiinorini vo bacari@int diisiinlilmiis sokildo niimayis
etdirmok ti¢iin ilk ndvbads qorxunun, hayacanin va stressin bogulmasina, iimumiyyatls fikron do olsa
zehindo formalagmamasina tam imkan verir. “Insan amili” olaqali su nogliyyat hadisalorindo is¢inin
xoastaliyi vo yorgunlugu da fakt kimi, gqeyd oluna bilar. Lakin tadqiqatlarla siibut olunur ki, psixoloji
hazirliq biitiin hallarda, ¢atinliklords oldugu kimi bu halda da, yardimgi ola bilir. Aparilmis tohlil vo
aragdirmalara istinad edorok asagidakilar1 formalasdirmagq olar.

Natica.

1. Statistikaya istinadon, “insan amili” ilo olaqgoli qozalarin yiiksok olmasi iki haldan, ya
doniz¢inin nazori-praktiki biliklore, ya da pesosinin spesifikliyindon formalasan xiisusiyyastloro,
fosadlara psixoloji hazirsizlig1 sababindon yaranir.

2. Tadqiqatlar gostormisdir ki, hor hans1 bir qoza bir coxlarinda saglam diisiincs deyil, nizamsiz
davranis, hayacan, togvis, caxnasma va digor monfi tasirlor formalasdirir ki, bu da psixoloji hazirligin
olmamasini siibuta yetirir.

3. Kifayat godar psixoloji hazirliqli doniz¢i biitlin hallarda etibarli, saristali, diisliniilmiis vo
tocriibali harokatlorini-qorarlarini niimayis etdirmoys qadirdir.

4. Doniz naqliyyat1 vo onun istismari ilo formalasan miisbot vo monfi spesifik xiisusiyyatlorin,
tam realliqlar1 ilo, doniz¢i pesosine yiyalonmok istoyonlore ilk anda catdirilmasi, onlarin psixoloji
olaraq todris-tolim prosesino miinasibatini ciddi sokildo doyisdirs bilor.

5. Daniz¢i pesosinin spesifikliyino psixoloji hazirliq, deniz naqliyyat hadisalorinin qarsisinin
alinmasinda vo vo/ya bas verdiyi toqdirdo agirliq doracosinin azaldilmast istigamotindo goriilocok
todbirlorin-qorarlarin daha tutarli vo effektiv olmasinda xiisusi shamiyyat kosb edor.
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