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Sosial is riskli miihitlords, forgli psixo-sosial risklorlo qarsi-qarsiya olan klient sistemlorilo
calisan vo miidaxilo etmok solahiyyati olan sahalorden biridir. Sosial is peso olaraq diqqgatini
"Insan miihitda" olaraq miioyyonlosdirmisdir. Sosial is bir saho kimi fordlorin hoyat dévriinds
0zlorinin idare eds bilmadiklari problemlarin hoall edilmasinds, optimal sosial funksionallig
inkisaf etdirmodo komok edon, bu problemlorlo bagli olan resurslardan yararlanaraq eyni
zamanda pesonin diqgot morkozindo olan risk qruplarma yonalmis sosial siyasotlora do
mithiim téhvasini verir[2].

Sosial isin forqli praktik saholorindo isloyon sosial iscilor zaman keg¢dikco forqgli
xiisusiyyatlori olan miixtolif risk faktorlarina malik vo qarisiq problemlori olan klientlorlo
isloyirlor [3].

Sosial is 6zii bir ¢ox sahslorlo prinsip vo mogsadcs yaxindir. Homginin sshiyyo vo sosial
isin prinsip vo moqsadlorinin ortaq olmasi va praktik sahalorinin i¢-i¢o olmasi ilo do bir-birino
cox yaxindilar. Sohiyyenin osasinda duran sosial tibb yanasmasina goro tibb eyni zamanda
sosial elm sahasidir. Digor torofdon osas sohiyyo xidmatlori yanagmasina goro sosial is eyni
zamanda saglamligi qoruyan, sohiyyo problemlorinin qarsisini alan islordir. Bu monada
sohiyya vo sosial i bir-birinin igindadir. Tibbi sosial ig iso sosial isin birbasa tibbin igindo
hoyata ke¢irilmosi baximindan daha ¢ox bir-birilo tomasda oldugu sahaodir [1].

Siginacaq axtaran soxslor, tocrid olma vo damgalanmaya moruz qalan xostolor, travma
yasayanlar, evsizlor kimi miidafiosiz qruplara istigamotlonmis giiclondirms caligmalar1 vo
qadina yonoalmis zorakiliq, usaq istismari, zororli madds istifadesi kimi sosial miidaxiloyo
ehtiyac duyan sohiyyo problemlori, sosial siyasot vo otraf miihit siyasotlori kimi problemlors
istigamatlonmis miivokkillik isi kimi bir ¢ox ortaq saholori vardir [4, s. 48].

Tibbi sosial is Ozilindo ictimai sohiyyoni, saglam davranisi, onkologiya, nevroloji vo
paliativ qayg1 kimi coxsaylt alt saholori ehtiva edir. Tibbi sosial is miialico {igiin sohiyyo
miiossisalorine miiracist edon fordlorin xostolikdon ovval vo sonra hayatinda vacib rol
oynayan psixo-sosial vo iqtisadi faktorlarin doyarlondirilmasi, miimkiin risklorin, ehtiyaclarin
vo dostok {iglin monbalorin miioyyonlosdirilorok xostonin optimal sosial funksionalliginin
yenidon gazanilmasinda pesokar bir sosial is¢i torofindon hoyata kegirilon planli peso
miidaxilo formalarini ohato edon peso sahosidir. Sohiyyo miiossisolorindo isloyon pesokar
sosial ig¢ilor ilk 6nco xastalorin psixo-sosial ehtiyaclarini qiymatlondirir vo miialicads istirak
edon komandanin bir iizvii olaraq digor sohiyya iscilorino xastalorin psixo-sosial ehtiyaclarini
va bu ehtiyaclarin miialicoys montfi tesirlorini ¢atdirir [4, s. 4].

Tibbi sosial isin timumilikdo moqsodi xosto vo ailosinin xastoliys vo miialicoyo
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uygunlasmasina monfi tosir géstoron psixo-sosial vo iqtisadi faktorlarin tosirlorinin minimum
saviyyayas endirilmasi vo ya qarsisinin alinmasidir.

Tibbi sosial is xastolikdon avval xastoliya sabab olan, miioyyon edilmis xastoliklo birlikde
golon, miialico prosesindo xosto vo ailasino miloyyon doracalords tosir gostoron, miialicoyo
uygunlasmani vo motivasiyani pozan, qarisiq hisslorin yaranmasina sobab olan, hoyatinda
yenidon tonzimlonmoys ehtiyac duyan psixo-sosial vo iqtisadi problemlors dair hoyata
kecirilon pesokar sosial is miidaxilolorini 6ziinds birlogdirir [4, s. 10].

Hossas qruplardan olan insanlarla igloyarkon sosial is¢inin digor bir shomiyyatli rolu da
keys menecer roludur.

Sosial isdo keys menecmentin osas mogsoadi klientin miixtolif ehtiyaclarinin uygun
xidmotlor tomin edilorok miimkiin olan on tosirli vo lazzimi miqdarda garsilanmasi tigiin
klientin sosial funksionalligini maksimum soviyyoayo catdirmaqdir (Ashman, 1999).
Xostoxanada tibbi miialico miiddotindo sosial is¢i klientin vo ailosinin ehtiyaclarim
qiymatlondirir. Xostonin ya da ailssinin ehtiyaclarinin qarsilanmasi prosesindo xidmatlori
tonzimlomo, koordinasiya etmo, izlomo, yenidon giymotlondirms va ehtiyac olduqda miidafio
etmok kimi strategiyalar istifado edir [5]. Tibbdo bu miivokkilliyin maqsadi xastonin ya da
digor ails lizvlerinin xidmatlorden etibarli sokilde faydalanmalarini tomin etmokdir. Sosial is
fordlorin saglamliq vo rifahini artirmagq tigiin sosial doyisimi, insan miinasibatlorinds problem
hall etmoyi, fordlorin gliclonmasini vo miistaqil olmalarini dostakloyan bir pesodir. Buna goro
do vacib peso rollarindan biri do miivokkillikdir. Miivokkillik sosial igin imumi miidaxilo
modelindo totbiqi strategiyadir (Ashman 1999). Bu rol sosial is¢inin islodiyi forddo
gorarlagdirilmis  hodof doyisikliyin reallasmasini  tomin edocok on effektiv  yollarin
miioyyonlogdirilorak hoyata kecirilmasi demokdir. Miivokkillik miialico prosesindo fordin
yaninda torafkes olma monasini verir. Tibbde bu miivokkilliyin moqsadi xastonin ya da diger
ailo lizvlorinin xidmatlordon etibarli sokildo faydalanmalarini tomin etmaokdir.

Sosial iscilor tibbi miialico qrupunun vacib bir lizviidiir. Yerino yetirdiyi peso rollart vo
vazifalori imumoan asagidaki kimi miioyyaonlosdirils bilor:

» Xostonin vo ailosinin xastolikdon ovval, xostolik zamani vo sonrasinda doyison
ailodaxili miinasibatlorini, xostonin mialicoys uygunlagmasini, garsilasilan problemlors hall
yolu tapma bacariglarini, yeni yaranan hallarin 6hdoesindon golmo tisullarini, giicli toraflorini
va sosial xidmatlors olan ehtiyaclarini giymotlondirir.

» Qiymotlondirms prosesindo tibbi miialico komandasinda olan digor tibbi personallari
ilo goriisorok xosto vo ailosi haqqinda molumat alir vo qiymatlondirmalorini, gorarlarini vo
tokliflorini miialice qrupu ils bolisiir.

» Miialico prosesindo miialicoysa uygunlasma prosesino monfi tosir gostoran,
¢otinlosdiron, tibbi personalla olagoalorine, miinasibatlorino monfi tosir gostoran faktorlarin
aydinlasdirilmasi, miioyyonlosdirilmoasi, anlagilmasi vo hall edilmesindo miihiim bir rolu
Ohdosino gotiirs bilor.

» Anidon ortaya ¢ixan vo mialico tolob edon tibbi problemlorin koskin dovriindoa
miialico prosesindo xosto vo ailoys emosional dostok gostoror, bu dovrii asanlagdirmaq kimi
rollar1 yerina yetiror.

> lstismar, tork edilmo, ailodaxili zorakiliq, miixtalif sokillordo risk altinda olma, pis
vardislorinin olmast kimi miixtolif risk hallarinda lazim olam miidaxilolori edosrok aidiyati
miivafiq mohkoma vo sosial xidmot miiossisolori ilo omokdasliq vo koordinasiya etmoni
hoyata kegirmak.

» Xosto vo ailosinin xeyrind ictimai resurslarin istifado edilmasinds vo faydalanmasinda
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yardim etmok.

» Xostonin ev miihitinin giymatlondirilmasi, yenidon tonzimlonmasine ehtiyac oldugu
hallarda, xostoxanadan ¢ixma prosesinin planlanmasi. Riskli hallarin miisyyanlosdirilmasi
ticiin evlora ziyaratlor edilmosi, izlonmasi, ailo {izvlorinin uygunlasma prosesi ilo isloma,
xostonin miialicoys uygunlasmasina mane olan amillorin aradan qaldiraraq giiclondirilmasi
kimi miidaxilalori hoyata kegirir.

» Xaostonin hayatimin son dovrlarinds arzuladigi on yaxsi sokilda kegira bilmasinin tomin
edilmosi, gorar vermo prosesinin dostoklonmasi, yas dovriiniin 6hdasindon gal ails {izvlorinin
bacariglarini giiclondirilmasi, bu prosesin asanlagdirilmasi kimi rollart yerina yetirir.

» Xostoliklo birlikdo yaranan isinin itirilmosi, Olilliyo goro pensiyaya c¢ixma, sosial
yardimlardan yararlanma, digor ailo iizvlorinin is tapmaqla bagli proseslori izlonmosi vo
dostoklonmosi istigamatindos islori idars etmok [4 ,s.12].

Xostoxana miihitindo sosial is¢inin tibbin ixtisaslasmis birliklorindo miialico olunan vo
izlonilon xastalorin daha spesifik problemlorine yonalmis problem hall etmo mogsadils sosial
is miidaxilslorils bagli peso rol va vazifalari do vardir.

Biitiin bu rollar1 sosial is¢ilor 4 morholods hoyata kegirirlor:

1. Tanis olma v ilkin qiymatlondirmo

2. Planlama

3. Plan1 hoyata kegirmo

4. Monitoring, yekunlasdirma vo izlomo [1]

Yuxaridakilar1 iimumilogdirarak deys bilarik ki, tibbi sosial is sshiyyo vo sosial isin ortaq
doyor vo prinsiplorino asaslanaraq hoyata kegirilon sosial isin bir qoludur. Bu prinsip vo
doyarlar sosial is¢inin bir ne¢o moarhalods miivafiq rollar1 tamamlamagla reallasdirilir.

Mogqalonin aktuallig. Insanlarda yaranan miixtolif xostoliklor onlarm iqtisadi, psixo-
sosial vaziyyatino ciddi tosir gostorir. Ona gore do hal-hazirda respublikamizda bu sahaya
xiisusi diggot gostorilmali oldugunu vo bu mdvzuya az miiraciot edildiyini nozoro alsaq,
mogqaloni aktual hesab etmok olar.

Magqalanin elmi yeniliyi. Elmi yenilik ondan ibaratdir ki, mogalods sosial isgilorin rollari
va pesa vazifalari, eloca do yering yetirilocak bu islorin marhololorinin genis sorhi verilir.

Magqalanin praktik ahomiyyati vo tatbiqi. Mogalodon ali vo orta ixtisas moktablorinin
miisllimlori, tolobs vo magistrantlar, eloco do tibb miiossisolorindo ¢alisan sosial iscilor vo
praktik psixoloqlar istifads edo bilorlar.
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CyuiHOCTh METUKO-COIUATBHON PadoThI

Pe3iome

Menuko-conmanpHas pabota — 93T0 TnpodeccuoHanmbHas cdepa, MO3BOISIOMIAS
MUHUMHU3UPOBATh WM MPEAOTBPATUTH BO3JCHCTBHE IMCHUXOCOIMAIBHBIX U 3KOHOMHYECKHX
(GakTOpOB, BO3HUKAIONIMX IIPU OIPEACICHHOW OOJIe3HH, U B OMNPEIEICHHON CTEIeHU
3aTparuBarolIUX MalMeHTa U ero / ee ceMblo. Bes padoTa BBIMOMHSAETCS MYTEM BBIMOTHEHUS
Pa3INIHBIX pOJIGfI " C UCIIOJIb30BAHHUEM PA3JIMYHBIX METOOB.

F. Alishova

The essence of medical social work

Summary

Medical social work is a professional field to minimize or prevent the effects of psycho-
social and economic factors coming with certain illness, and affecting the patient and his / her
family on a certain extent. All the work is accomplished by performing distinct roles and
using different methods.
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