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Bazar iqtisadiyyatina kegid arafasinds olan dlkslords, o ciimladan Azorbaycanda turizm
bazari pesokarcasina tonzimlonmali, inkisaf programlari hazirlanmali, bu proses davam edar-
kon qarsiya ¢ixan problemlarin halli yollarinin tapilmasi daha énamlidir. Beynalxalq turizm
bazarma yenics integrasiya edon Azarbaycan turizm bazari yiiksok potensiala malik olmagla
yanasi, problemlordon do azad deyil. Bu problemlarin hall edilmasi ti¢iin dovlot dostoyi sort-
dir. Ancaq hor seyin dovlotdon umulmasi diizgiin olmazdi. Bazarin inkisaf etdirilmosinds bo-
yuk sirkatlorin, turizm obyektlorinin, otellorin, restoranlarin foaliyystinin magsedouygun so-
kildo qurulmalidir. Bu gabildon olan hiiquqi soxslorin turizm bazariin maketingini, menec-
mentini diizgiin sokildo apara bilon pesokarlarin foaliyyatine istiinliikk vermasi bir sira prob-
lemlarin halli ola bilor. Turizm bazarinin nizamlanmasinda marketingin, menecmentin, hiiqu-
gi tonzimlonmasinin boyiik rolu var.

Bundan basqa, Azarbaycanda turizm bazarimin durumu, faaliyystinin tanzimlonmoasi, baza-
rin imumi gorlintiisiini gostaran statistik molumatlar, codvallor vo s. kimi materiallardan tos-
kil olunmus yazimda turizm bazarinin inkisafina komok eda bilocak tokliflor do yer alib. Tu-
rizm bazar1 turizm mallarinin alig-verisini tamin edan, talob ilo toklifi tarazlasdiran ictimai va
igtisadi bir hadisadir. Turizm bazarin1 formalasdiran tolob va toklif arasinda olan optimal mii-
nasibatlorin yaranmasidir. Turizm toklifi ilo tolobi arasinda yaranmig oalagelor garsiliglidir. Bu
0 demokdir ki, agar talobat toklif yaradirsa, bazon toklif 6zii do tolobata tosir gostarir.

Tursonaye mohsuluna aid olan tolobat miixtalif metodlarla miiayyan olunur:

1. Igtisadi amil. Olkado {imumi iqtisadi voziyyat; ohalinin pul galiri; mohsul vo xidmot-
lorin qiymatlori vo turmoahsulun qiymati, inflyasiyanin saviyyasi va s.

2. Sosial amil. Dovlatin timumi sosial siyasati (sosial glizostlor, togatidlor, miixtolif 6donis-
lor va s.), turizmlo olagodar sosial siyasot (giizostli vo ya pulsuz turyollayislar), miixtolif sosial
normalarin toyin edilmosi (sosial tominatlar va s.); ohalinin hoyat soviyyasi; madoni va estetik
zovqiin formalasdirilmasi vo s.

3. Demogqrafik amillor. ©halinin say1 va torkibi (strukturu, cins-yas strukturu, ailo say1 vo
torkibi; sohor vo kond ohalisinin nisbati);

4. Tabii-iglim amili. Temperatur, giinosli giinlorin sayi, cografi sorait, tobii resurslarin ol-
mast (doniz, ¢ay, dag, meso va s.);

5. Milli-tarixi amil. Adot vo ononolor, maisot soraiti vo s;

6. Ozol vo ya spesifik amillor. Kisi vo gadin, ganclor qrupu, yaslilar qrupu, miialico mogsadi.

Bu bir ne¢o variantda miiayyan edilir vo iimumon turmohsul, ayriligda onun har névii vo
xidmati lizra yerina yetirilir. Prognozlasdirma tursanaye iizro Vo har hansi ayrica tursirkot tizro
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edilir. Tursanaye iizra todgigat vo prognozlasdirma (makrosaviyys) turizm sonayesinin iimu-
miyyatlo 6lka tizro Vo regionlar iizro turmohsula olacaq tolobatin miioyyon edilmosi, inkisafi
istigamotlorini, yeni nov turmohsullarin vo turxidmatlorin mioyyanlosdirilmasi, destinasiya
sarhadlarinin toyini, istiinliik verilon istirahat novlarinin tayin edilmasi, yerlosdirmoa va dasi-
ma sistemlarinin tokmillosdirilmasi, aylonca markazlorinin yenilosdirilmasi vo s. shato edir.

Miiossisa tizra aparilan prognozlasdirma cari planlagdirma vo operativ idarsetmonin tok-
millasdirilmasi ligiin boyiik shomiyyat kash edir.

Prognozlasdirma:

Qisamiiddatli — ayhq, riibliik, illik, mdvsiimi olur.

Orta miiddatli — bir ildon ii¢ ilodok — inkisaf perspektivlorini asaslandirmagq ti¢iindiir.

Uzunmiiddatli — {i¢ ildon yuxar1 — Sonayenin inkisaf istiqamatini, talobat strukturunda pro-
porsiyalar1 nisbatlori miiayyan edir, inkisaf istigamatini tayin edir va s.

Talobat iki metod vasitasi ilo tadris olunur:

@ Struktur: yani, shali 6z pulunu hansi turizm sahasina xarclomak fikrindadir: iri tarixi-
madani markazlorin gazintisina, uzag doniz sahillorina va ya daxili ayalat turizm morkazlo-
rina?

& Pulun hacmi: ohalinin turizm {iglin ayirdigr pulun hacmi ulduzlu otellars, gadirlarda
qalmaga va ya kond evlarina bas edir.

Olkanin iqtisadi inkisafi dévriinde, ohalinin maddi voziyyetinin yaxsilasmas1 vo aliciliq
gabiliyyatinin artmasi zamani turizmin intensivliyi boyiiylir vo turizm sonayesi inkisaf edir.
Igtisadi tonazziil ddvriinda iso turizm mohsuluna olan talobat azalir bu iso turizm sonayesine
do 6z tosirini gostarir.

Turizmin iqtisadi bohran zamani bu ciir xiisusiyyste malik olmasi turizm mohsullarina te-
labatin elastik olmasi ila izah edilir. Bu dovr zamani turizm mahsuluna olan talobat az azalir.
Bels ki, bahali turizm xidmaot ndvlarine talobat xeyli azalsa da, daha ucuz turizm xidmat nov-
larins tolobat xeyli artir.

Igtisadi bohran dévrlorinda turizm senayesinda bas veran bu ciir dayiskonlik onunla izah
olunur ki,

— insanlar istirahat etmok sansini aldon vermoak istomirlor;

— turizm sanayesindo elastik giymat va xidmat tokliflori mévcuddur.

Turizm xidmatlorinin keyfiyyatinin artirilmasi sahasinds goriilon islorin metodikasi:

— turoperatorlar, turagentliklor, yerlosdirmo miiassisalori, iaso obyektlori, gidlor vo digor
olagadar miiassisa va soxslor {igiin yiiksok keyfiyyat standartlarinin hazirlanmasi, bu subyekt-
lorin akkreditasiyasi sisteminin tokmillogdirilmasi;

— turizm sonayesinds rogabatin giiclondirilmasi, inhisar meyllorina qarsi tadbirlorin hoya-
ta ke¢irilmosi;

— istehlak¢ilarin hiiquglarinin qorunmast mogsadilo turistlorlo agentliklor arasinda bag-
lanan miigavilalarin va onlarin icrasinin miintozom monitoringinin kegirilmasi;

— turizm zonalarinda milli kulinariya morkazlorinin yaradilmasi.

Turizm sahasinds sahibkarligin dostoklondirilmasi metodlart:

— turizm sahasinds sahibkarligin, ilk névbada, kicik vo orta sahibkarligin inkisafi ti¢lin
miivafiq soraitin yaradilmasi;

— miilkiyyot formasindan asili olmayaraq turizm mogsadilo 6lkays gatirilon texnoloji,
mehmanxana avadanlhigi vo nagliyyat vasitolori tiglin ii¢ il miiddatine gdmriik riisumlarinin
totbiginin dayandirilmasi;

— yeni yaradilmis turizm togkilat1 vo miiassisalarine vergi giizoslarini tatbiq olunmasi;
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— turistlorin tolobatinin 6danilmasi ti¢iin kigik soxsi mehmanxanalar sabakasinin va basqa
yerlosdirmoa obyektlorinin formalagmasi {igiin soraitin yaradilmast,

— turizm sanayesins daxil olan sirkatlorin is birliyinin dostoklonmasini.

Turizm ohamiyyatli obyektlorin faaliyyatinin tonzimlonmasi sahasinds islorin metodlari
asagidakilardir:

— bels obyektlorin vahid reyestrinin tokmillosdirilmasi;

— turist yerlogdiron obyektlorin vahid ugotunun toskili, onlarin miixtalif gostaricilora géra
tosnifat1 vo foaliyyatlorina nozarostin aparilmast;

— miixtalif yasayis montagoalarinda.turizm shamiyyatli yerlordo mehmanxana vo motel-
larin tikilmasi, onlarin rasional parametrlarinin miioyyanlosdirilmasi;

— muzeylarin va digar turizm shamiyyatli obyektlorin yerli xalq sonati ustalari ilo omak-
dashigin togkili, ol islarindon ibarast mohsullarin muzeylor vasitasilo satigi sisteminin yaradil-
mas.

Turizm bazarinin tadqiqat1 sahasinda:

— turizm sahasindo milli marketing strategiyasinin hazirlanmasi vo bu strategiyaya uygun
olaraq illik marketing planlarinin tortib edilib hoyata kegirilmasi;

— turizm zonalarinin qiymatlondirilmasi, soharlorin vo rayonlarin bu sahads inkisaf plan-
larinin reallasdirilmasi, sosial-igtisadi va ekoloji faktorlarla six bagli olan timumi turist siyasa-
tinin strateji istigamatinin miioyyanlosdirilmasi;

— milli turizm sektorunun tohlili va prognozlasdirilmasinin iqtisadi-riyazi modellorinin is-
lonib hazirlanmast;

— turizmin proqnozlasdirilmasi vo planlasdirilmasinda statistik ugot sisteminin asasl su-
rotdo tokmillosdirilmasi, statistik moanbs vo formalarin beynoslxalq standartlara uygunlasdiril-
mast;

— turizmin milli igtisadiyyata tosirini vo UDM-in formalasdirilmasinda turizm sonaye-
sinin paymi hesablamagq iqtidarinda olan statistik gostaricilor sisteminin islonib hazirlanmas;

— turizm Klasterinin iqgtisadiyyata tosirinin tohlil edilmasi.

Toassiif ki, turizm bazarinda movcud problemloar az deyil va bazilori bu tadqgiqat isinds
konarda qalib.

Zoannimca, geyd olunan problemloarin halli Azarbaycani diinyanin qabaqcil turizm morkoz-
larindan birini ¢evirmoklo, 6lkonin iqtisadi inkisafina giiclii tokan vera bilar.

Magalonin aktualligi. Turizmin inkisafi vo daha saviyyali olmasi tiglin zaruri metodlar
diizgiin totbiq edilmalidir ki, 6lkonin niifuzuna boyiik tosir gostorsin. Buna gora do turizmin
inkisafina nail olmaq 6lkonin baslica magsadlorindon olmalidir. Bunun ii¢iin turizmin bazar
miinasibatlorini dyronmok vo diizgiin sokilda tonzimlomak lazimdir. Magalonin do aktualligi
onun mohz bu kimi vacib bir problems hasr edilmasi ilo baglidir.

Magalanin elmi yeniliyi. EImi yenilik ondan ibaratdir ki, magalods turizm bazarini for-
malagdiran tolob vo toklif arasinda olan optimal miinasibatloro, onlar arasindaki qarsiliglt ola-
golora aydinliq gatirilir, tursonaye mohsuluna aid olan tolobata dair miixtolif metodlar hagda
sohbat agilir, miiassiso lizra aparilan prognozlasdirmanin cari planlagdirma vo operativ idars-
etmonin tokmillosdirilmosi tiglin ohomiyyati geyd edilir, turizm xidmotlorinin keyfiyyatinin
artirilmasi sahosindo goriilon iglorin metodikasinin asas istigamatlori gostorilir.

Magqalanin praktik shamiyyati va tatbigi. Magalodon ali vo orta ixtisas moktablarinin
miuollimlari, talobs vo magistrantlar, eloco do turizm sahosindo ¢alisan miitoxassislor istifado
edo bilarlar.
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K.P. MamenoB

MeTtoauka 00padoTKH XapakTepa, IapaMeTpoB
U COBPEMEHHBIX TeH/IEHIIUI ClIpoca HA TYPU3M

Pesiome

OmnBIT pa3BUTHIX CTPAH MOKA3BIBACT, YTO TYPU3M SIBIIIETCS MOITHOM CHIION, BIHSIONICH HA
9KOHOMHKY. OH UTPaAET BAXXHYIO POJIb B (POPMUPOBAHUHU TOCYJAPCTBEHHOTO OIOJKETa U CTa-
Oounuzanuu Toprooro Oananca. OqHaKO HA 3TOM POJb TypU3Ma He 3akaHunBaeTcs. Pazpurtue
Typu3Ma MPEo0JIeBacT TAKyl0 CEPhE3HYI0 MpoOiIeMy, Kak Oe3padoTuila B CTpaHe, 3aTparu-
BaeT Bce Chepbl SIKOHOMHUKH CTPAHbI U CTUMYJIUPYET UX pa3BuTHe. HeoOXoauMo MpaBHiIbHO
IIPUMCHATH H€O6XOI[I/IMI)IG MCTOAbI pa3BUTUA W HUBCIMPOBAHUA TypHU3MaA, 4TOOBI OH OKa3all
OOJIBIIIOE BIUSHHE HA MPECTUX CTpaHbl. [103TOMY NOCTHKEHUE Pa3BUTHS TypU3Ma JIOJDKHO
OBITh OJTHOM W3 IJIaBHBIX LieJed cTpaHbl. i 3TOro HEOOXOAMMO U3YyYUTh PHIHOYHBIE OTHO-
IICHUS TYpU3Ma U MPABHILHO UX OTPETYJIUPOBATb.

Taxke B cTaThe YTOYHSETCS ONTUMAIFHOE COOTHOUICHHWE MEXIY CIIPOCOM M TpPeIoKe-
HUEM, (POPMHUPYIOIIUM PHIHOK TypU3Ma, B3aHMOOTHOIICHHUS MEXIY HUMHU, PACCKA3BIBAETCS O
Pa3IMIHBIX METOJAaX q)OpMI/IpOBaHI/ISI CIIpocCa, CBA3aHHBIX C TYPUCTCKUMM IIPOAYKTaMH, O 3HA-
YeHHUH MPOTHO3UPOBAHUS MPEANPUATHS ISl COBEPIICHCTBOBAHUS TEKYIIETO TUIAHUPOBAHUS U
OIICPAaTUBHOI'O YIIPABJICHHUA, Ka4€CTBa TYPUCTHUCCKHUX YCIYI' YKa3aHbl OCHOBHBIC HallpaB-
JIEHUS TIPOBOJIUMOM pabOTHI B 0OJIACTH METOI0JIOTHH MOBBIIIICHUS.

K.R. Mammadov

Methodology for processing the nature,
parameters and current trends in tourism demand

Summary

The experience of developed countries shows that tourism is a powerful force influencing
the economy. It plays an important role in the formation of the state budget and stabilization
of the trade balance. However, the role of tourism does not end there. The development of
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tourism overcomes a serious problem such as unemployment in the country, affects all areas
of the country's economy and stimulates their development. The necessary methods for the
development and leveling of tourism should be applied correctly so that it has a great impact
on the prestige of the country. Therefore, achieving the development of tourism should be one
of the main goals of the country. For this, it is necessary to study the market relations of
tourism and adjust them correctly.

The article also clarifies the optimal relationship between supply and demand that forms
the tourism market, and the mutual relations between them, talks about various methods of
demand related to tourism products, the importance of enterprise forecasting for the
improvement of current planning and operational management, the quality of tourism services
the main directions of the work carried out in the field of increasing the methodology are
indicated.

Redaksiyaya daxil olub: 24.08.2022

144



