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Turizmin inkisafinda strateji hadaflor

Xiilasa: Turizm digor saholorlo miiqayisodo iqtisadiyyatin hossas
sektorlarindandir. Buna on baslica sobob kimi davamli olaraq doyison
beynoalxalq, regional vo daxili miihiti gdstormok olar. Beynolxalq vo regional
mihito Olkoloraras1 miinasibotlor, daxili miihito iso demogqrafik amillor aid
edilir. Turizm sektorunun davamli inkigafini tomin etmok mogsadilo bir sira
dovlatlor, o ciimlodon Azorbaycan Respublikasi bu inkisafa dair strateji yol
xaritolari tartib etmisdir.
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Son vaxtlar diinyada bas veron proseslor bizo turizmin tokco xarici
tolobata yonlondirilmosinin na qadar riskli oldugunu gostordi. Bels ki, ilk dofa 1
dekabr 2019-cu il tarixinds Cindos ortaya ¢ixan vo COVID-19 adlandirilan virus
qisa zaman kasiyindo bir ¢ox Olkayas siirotlo yayildi. Tosssiif ki, Azarbaycan
Respublikasi orazisindo do bu virusa yoluxma hallar1 bas verdi. ©hato dairasini
vo yayilma siiratini nozoro alaraq DST (Diinya Sohiyys Tegkilat1) torofindon
rosmi olaraq bu virus pandemiya olaraq qeyd edildi. Bir ¢ox turistik 6lko
koronavirus pandemiyas1 sobobilo sorhadlorini golis-gedigo bagladi. Bu hal
diinya iqtisadiyyatina, o ctimlodon turizm sektoruna boyiik 6lgiido zoror verdi.
Azorbaycan turizminin xarici tolobatdan asililigini aradan qaldirmaq ve daxili
turizmi dir¢oltmak mogsadils DTA (Dovlst Turizm Agentliyi) hor kos ii¢lin
olcatan unikal mohsul vo xidmatlori toklif edocak sektorun yaradilmasini tasviq
edir.

Olkomizin turizmini inkisaf etdirmok strategiyasinda 4 osas prinsip vardir
ki, bunlar yol xaritasinin asasin togkil edir. Bunlardan slava strategiyaya daxil
olan 9 komponent 6z asasini bu prinsiplordon gétiirmiisdiir. Qeyd etdiyimiz bu
prinsiplor 6lkomizi diinyaya tanitmaq {i¢iin vacibdirlor. Bu prinsiplors
dayanigliliq, roqabatlilik, xidmot keyfiyyoti vo doyora ydnalma, dovlst-6zal
torofdasgligt aiddir. Dayanmiqliliq prinsipi  tobistin vo modoni irsimizin
qorunmasina, mohsul formalasdirilmasinin saxslondirilmosing, standartlarin
yiiksokdilmosino vo turizm sektorundan istifado edorak olverisli sosial naticolor
oldo etmoyo yonolmisdir. Roqgabatlilik prinsipi 6ziinds kigik vo orta sahibkarliq
mosalolorini, regional inkisaf {iclin turizmo dostok mexanizmasinin i$o
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salinmasini, beynoalxalq soviyyado rogabot iigiin innovasiyalarn totbiqini
comloyir. Xidmaoti keyfiyyati vo doyora yonolmoys daxil olan miiddealar
imumi gotiirdiikdo tohsildo vo totbigetmodo keyfiyyatin yiiksoldilmosinin
nozordo tutuldugunu goro bilorik. Dovlot-6zol torofdasliginin osasint 6zol
sektorlarla dovlet arasinda is birliyinin yaradilmasi toskil edir.

Institusional ¢orgivonin tokmillosdirilmoesi vo turizm siyasati, yuxarida
sadalanan 4 prinsip osasinda formalasan 9 komponentdon ilkidir. Bu komponent
milli sosial-igtisadi, senayeyoniimlii vo ekoloji, eloco do viza, olagolorin
qurulmasi vo donor agentliklorlo amokdasliq kimi beynolxalq mdvzulart shato
edir. Diizgiin qurulan turizm siyasati vasitasilo issizlik vo kond yerlorinds olan
yoxsulluq aradan qalxa, regional inkisaf siirotlono vo turizm imkanlarinin
tokmillosdirilmasi mexanizmlori yaradila bilor.

Tadqiqat vo statistika komponenti Azorbaycanda turizm siyasstinin va
marketinginin formalagsmasina zomin yaradan asas vasitolorden biridir. Daqiq
statistik molumatlar turizm sektorunda hoyati shomiyyot kosb edir. Belo ki,
statistika sayosindo omok bazarmin istiqgamatlori, bu sahado bas veron
doyisikliklor, turizm sonayesinin gostoricilori daha basa diisiilon olur vo miistori
imtiyazilari, demogqrafik problemlor prognozlasdirilir. Azerbaycanda dovlatin
vo biitiin turizm sonayosinin informasiya tolabatini qarsilayan DTA hortorofli,
inandiric1 va operativ statistikanin verilmasini tomin edir.

Diinya turizminin yiiksok rogabastine davamlili§i tomin etmok vo bazarda
yer tutmagq tli¢iin innovasiya vo texnologiyalar komponentindon istifado edilir.
Bu komponent bizo bronlamadan tutmus marketingo kimi bdyiik bir sahodo
texnoloji yeniliklor vod edir. Bu texnoloji yeniliklor istifadogilorin isini
yaxsilasdirmagqla barabar biznesin vo xidmatin keyfiyyatini daha da artirir.

Turizm sonayesinin inkisafin1 tomin etmok mogsadils istifado edilon digor
strategiya komponenti isa hiiquqi ¢or¢ivonin daha da islok voziyyeto gotirilmosi
vo vergi siyasotidir. Bu strateji komponent vasitosilo xarici turistlor
Azorbaycani daha rahat todqiq etmo imkanma sahib olurlar, hamginin yerli
turistlor daxili vo getms turizmine tosviq edilir. Yaradilan hiiquqi normativler
yerli va xarici turistlorin 6hdoliklorini gdstarir, onlarn tohliikesizliyini, xidmot
standartlarin ~ yaradilmasi vo saxlanilmasmni tomin edir. Vergilordo
miilayimlogdirma siyasati hom paytaxtda, ham do regionlarda qiymatlorin asagi
diismoasinag tolobatin 1so artmasina sobob olacaq. Turizm infrastrukturuna daxil
olan biitiin miiossisalorin balanshi sokildo inkisafi turist axinina miisbot tosir
gOstorir. Strateji yol xaritasinin 5-ci komponenti buna aiddir.

Dovlat-6zal torofdasligi komponentinin asas qayasi 6zal sektorun turizm
sahasinin inkisafina olan maragini artirmagq, miiossiso vo investorlarin arasinda
olago qurmaq, yeni turizm foaliyyatlori, mohsul vo xidmatlori yaratmaqdir.
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Olavo olaraq strategiyanin bu hissosi votondas comiyyotinin inkisafina, dovlot
orqanlar va 6zal miiessisalar arasinda olan regional igbirliyine vasits olur.

Azorbaycanda turizm tocriibosi saxolondirilorkon miistorilorin tolobi osas
gotiiriilocok. Bu inkisaf strategiyasinin 7-ci siitunudur. Miistorilorin tolobati da
real potensialla uygunlasdirilmalidir. Bunun ii¢iin secilon turizm tematikalarinin
boyiik shomiyyeti vardir. Isin bu hissosi ATB-nun (Azorbaycan Turizm Biirosu)
Ohdoasina verilmisdir.

Olkomiz turizm destinasiyas1 kimi formalagsmaq ii¢iin marketing vo
kommunikasiya sahasindo giiclonmolidir. Inkisaf yolunun 8-ci hissasina bunlar
aiddir. Qafgaz regionunda turistik mokana g¢evrilmoyimiz vo neft-gaz
sonayesindon sonra turizmin Olkods ikinci bdyiik sonaye olmasi ATB-nin
hadoflari sirasindadir.

Sonuncu strateji komponents turizmin davamli olaraq pesokar formada
inkisafin1 tomin etmok {gilin tohsil vo tolim miiossolorinds keyfiyyoti tomin
etmok aiddir. Digor asas mogsad iso Azorbaycan Turizm vo Menecment
Universitetinin  turizm vo tadqiqat morkozi kimi beynolxalq arenada
taninmasina nail olmaqdir.

Bu komponentlorin hor biri olagali sokildo DTA-nin idaragiliyi altinda
miitogokkil formada hoyata kegirdilir. Diinyanin cografiyasi, madoniyyati,
tarixi, bir sozlo turizm sektoru ilo slagsli potensiali forqli oldugundan strateji
yol xoritolori yaradilarken homin Olkonin turizm resurslar1 osas gotiiriiliir.
Bundan slava, strategiyanin hazirlanmasinda beynolxalq voziyyst vo zaman da
vacib rol oynayir. Elmi-texnoloji yeniliklor, doyison miihit golocokdo inkisaf
strategiyasinin yenidon formalagmasina zomin yarada bilor.
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Crparernyeckue mejau pa3BUTHS TYpU3Ma
Pe3rome

OcHoBHas 1enb AsepOaifjkaHa B pa3BUTHHM TypH3Ma - CTaThb CaMbIM
MIPUBJIEKATENIbHBIM U YCICIIHBIM TYPUCTHYECKUM HanpaBieHreM B KaBkazckom
peruone, k 2023 roay AocTHYb 4 MIUTMOHOB TYPUCTUUYECKHUX MocemeHui. s
3TOMU 1enu OBLIO cO3/1aHo 4 MPUHIMIA U 9 KOMIIOHEHTOB, OCHOBAaHHBIX Ha ATHX
MPUHIUIIAX.

KuioueBble cjioBa: TypusM, pa3BUTHE, CTpATerus, COCTaBHAs 4acTh

Strategic goals in the development of tourism
Summary

The main goal of Azerbaijan in the development of tourism is to become
the most attractive and successful tourist destination in the Caucasus region, to
achieve 4 million tourist visits by 2023. For this purpose, 4 principles and 9
components based on these principles have been created.

Key words: tourism, development, strategy, component
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