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Xiilasa: Maqgalada yeni texnologiyalar va elektron informasiyanmin yayil-
masi saraitinds diinya kitabxanalarimin faaliyyatindaki yeniliklor, multime-
dia texnologiyalarimin kitabxana-informasiya prosesina tatbiqi masalalari,
xarici kitabxanalarin elektron xidmatlori va mahsullari, kiitlovi kitabxana-
larda elektron kitablar, miiasir dovriin taloblarina uygun yaradilan mobil
kitabxanalar, xiisusan ABS, Danimarka, Almaniya, Finlandiya, Britaniya
kitabxanalarinin tacriibalori tasvir edilmisdir.

Acar sozlor: multimedia texnologiyalar:, multimedia, informasiya-kom-
munikasiya texnologiyalari, aciq kitabxanalar, mobil kitabxanalar, elek-
tron xidmatlor, mobil qurgular, veb sahifalar, veb saytlar, ragomsal kitab-
xanalar, Online Public Access Catalogue va ya OPAC, Skype, Twitter,
Flickr, YouTube, Facebook, RSS, Google Maps, GPS, Geotaq, OverDrive,
Maximum Access, The Economist, National Geographic, Bonnier, “Zinio
for libraries” programi, Web 2.0 texnologiyasi

Bu giin biitlin diinya kitabxanalarinin qarsisinda duran osas vozifo hoyatin
biitiin sahoalorindo genis miqyasl doyisikliklor ilo xarakterizo olunan yeni
dovriin ¢agirislarina cavab vermok hesab edilir. Bu iso o demokdir ki, kitabxa-
nalar ohali torofindon tolob olunan sosial institut olmasi {i¢lin anonovi funksi-
yalarin1 yeni texnologiyalar vo xidmot formalari ilo uygunlagdirmalidirlar.
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World Wide Web-in meydana golmasi, raqomsal inqilab, alternativ infor-
masiya manbalarinin artimi vo onun alds edilmasi ii¢iin artiq kitabxana binala-
rina golmok ehtiyacinin olmamasi, asudo vaxt bazarindaki gorgin roqabot,
milasir insanlarin doyison hoyat torzi (qulagciq, iPad vo ya notbuk olan bel
cantasi, mobil telefonlar ilo dolasan insanlar, hor doqigo yoxlanilan e-mail,
sms, MP3/M4A formatinda endirilon musiqi va filmlor, JPG formatinda gon-
dorilon fotolar, bloglarda iinsiyyatlor vo ya onlayn oyunlar (MMORPG)) —
bunlar birbasa vo ya dolayr sokildo kitabxnalarin foaliyyotino tosir edon
doyisikliklorin sadaco bir negosidir.

Xarici kitabxanalarin elektron xidmotlori vo mahsullar:

Yeni texnologiyalar vo elektron informasiyanin yayilmasi comiyystin
hoyat torzini tamamilo doyisdi. Bu sobobdon, kitabxanalar elektron resurslari
(e-kitablar, elektron jurnallar, elektron audio-vizual resurslar vo s.) onlayn
rejimdo toklif etmoyo, eloco do mobil qurgularda onlara olyetorliliyi tomin et-
moya ¢alisirlar. Kitabxana foaliyyotinin digor istiqgamatlori do Interneto transfer
edilmisdir. Masalon, miitalionin tosviqi, fondlarin agiq olmasi va s. Yeniliklorin
bir hissosi sosial-iqtisadi doyisikliklorlo olagodardir ki, bura comiyyatin yas-
lanmasi, urbanizasiya, issizlik, ohalinin miqrasiya soviyyosinin artmast vo s.
aid etmok olar. Xarici kitabxanalarda olan yeniliklor arasinda kitabxanalarin
missiyast vo funksiyalar ilo birbaga olaqosi olmayan bir ¢ox seylor vardir.
Mosalon, baggeiliq, salsa vo tanqo rogslori kurslari, Amerika kitabxanalarinda
elektrotexnika vo bag avadanliglarinin icarasi va s.

Mobil kitabxana xidmatlori

Qlobal sobokoyo olyetorliliyin todricon osas vasitasino g¢evrilon mobil
qurgular (smartfonlar, tabletlor, iPad vo s.) comiyyotin giindolik hoyatina
stiratlo daxil ola bildilor. Mobil texnologiyalarin inkisafi zaman vo ya mokanla
mohdudlagsmayan bu prosesi asan, siirotli vo rahat etdi. Kitabxanalar da bu
prosesdon he¢ vaxt konarda qala bilmoz. Elo bu sobobdon onlarin isindo aktual
texnoloji yeniliklordon biri mohz mobil kitabxana xidmatloridir.

Mobil kitabxana xidmotlori dedikds, istonilon yerdo vo istonilon vaxtda
kitabxana istifadogilorine mobil cihazlar vo mobil internet vasitosilo xidmaot-
lorin olyetorli olmasi basa diisiiliir. Hal-hazirda bir ¢ox kitabxanalar artiq 6z
veb saytlarinin mobil versiyasini da togdim edirlor. Bu saytlar istonilon mobil
qurgularda acgilir, ¢ox rahat gobul edilon kontento vo tosvir maketino malik-
dirlor. Sigcan vo klaviatura sensor ekranla ovoz edildiyi iigiin bu versiyani bir
toxunusla istifado etmok ¢ox rahatdir. Onun xarakterik parametrlori mohdud
miqdarda motn vo rahat naviqasiya sistemidir.

Bir gayda olaraq, mobil versiyada daha az sayda xidmotlor olyetorlidir,
clinki bu versiya ki¢ik ekranli mohdud giico vo togdim etmo xiisusiyyatlorino
malik olan mobil qurgular {i¢iin uygunlasdirilmigdir. Mobil programlar mobil
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qurgularin omoliyyat sistemlori {i¢lin nazords tutulmus xiisusi olaraq hazirlanan
program tominatlaridir. Adoton kitabxanalarin mobil proqramlari veb saytin
mobil versiyasi islondikdon sonra yaradilir. Cox vaxt funksional monada onlar
homin saytin surati, istifadods daha siiratli va sado olurlar.

On ¢ox tolob olunan mobil xidmatlordon biri istifadoginin 6z hesabina
(oxucucu hesabi) olyetorliliyi vo interaktiv rejimdo kataloqda axtaris (Online
Public Access Catalogue vo ya OPAC) — nosrlori axtarmagq, sifaris etmok,
ehtiyatda saxlamagq, istifado miiddatinin uzaldilmasi, eloca do geydlori mobil
qurguya vo ya elektron pogt vasitosilo gondormok hesab edilir. Bu xidmaotin
mashurlagsmast MOPAC vo ya Mobile OPAC kimi yeni terminlorin yaran-
masina tosir gostorir.

Saytin mobil versiyasinda adoton kitabxanin is saatlari, telefonu, elektron
poct iinvani, SKkype, kitabxanaya on qisa yolu gostoron yol xoritosi, Twitter,
Flickr, YouTube, Facebook profillori geyd olunur.

Masalon, Kolumbiya (The District of Columbia USA) federal dairosinin
kiitlovi kitabxanasinin mobil versiyasi oxucuya 6z hesabina olyetorlilik, kata-
logdan istifado, segilon kitabin cild tosvirini gérmok vo annotasiyasini oxumag,
yaxin filialda onu sifaris etmok, tinvanini, soklini, alago molumatlarini, hom-
¢inin on ¢ox oxunan kitablarin siyahisini aldo etmok imkani verir.

Yuxarida geyd olunanlardan olavo kitabxanalarda asagidaki mobil infor-
masiya mohsullari olyetorlidir:

» kolleksiyalar — elektron kitablar, audio-kitablar, musiqi yazilari, filmlor,
sokillor vo digor multimedia materiallar;

» mobil qurgulardan istifadoyo uygunlasdirilmis verilonlor bazalari;

» mobil soraq kitabgalari;

» kitabxana xoboarlori, kitabxana todbirlorinin toqvimi;

» tez-tez verilon suallar (FAQ);

» motn molumatlar1 kitabxanasi (Short Message Service, SMS), SMS-
molumatlar1 vasitosilo bildirislorin miixtolif ndvlori (kitabin geri qaytarilma
miiddoti haqqinda xatirlatma vo s.);

» yeni daxil olan adabiyyatlarin siyahisi;

» kitabxanaya mobil virtual ekskursiya;

» kitabxana binasinin daxili plani;

» miizakirolor iiglin kompyuter va kitabxana binasindaki otaglarin olyetor-
li olmas1 haqqinda informasiya, onlarin bron edilmo imkant;

» soxsi kitab rofinin yaradilmasi imkant;

» kitabxananin molumat biilleteni;

» kitabxana RSS-no (RSS vasitosilo sayta daxil edilon yeni informasiya-
nin qisa tosvirini vo onun tam versiyasi ligiin istinadi aldo etmok miimkiindiir)
iizv olma imkant.
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Mobil xidmaotlori totbiq etmozdon Onco oxucularin mobil qurgularinda
hansi omoliyyat sistemlorinin olmasi vo onlara on ¢ox hansi xidmatlorin lazim
oldugunu aydinlagsdirmaq lazimdir. Kitabxana isino mobil proqramlarin ha-
zirlanaraq totbiq edilmosi asrlorlo toplanib saxlanan kitabxana madani irsinin
populyarlasdirilmasi li¢lin ¢ox yaxsi sorait yaradir. Onlarin vasitosilo hom cap,
hom do rogomsal kitabxana fondlarina, unikal materiallara vo diyarsiinasliq
kolleksiyalarina olyetorliliyi genislondirmok, kitabxana resurslarini miiasir
informasiya miihitino inteqrasiya etmok miimkiindiir.

San-Xose (Kaliforniya) elektron boalodgisi

Kosta-Rika respublikasinin paytaxti San-Xose soharinds bir ¢cox digqqate-
layiq yerlor - muzeylor, memarliq vo tarixi abidslor, parklar, modoniyyat mor-
kozlori, meydanlar, bazarlar mévcuddur. Olka ohalisi vo turistlori onlarla tanis
etmok moqsadilo sohor kiitlovi kitabxanasi (San José Public Library) mobil
qurgular {li¢iin San-Xose sohorinin ddonigsiz interaktiv bolodgisi vo ya elektron
boalodgisinin mobil programini igloyib hazirlamisdir.

Elektron balodg¢inin ii¢ tarixi ekskursiyasinin marsrutlarina 31 baxis obyek-
ti hagqinda informasiya, homginin kitabxana kolleksiyasinda onlarin tosvirlori
daxil edilmisdir. Beloaliklo, kitabxana hom 6z unikal tarixi kolleksiyalarini
populyarlasdirir, hom do onlar1 hamu ti¢ilin slyetorli edir. Mobil program islonon
zaman Google Maps proqrami, global yerlosmo sistemi (GPS) vo Geotaq
molumatlari istifado edilmisdir. Eyni zamanda proqram kitabxana fondlarina
olyetorliliyi do artirmis oldu. Belo ki, maliyyologdirmonin ixtisara salinmasi ilo
baglh diinya iqtisadiyyatinin bohranmi soraitindo bir ¢ox kitabxanalarin filial-
larinin i saat1 hoftodo 25 saata qodor azalmisdir. Artiq kitabxanagilarin siiart
belo soslonir: “Harada olursanizsa olun, hansi qurgunu istifads edirsinizss
edin, Biz sizinloyik!”.

Mobil program hazirlanmazdan ovval kitabxananin saytinda 1300-don
artiq fayl yerlosdirilmosine baxmayaraq, onlarin olyetorliliyini yalmiz adi
kompyuterlor tomin edirdi ki, bu da hor zaman vo hor yerdo rahat deyildir.
Moshur Amerika todqiqat toskilati olan Pew Research Center-in molumatlari-
na osason son zamanlar mobil qurgularin istifado tendensiyasi artmaqda,
stasionar kompyuterlorin istifadosi iso azalmaqdadir. Bu, zongin kitabxana
fondunun ¢ox kicik bir hissosi olsa da belos, istor kitabxananin divarlari
icorisindo, istorsa do Internetdo kitabxananin kolleksiyalari ilo tanis olmaq
arzusunu stimullasdirir.

Kiitlovi kitabxanalarda elektron kitablar

Elektron kitab, planset vo smartfonlarin durmadan siirotlo yayilmasina
baxmayaraq, raqomsal qurgularin ekranlarindan oxumaq vordisi comiyyatdo
daha da giiclonir. ABS-da, artiq 2012-ci ilds kiitlovi kitabxanalarin 76%-1 isti-
fadacilorine elektron kitablar, 39% -i iso hoatta planset kompyuter qurgularini
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da togdim etmisdir. Kitabxanalarin elektron kitablarla komplektlosdirilmosi
nasirlorin yiiksok qiymatlorini mahdudlasdirir. Elektron kitablarin slde edilmasi
liclin maliyya vosaitinin birlosdirilmoasi mogsodilo Amerika Birlosmis Statla-
rinda kitabxana konsorsiumlar1 yaradilir. Masalon, 2011-ci ildo Viskonsin
statindaki 17 regional kiitlovi kitabxana Wisconsin Public Library Consor-
tium adi altinda Viskonsin Ragamsal Kitabxanasim yaratdilar. Onun resur-
larindan (elektron kitablar, audio kitablar, videolar, musiqi disklori) Konsor-
siuma daxil olan biitiin kitabxanalarin oxucular istifado eds bilor. Bunun iigiin
sadoco oxucu bileti vo PIN kod tolob olunur. Resurslarin birlosmosi nati-
cosindo Viskonsin statinin hotta on kigik kitabxanalarinda belo 2013-cii ildo 60
mind yaxin elektron kitab vo 10 mina yaxin audio kitab istifadagilor {i¢iin
alyetarli olmusdur.

Almaniyada da rogomsal medianin oldo edilmosi mogsadilo birliklorin
yaradilmasi onanasi genis yayilmigdir. Onlarin on bdyiiyii 67 hessen kiitlovi vo
moktab kitabxanalarini birlogsdiron Der Onleihe Verbund Hessen hesab edilir.
2012-ci illo miiqayisado 2013-cii ildo Der Onleihe Verbund Hessen-do elek-
tron kitablarin verilisi 300% artmisdir. Digor alman kitabxanalarinda oldugu
kimi bu birliyin kitabxanalarinda da gqeydiyyatdan ke¢mis istifadogilora
elektron kitablar1 oxuyan qurgular pulsuz olaraq toqdim edilir.

Cap soklindo vo rogomsal formada olan osarlor tigiin miislliflik hiiquglar
forqli oldugundan onlarin kitabxanalarda verilisi do miixtolif goraitdo hoyata
kecirilir. Alict asori ¢ap formasinda oldo etdikdo onu icaroys vermok, satmagq,
hadiyys etmok va s. hiiququna malik olur. Rogomsal osorin sahibi iso nasirin
0zii olaraq qaldigindan rogomsal formada olan osarlorin oldo edilmosi yalniz
sahibkarin icazosindon vo lisenziya oldo etdikdon sonra miimkiindiir. Lisenzi-
yalasdirma modellori miixtolifdir. Osas sort iso alyetorlilik hiiququnu mohdud-
lagdirmaq yolu ilo elektron nasrlorin istifadesino nozarstin tomin edilmosidir.
Bura asagidakilar daxildir:

» elektron formada asarin istifado miiddatinin mohdudlasdirilmast;

» oxucularin sayma nozarat (adoton ¢ap formasinda olan osorlords oldugu
kimi bir lisenziya yalniz bir oxucuya);

» suratgixarmadan qorunma;

» qosulma sortlari (yalniz onlayn va ya avtonom rejimdo);

Rogomsal osorlorin istifadosine nozaratin tomin edilmosi {iglin x{isusi
texnoloji hall tolob olunur. Almaniyanin kiitlovi kitabxanalarinda, masolon, bu,
Die Onleihe elektron media platformasi hesab edilir ki, o, kitabxananin gey-
diyyatdan kegmis istifadogilorino elektron kitablarin, qozetlorin, jurnallarin,
audio kitablarin, musiqi vo video yazilarm verilisini tomin edir. Istifadogcilor
homin fayllar1 oxuyucu qurgulara yiikloyo vo ya onlardan onlayn rejimdo
istifado edo bilorlor. Bu platformani elektron media sahosindo Almaniyanin
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aparici aqreqatoru (kitabxanalarla nosriyyatlar arasinda vasitogi) olan DiViBib
yaratmisdir. Platforma alman dilli 6lkolords - AFR, Avstriya vo Isvecda 1600-
don ¢ox kitabxana torofindon istifado olunur. Bir tok Almaniyada bu xidmot 30
milyon insan {i¢iin olyetorlidir. Hal-hazirda istifadogiloro 800-don ¢ox nosriy-
yat torofindon 120 000 rogomsal asor toqdim olunur. Hor il bu siyahi toxminon
15 000 yeni osorlorlo artirilir. Sorgunun boylik olmasini nozoro alan Die
Onleihe kitabxanalar eyni anda birdon ¢ox oxucuya oasori istifado etmo imkani
veron XL lisenziyasini oldo etmoyi toklif etmisdir.

Ingilis dilli 6lkolords elektron kitablarin, audio kitablarmn vo diger roqom-
sal medianin aparic1 tochizatgis1 OverDrive platformas: hesab edilir. Bu giin
bu platforma diinya iizra 2000 nosriyyatdan bir milyondan artiq nasr toklif edir.
OverDrive xidmoatlorindon 22000-don ¢ox kitabxana, moktob vo kolleclor
istifado edir. Eyni zamanda bu platforma eyni vaxtda istonilon sayda oxuculara
ayri-ayri osorlordon istifado imkan1 veron Maximum Access lisenziyasini toklif
etmoyo baslamisdir. Oxucular1 elektron resurslarla tomin etmokdon olavo
kitabxanalar yeni texnikani populyarlagdirmaq kimi vozifalori do qarsilarina
mogsad qoyurlar. Masalon, yuxarida qeyd etdiyimiz Viskonsin kiitlovi kitabxa-
na konsorsiumu Texnologiya parki (Technology petting zoo) adlanan xiisusi
sorgini yaratmisdir ki, burada yerli birliklor 6z media savadini artirmaq imkani-
na malik olurlar.

Zinio — cibinda 5000 jurnal ils sayahat et!

2011-ci ilin payizinda dovri nagrlorin raqomsal versiyalarinin diinya {izro
on nohong portali Zinio meydana goldikdon sonra ABS kitabxanalarinda bu
cagirig ¢ox boyiik populyarliq aldo etdi.

15000-don ¢ox nasriyyat (o ciimlodon The Economist, National Geog-
raphic, Bonnier daxil olmaqla) ilo omokdagliq sayesindo Zinio stasionar
kompyuterlordon vo miixtolif ndv mobil qurgulardan (iPhone, iPad, Kindle
Fire / Fire HD, Blackberry, Playbook, Nook va s.) 33 dildo 200 &lkodon
6000 adda jurnala olyetarlilik toklif edir. Odonisli kontents alava olaraq har giin
3000-5 yaxin pulsuz maqals ds toklif edir. Zinio xidmatlorina slyetorlilik 24/7
rejimindo hoyata kegirilir. Kitabxanalar {i¢lin xiisusi olaraq “Zinio for librari-
es” programi hazirlanmisdir. Kitabxanalar miistaqil sokilde {imumi siyahidan
0z kataloqlarina daxil etmak istadiklori jurnallar1 segirlor. Jurnallarin komplekt-
losdirilmosi miixtolif osaslarla hoyata kegirilir: bozi kitabxanalar populyar
nosrlori (Cosmopolitan, Good Housekeeping, Rolling Stone, Men’s Health)
secir, bozilori 0z oxucularinin konkret sorgularina osaslanir, digorlori iso
fondlarinda ¢ap soklindo olmayan nosrlori segirlor. Kitabxananin oxucu biletino
sahib olan istoenilon istifadogisi Zinio proqramini pulsuz olaraq 6z mobil
qurgusuna ylikloys, 6z hesabini yarada, jurnali se¢o vo ya endiro, daha sonra
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onlar1 onlayn vo ya avtonom rejimds oxuya bilor. Eyni vaxtda istonilon sayda
jurnal olds etmak miimkiindiir. Onlar1 geri qaytarmaga ehtiyac yoxdur. Nogrlo-
rin elektron surotlori homisolik olaraq kitabxana istifadogilorinin ixtiyarinda
gala bilor. Bundan alava yeni xidmoat eyni anda eyni jurnallara ¢oxlu sayda isti-
fadoginin olyetorliliyini tomin edir. Bu iso ilkin sifaris vo ndvbado g6zlomonin
qarsisini alir. “Zinio for libraries” programinin, yalniz onun kitabxanalarda
tatbiq edilmosina olan bdyiik xorclar va illik yiiksak abonent haqqr populyarli-
ginin garsisini alir.

Virtual miihitds kitabxanalar ssas kommunikasiya markazi kimi

Miitalia vordisinin tobligi anonavi olaraq kitabxanalarin asas funksiyalarin-
dan biri hesab edilmisdir. ©gar avvallor mohz kitabxanagilar odabiyyat sahasin-
do ekspert kimi ¢ixis edir, kitablarin miitaliosi vo onlarin se¢imindo on yaxsi
maslohat verdiyi hesab edilirdiso, miiasir dovrdo oxucular kitabxanaya goligin
alternativi olaraq Internetds kitabsevorlorin tez-tez goriisdilyii yerloro iistiinliik
verirlor.

Bu yeni tendensiya tohliiko dogurmaqla yanasi imkanlar da toqdim edir.
Kitabxangilar ona shomiyyat vermodikds tohliikaya ¢evrilir. Miitalionin tobligi
vo rogemsal miihitdo odobiyyati populyarlasdirmaq ii¢iin Internet vo Web 2.0
texnologiyasina osaslanan strategiyani savadli sokilds istifads etdikds iso yeni
imkanlar oldo edirlor. Masalon, miitalionin tobligi {i¢iin internets istigamotlonon
siyasoto niimuns kimi Danimarkaya aid olan Litteratursiden.dk veb sohifosini
gbstormak olar ki, bu, Danimarkanin 100 kiitlovi kitabxanasinin birgs layihasi-
dir. Bu kitabxanalar Danimarka dilindo nosr olunan badii adobiyyata (hom
orijinal dilds, hom do torciimo) hasr olunan veb sayt1 yaratmaq vo onu dostoklo-
mok mogsadilo The Association of Litteratursiden.dk assosiasiyasinda
birlogmisdilor. Assosiasiyanin asas moqsadi insanlari voton badii adobiyyatini
oxumaga vo kitabxana resurslarindan istifadayo tosviq etmokdan ibaratdir. ilk
olaraq veb sohifodos miitalionin tobligindo miitalionin populyarlagdirilmasinin
ononavi formalar1 (miiolliflor haqqinda informasiya, tovsiya olunan odobiyyat
siyahilari, osorlorin tohlili va s.) istifado olunmusdur. Unsiyyat birtorofli xarak-
ter dastyir vo osason kitabxanacilarin soxson oxucu tocriibosing asaslanirdi.

2009-cu ilds saytin yeni versiyasi yaradilan zaman Web 2.0 texnologiyala-
11 istifado olunmusdur. Daha sonra istifadagiloro 6z soxsi hesablarini yaratmagq,
odobiyyat siyahisini tortib etmok, saytin mozmununun formalasdirilmasinda
istirak etmok, RSS xobor lentino {izv olmagq, sosial sobokolordo saytin konten-
tini paylagmagq toklif olunmugdur. Hal-hazirda Litteratursiden.dk kitabxanagi-
lardan vo oxuculardan ibarot Internet-comiyyato (web community) cevrilmis-
dir. Bu comiyyeato qosulmaq ii¢lin kitabxanacilar nainki 6z pesokar tocriibo vo
vordiglorini tokmillosdirmoli, eyni zamanda imumi kommunikasiya, sosial
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kommunikasiya, miixtolif medialarin istifadosi, sobakalorin, veb proqramlarin
yaradilmasi, annotasiyalarin, resenziyalarin yazilmasi vo s. sahosindo yeni
biliklor oldo etmolidirlor.

Litteratursiden.dk hazirlanan zaman sobokonin multimedialiligr istifads
olunmugdur. Ovvalcs kitabxanagilar 6z giiclori hesabina sair vo yazigilarlardan
video miisahibs alirdilar. Daha sonra tez bir zamanda Danimarkanin Dk4
televiziya kanali ilo amokdasliq slagoalorina baslaya bildilor. Pesokar texnika,
eloca da televiziya heyatinin bilik vo tocriibasi igin keyfiyyatinin kifayst qodor
yiiksoldilmasina sabob oldu. Indi video miisahibe ilk olaraq televiziya vasitosilo
translyasiya edilir, daha sonra Litteratursiden.dk sohifosindo olyetorli olur.
Bu veb sohifanin torkibi Internetin axtaris sistemlori ilo indekslosdiyi ti¢iin onu
istonilon axtarig proqrami vasitasilo oldo etmok olar ki, bu da auditoriyanin
saymi maksimum artirmis olur. Bura kitabxanaya golmoyanlorin saymi da
olava etmok olar.

Saytlar kitabxanagcilarin va oxucularin komakgisidir

Oxucularin oksariyyati kitablarin se¢imi zamani ¢otinliklor yasayir. Mohz
bu sobobdon kitabxanagilara, onlarin sanki biitiin fondu oxuduglarina omin
olaraq, tez-tez “yaxsi bir kitab oxumagi maslohat goriin” xahisi ilo miiraciot
edirlor. Ancaq kitabxanacilarin artan yiiklori oxucularin timidlorini hor zaman
dogrultmur. Gonc va tacriibasiz kitabxanagilar belo voziyyotdo 6zlorini daha
komoksiz hiss edirlor. Bundan slave miiasir dovrdos bir ¢ox Olkolords odobiyyat
kursu ya tamamils ali moktob proqramlarindan ¢ixarilmis, ya da ona ¢ox az yer
ayrilmisdir. Bu problemin aradan gqaldirilmasi {igiin xiisusi veb sohifolor
yaradilmigdir ki, ham oxuculara kitab se¢imindo kdmak edir, ham do kitabxa-
nagilarin isini asanlasdirmis olur.

Finlandiya layihasi Kirjasampo

Finlandiyada kiitlovi kitabxanalardan istifado vordislorilo bagli aparilan
tadqiqatlara asason sorguda istirak edonlorin 80%-i kitabxanani bodii adabiy-
yatin aldo edilmasindo on vacib kanal, adobiyyat verilisini iso on ohomiyatli
kitabxana xidmoti hesab edirlor. Bodii odobiyyat hor zaman Finlandiya
kitabxana fondlarinin ohomiyyotli bir hissosi sayilmisdir. Ancaq kegon osrin
sonlarinda badii osorlorin axtaris imkanlarinin tokmillogdirilmosino kaskin
tolobat hiss olunmaga basladi.

2011-ci ilde Kirjasampo (Kirja — kitab, Sampo — Finlandiyanin Kalevala
adli milli dastam1 ilo olagodardir: 6z sahibino ugur gotiron sehirli obyekt)
layihosinin veb platformasi iizorinds islor basa ¢catmigdir. Layihoni Finlandiya-
nin Tohsil vo Madoniyyat Nazirliyi maliyyslosdirir. Kontentin formalasdirilma-
st vo koordinasiya masalalaring isa Turku goharinin kitabxanasi cavabdehdir.
Kirjasampo layihosinin osasinda xiisusi olaraq badii adobiyyat {i¢iin hazirla-
nan metaverilonlorin tosnifatt durur. Bu, Finlandiyada semantik veb texnologi-
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yanin istifadssils yaradilan ilk informasiya sistemidir. Kirjasampo informasi-
yanin saxlanilmasi vo kitablarin tosviri alsti hesab edilir. Mozmunun fasetlog-
mis tosviri kitablar1 tovsiya etmayo vo beloliklo do yeni miitalioyo maraq dogu-
rur. Xidmotin vozifosi kitabxanagilar vo oxucularin odobiyyat haqqinda
biliklorinin miibadilosine tosir etmokdon ibaratdir.

Britaniyanin Whichbook veb xidmati

Whichbook (ing. — hansi kitab) — oxuculara miixtolif emosional vo onlar
liclin ohomiyyatli olan digor meyarlara (xosboxt-badboxt, mozosli-ciddi, adi-
geyri-adi vo s.), bas qohromanin tosviri (anadan oldugu ails, yasi, cinsi vo s.),
mozmunu, bag verdiyi yer vo s. goro kitablart segmokdo komoklik edir. Which-
book avtomatlasdirilmis sistemi bu amillorin milyon kombinasiyasini yarada-
raq, konkret oxucunun tolobatlarina daha yaxin olan kitablar1 tovsiyo edir.
Olavo olaraq adobiyyatin moévzu siyahisi da toqdim edilir. Miuollifs, kitabin
sorlovhosino goro axtarig aparmaq olar. Eyni zamanda ovvallordo oxunmus
kitablara oxsar kitablarin axtaris imkani da vardir. Arzu olunan osori tez vo
asan sokildo oldo etmok mogsadilo kiitlovi kitabxanalarin kataloglarina hipe-
ristinadlar da verilir. Bundan olavo homin asorin aldo edilmasinin miimkiin
oldugu Amazon kitab internet magazasinin saytt da gostorilir (Whichbook
alman kitabdan az faiz oldo edir). Oxucular kitab hagqinda informasiyani
elektron pogt vasitosilo maraglanan hor koso gondormok imkanina malikdir.
Saytda kitablara hoasr olunan bloq da vardir.

Danimarkanin “Aciq kitabxanalar”

Danimarkada “a¢iq kitabxanalar” konsepsiyasi populyarliq aldo etmisdir.
Bura 450 Danimarka kitabxanasindan 180-i bu tip kitabxanalar hesab edilir vo
bir ¢oxlar1 da bu niimunoni toqib edir. “Ac¢iq Kkitabxana” son illordo bu
dovlatin kitabxanalarinin on miivoffoqiyyotli uguru hesab edilir. Danimarkada
“ag1q kitabxananm” meydana golmosi 2004-cii illoro aid edilir. Istifadogilori
tamamilo qane edon xiisusi texnologiya islonib hazirlanmigdir. Kitabxanagilarin
is saat1 bitso do oxucular 6zlori kitabxananin qapilarini aca bilorlor. Kitabxana
binasina oxucu bileti, hor Danimarka votondaginin sahib oldugu tibbi kart1 vo
ya istifadoginin sistemdo tanidilmasi {i¢lin nozords tutulan ¢ip olan xiisusi kart
vasitosilo daxil olmaq miimkiindiir. Kitabxanada nizam-intizam vo tohliiko-
sizlik video-miisahido sistemi vasitasilo tomin edilir. Prinsipco, belo kitabxa-
nalar hotta 24/7 rejimindo do isloyo bilorlor. Adoton onlarin islori erkon sohor
saatlarindan gecoya qodor davam edir.

“Aciq kitabxana”nin oxucusu kitab verilisi vo onun qaytarilmasi iizro
Oziinoxidmot avtomatindan istifado edo, kompyuterdo oxuya, isloyo, surot
cixarda, musiqi dinloye va ya hatta kicik bayram kegira bilor. Tocriibe gostordi
ki, bu doyisikliklor noticasindo kitabxanalara golis say1 artmis, avvallor kitab-
xanadan istifado etmayan yeni oxucular golmisdir ki, onlarin sirasinda usaqlar,
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yeniyetmalor vo yasa dolmus soxslor do vardir. Ancaq bu yeniliyin monfi
toraflori do mévcuddur.

Pesokarlar siyasotgilorin kitabxana omokdaglarinin is saatlarma goro
Odonilon xarclori kifayat qodor ixtisar edocoklorindon narahatdirlar. Goriiniir ki,
oxucular 6zlori do miistaqil sokildo bu isin 6hdesindon galo bilirlor. Bu proses
artiq bir nego yerdo bas vermisdir. Bununla belo miitoxassislor hesab edirlor ki,
bir godor 6zlinoxidmot prinsipi osasinda isloyon kitabxanalarin olmasi olmama-
sindan daha yaxsidir.

“Aciq kitabxana” modeli noinki Danimarkada, eyni zamanda Isvec,
Norve¢ vo Irlandiyada da populyarliq qazanmus vo kitabxana faaliyyotino
totbiq edilmisdir.

Son olaraq onu geyd etmok istordik ki, hal-hazirda diinya kitabxana co-
miyyoti ohali torafindon daha ¢ox tolob olunan sosial institut olmagq ii¢ilin foal
sokildo yeni ideyalar, yeni is forma vo metodlar1 axtarir, innovasiyalari totbiq
edir. Umid edirik ki, diinyanin miixtolif 6lkolorinin yuxarida qeyd olunan
tocriibolori Azorbaycan kitabxanalarinda ideya vo tosobbiislor {i¢iin faydali
manba ola bilar.
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bubnoTexkn — HEHTPbI KOMMYHUKAUMH B BUPTYAJIbHOM cpeje
(MHHOBAITUU B O0CITYKMBaHUH YUTATEIICH: HA OCHOBE 3apyOeKHOTO OTIBITA)

Pe3ome: B cmamve onucan onvlm npumeHeHus MyIbMmumMeOUtiHblX mexHoao-
eutl 8 6UbIUOMEUHO-UHPOPMAYUOHHOU NPOYecc, OXAPAKMEPUIO8AHO UCHOIIb-
308aHUe MEXHUYECKUX U NPOSPAMMHBIX CPeOCH8, ONUCAHbL INEKMPOHHbBLE VCITY-
2U U NpoOYKmbl 3apyOedcHuIX OubIUOmeEK, dIeKMPOHHble KHUSU 6 NYOIUYHBIX
oubnruomexax, MoOUNLHbIE OUOIUOMEKU, NOOPOOHO ONUCAHBL NPUMEPDLL
oubnuomex CLLA, Januu, I'epmanuu, Quniauouu u Beruxoopumanuu.
KiroueBble cioBa: myrsmumeoutinble MexHOI02UY, MYTbMUMeOud, UHphopma-
YUOHHO-KOMMYHUKAYUOHHbIE MEXHONI02UU, OMKpblmble OUOIUOMEKU, MOOUTL-
Hble OUbIUOMEKU, dIeKMPOHHbIE VCIYeU, MOOUIbHbLE YCMPOUCMEd, 8eO-cmpa-
Huysl, geb-catimol, yugposvie o6udiuomexu, Online Public Access Catalogue
va ya OPAC, Skype, Twitter, Flickr, YouTube, Facebook, RSS, Google Maps,
GPS, Geotaq, OverDrive, Maximum Access, The Economist, National
Geographic, Bonnier, npocpamma “Zinio for libraries”, mexnonoeuss Web 2.0.

Libraries — the centers of communications in the virtual environment
(innovations in service of readers: on the basis of foreign experience)

Abstract: In the article is described experience of use of multimedia techno-
logies in library and information process, is characterized use technical and
software, electronic services and products of foreign libraries, e-books in
public libraries, are described mobile libraries, in detail described examples of
libraries of the USA, Denmark, Germany, Finland and Great Britain.

Key words: multimedia technologies, multimedia, information communication
technologies, open access libraries, mobile libraries, electronic services, mobile
devices, web pages, websites, digital libraries, Online Public Access Catalogue
va ya OPAC, Skype, Twitter, Flickr, YouTube, Facebook, RSS, Google Maps,
GPS, Geotaq, OverDrive, Maximum Access, The Economist, National
Geographic, Bonnier, program "Zinio for libraries", technology Web 2.0.
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