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nformasiya comiyyatinin ve raqabate-

davaml yiiksek texnologiyali milli
igtisadiyyatin yaradilmasi bir sira dlkslerin
dovlet siyasotinin osas istiqamatine cev-
rilmisdir. Qloballasma istigamati gotiiron
miiasir diinyada har bir 6lkenin dayaniql
va davamli inkisaf1 {iglin comiyyetin biitiin
sahalarinda beynoalxalq roqabat prinsiplerine
cevik suratda yiyslonmak talab olunur.

Bosariyyetimizin kegdiyi tarixi yola
nazar salsaq, comiyyet insanlarin rifahini te-
min etmoak, onlarin talobatin1 6demoak ti¢lin
miixtalif xidmat novlerinden istifade et-
misdir. Miiasir dovrdes informasiya xidmati
kitabxanalarda oxucularla isde on {istlin is-
tiqgamat hesab olunur. Kitabxanalarimizda

oxucu xidmatinin informasiya texnologiya-
lar1ile tomin edilmasi sahasinda xeyli tadbir-
lor goriilmiisdiir. Miiasir saraitds informasi-
ya xidmaoti bir sira oxucu qruplari il isde an
tistlin istiqamat hesab olunur. Bu sahadaki
faaliyyetin hacmi hom komiyyat baximin-
dan, ham da 6danilen sorgularin miirakkab-
liyi baximindan daim genislonir. Dovlat ki-
tabxanalarimizda oxucu xidmatinin miiasir
informasiya texnologiyasi ilo tamin edilmasi
sahasinda xeyli todbirler hayata kegirilir. Ki-
tabxanalarin internet sabekasine qosulmasi,
oxucular {i¢iin har zaman sl¢atan informa-
siya makaninin formalasdirilmas: - xidmat
prosesindoe elektron sanad, elektron pogt in-
formasiya texnologiyalariin tatbiqini tomin
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edan todbirlar hayata kegirir.

Miiasir oxucular an operativ informasi-
yani alds etmoak iiciin internetden istifadoe-
ni avazsiz sayirlar. Bu oxucularin maragini
elektron kitabxanalar daha ¢ox tomin edir.
Elektron kitabxanalar informasiyalasmis
comiyyet quruculugunun sosial sifarisidir.
Elektron kitabxanalar oxuculara informasi-
ya xidmatinin kompiiterlosmasinin natico-
sidir. Diinya elmi adabiyyatinda “Elektron
kitabxana” anlayisina sinonim kimi “raqem-

sal kitabxana”, ”virtual kitabxana” kimi an-

Informasiya xidmati oxucularin
talobatina
veran, oxucularin boyiik infor-
masiya sistemlorindon istifadasi-
ni asanlasdiran xidmat noviidiir

informasiya

layislardan istifade olunur. Elektronlasmis
kitabxana sistemi c¢oxlu istifadagilorin mii-
raciati licin miiayyean sistems, informasiya
kolleksiyasina malik olan sistemdir. Elekt-
ron kitabxanalarin yaradilmas: miirakkab
elmi va texniki problemdir. O, boyiik maliy-
yo vosaiti vo yiiksak ixtisash kadrlarin olma-
s talab edir.

Elektron kitabxanalar miiasir veb texno-
logiyalar asasinda faaliyyet gostorir. Veb tex-
nologiya lokal vo uzaqda yerlosmis informa-
siya ehtiyatlarinin inteqrasiyasini tomin edir.
Axtaris vonaviqasiya vasitalori onun mithiim
elementidir. Mahz onun sayasinde miiasir
dovrda oxucular kitabxanalarin informasiya
ehtiyatlarindan istifads edir. Axtaris aparati
oxucu sorgusu asasinda informasiya ehtiya-
tinin metaverilonlor bazasinda axtaris apar-
mag1 tomin edan xiisusi moduldan ibaratdir.
Istifadacilarin maraq istiqgamatlarinin axtarig
prosesi vo onun naticalari ilo avtomatlasdi-
rilmis olagelondirilmasi kitabxananin infor-

masiya resurslarinda fordilosdirilmis sokilda
axtarigt tomin edir. Bunun noticasidir ki, te-
dqiqatcilara istifadaci maraqlarinin forqi an-
tologiyasinin qurulmas: tisulu toklif edilir.
Bu tisulun asasinda, istifadaci torafindan tot-
biq edilon agar sozlerin avtomatlagdirilmis
emali vo onun tematik maraqglarinin seman-
tik olaraq uygun olan strukturun yaradilma-
st durur. Fordilagdirma yalniz veb-sohifada
deyil, miixtalif veb xidmatlor vasitasilo do ef-
fektiv ola bilar. Kitabxana-informasiya siste-
mi har bir istifadaciye uygun fordilogdirma
iclin ¢oxsayli imkanlara
malik olmalidir. Bu imkan-
lar istifadogilorin tolabat-
larina cavab veran fardi vo
rahat informasiya xidmati
toqdim edir. Fordilagdirma
texnologiyalarindan istifa-
da veb-sohifalords informa-
siya blanklarinin avtomatik
doldurulmasin har bir isti-
fadaginin maraqlarma uy-
gun olaraq sazlamaga im-
kan verir.

Kitabxana veb miihitinde kitabxana
saytlarinin da fordilesdirilmasi miihiim is-
tiqgamatlorden hesab olunur. Bu masalonin
holli iicin marketing vo texniki todbirlor
kompleksinin hoyata kegirilmasi zaruridir.
Bu da saytin xarici gortintisii ve mazmunu-
nun miixtalif kateqoriyal: istifadagilar tigtin
adaptasiyasina yonoslir. Ogor sayta miira-
ciot edan har istifadaci kateqoriyasina for-
dilesdirilmis mazmun toqdim edilarss, bu
zaman saytin effektivliyini nazere ¢arpacaq
doracada artirmaq olar. Kitabxana saytlari-
nin fardilosdirilmasinin texniki reallasdirma
proseslari miirokkabdir. Lakin veb-sahifonin
konkret istifadagilors yaxinlasdirilmas: tigiin
pulsuz veb-analitiki xidmatlordan istifads
etmoak olar.

Fordiloesdirma zamani axtaris sistemlori-
nin alqoritmlari daha ¢ox miistori yoniimlii
olur. Bunun miiqabilinds do istifadagilorin
sorgular1 naticesinde alinan informasiya on-
larin timidlarini dogrultmur. Saytlar1 daha

cavab
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cox optimallagdiraraq oks effekt almaq olar.
Istifadaci saytdan gozlonilon naticoni alma-
yinca homin manbenin dogru manba oldu-
gunu tamamilo unuda bilor. Buna gors do
saytin uygunlugunu nainki mazmun baxi-
mindan, hom de kontekst baximindan da
artirmaq lazimdir. Dar ¢argiveda ixtisaslas-
dirilmis sorgulara gore do resurslar topla-
yib veb-sahifonin mazmununu artirmaq va
yenilomoak lazimdir. Bundan basqa axtaris
noaticalorinin hadden artiq fordilosdirilmasi
istifadacilorin imkanlarint moahdudlasdira
bilar, onlar1 daha 6ncadan edilmis sorgular
corcivasinden konara ¢ixmamaga macbur
eda bilar. Onlayn vasitelor roqgomsal kitab-
xanalarda marketing moagqsadlarini hoyata
kecirmayo imkan verir. Rogomsal kitabxana-
larda oxuculara yiiksok xidmat togkil etmak
tcln sorf edilon vaxtt minumuma endirmoak
lazimdir. Bunun neticesidir ki, kitabxana-
larda yeni xidmat novii kimi elektron senad
gondarisi yaradilmisdir. Bu xidmat novii
vasitasilo kitabxanalar tam matnli informa-
siya miibadilesi edir, oxucular ise 6z infor-

masiya talebatin1 uzaq moesafeden o6days
bilirlor. Elektron sonad gondarisi 6denisli
xidmat noviidiir, kitabxanaya salave maliyya
vasaitlorinin daxil olmasini tamin edir. Elek-
tron sanad gondarisi xidmati kitabxanalarda
elektron xidmsatin ilk formasidir ve an yeni
informasiya xidmati olan elektron kitabxa-
nalarin yaradilmas ti¢iin baza rolunu oyna-
yir. Bu ciir xidmat sistemi oxucuya operativ
informasiya toqdim etmoak vo vaxta gonaat
etmoak ti¢lin ¢ox alverislidir. Bu xidmoat Ame-
rika avtomatlagdirilmis sistemi vasitosiles ya-
radilmis, diinyanin bir ¢ox kitabxanalarinda
totbiq edilmisdir. Elektron senad gondarisi
kimi onlayn vasitolor elektron marketing
reklamimin uygunlugunu artirir, resurslarin
toqdim edilmasini optimallasdirir va bir sira
genis imkanlar yaradir. Bunun naticesinds,
istifada¢i hagqinda miintozom alinan malu-
mata, onun maragqlari, zovqii veo tstiinliikle-
rina gora kitabxananin effektiv idares edilmo-
si tiglin miistariyonlii marketing strategiyasi
qurmaq mimkiindiir.
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Hursp Kyanesa
IIpMeHeH11e KOMIIBIOTEPHBIX TEXHOAOTHUI B IIM(PPOBBIX OMOaAMOTEeKaX
Pesiome

B crartbe paccMOTpeHBI BOHIPOCH HpMMeHeHMe WMH(OPMAalVIOHHBIX TEeXHOAOTUII B
coBpeMeHHBIX OmbamoTekax. OOCY>KAaI0TCs IIPUHIINIILI PaOOTHI 5A€KTPOHHBIX OM0AMOTeK.

BrigeasieTcst BaYKHOCTD 91€KTPOHHOI AOCTaBKI AOKYMEHTOB B IM(POBLIX OMOAMOTeKax.
Nigar Guliyeva

Applying computer technologies in digital libraries
Summary

The article considers the application of information technologies in modern libraries.

The principles of operation of electronic libraries are discussed. The importance of electro-
nic document delivery in digital libraries is highlighted.
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