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“KEYS” METODU VASITOSILO TOLOBOLORDO MODONIYYOTLORARASI
UNSIYYOT BACARIQLARININ FORMALASDIRILMASININ LINQVISTIK
OSASLARI

Xiilasa

Moqalo keys-metodu vasitosilo  tolobalordo maodoniyystlorarast  kompetensiyalarin
formalasmas1 problemina hosr edilmisdir. “Modaniyyastlorarast kommunikativ kompetensiya”
anlayis1 hazirda asas diqgoat morkozindadir. Talabslorin xarici dilin peso-yoniimlii metodla
tolimina dair konkret islor goriiliir. Miixtolif millatlorin niimayandslorinin madoniyyatlorarasi
olagoalorinin genislonmasi golocok miitoxassislords tokco xarici dil bilik vo vardislorini deyil,
ham da digor sosiumlarin niimayandalari ils {insiyyatds istirak etmak qabiliyyatini sortlondirir.
Magalads hom do keys-metodun linqvodidaktik potensiali nazordon kegirilmisdir.

Moadoaniyyatlorarasi tohsilin miiasir meyillori vo ali tohsil miiassisalorinin talabalorinin me-
doniyyatlorarast kompetensiyanin inkisafi {izro todris proqramlarinin vo vasaitlorinin sarbast
secimi asasinda notico yoniimlii kompetent yanasmanin dayandigi foal vo innovativ tolim
metodlarindan istifado olunmasini tolob edir (1). Belslikls, 6ziiniin biitiin komponentlarinin ranga-
rongliyi ilo birgs xarici dildo kommunikativ kompetensiyanin (soristonin), yani madoniyyatlorarasi
kompetensiyanin formalagsmasi ali maktablords xarici dillorin tadrisinin asas moagsading gevrilir.

Madoniyyatlorarast kompetensya altinda 6ziinii “modoniyyatlorin  dialoqu” ¢ar¢ivasinda
reallagdira bilmok qabiliyysti basa diistiliir (2; 3; 4). Madoniyyatlorarast kompetensiyanin
konseptual modellorinin 6yronilmasing dair nazari manbalorin tohlili onun torkib komponentlorini —
“insana digor madaniyyatin dasiyicisina qarsiligh effektiv vo miivafiq tosir gostormak {iglin zoruri
olan biliklor, bacariq vo vardislor, qaydalar vo dorketma vo s.” (5, s. 254) doqiglosdirmays imkan
verir.

Acar sozlar: moadoniyyatlorarasi bacariglar, keys-metod, madaniyystlorarasi kommunikativ
kompetensiyalar, professional kompetensiyalar, problem situasiya

Talobolorin  giindalik vo isglizar {iinsiyyat soraitindo bacariq vo vardislorinin inkisaf
etdirilmasindo todris prosesinin iisul vo qaydalarinin islonib hazirlanmasi vo intensivlosdirilmasi
xarici dillorin todrisi metodikasmnin aktual vozifalorindon biridir. L.E.Alekseyeva qeyd edir ki,
“professional yoniimlii tinsiyystds xarici dillorin todrisinds istigamot dayismasinin — oxudan nitqo,
genis anlamda professional situasiyalarda xarici dildo tinsiyyato kegmasi bas vermisdir” (6).

Keyslor 1910-cu ildo Harvard universitetinin professoru Kouplend torafindon aspirantlari
Oyratmok maqsadila tatbiq edilmisdir (7, s. 47). Keys metodunun texnologiyasi ilk dofs 1870-ci
ilds iglonib hazirlanmis vo 1910-ci ildo Harvard universitetinds iqtisadiyyat vo biznes-elmlorin
tadrisinds totbiq edilmisdir. Hazirda iki klassik keys metodu paralel foaliyyat gostorir: Harvadrd
(amerikan) vo mangester (Avropa). Amerikan keyslori iri hocmli (20-25 sohifo motn, 8-10
sohifa illiistrasiya), Avropa keyslari iso hacmco 1,5-2 dofs az olurlar. Bundan basqa, birincilor
yegana diiz cavabi tolab etdiklori halda. ikincilords problemin variativ hallino imkan verirlar.

Amerikan biznes moktobinds 6z inkisafina alan situativ tapsiriglarin halli metodu hazirda
tohsil, sosiologiya va iqtisadiyyat sahasindo do intensiv inkisaf morhalasindadir. Diinya tohsil
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praktikasinda keyso metodu 1970-80-ci illords genis totbiq edilmoys baslanilmisdir. Rusiyada
1990-c1 illordon totbiq edilmays baslayan keys metodu biitiin sahslords miitoxassislorin hazir-
lanmasinda asasli doyigsmalora sobab olmusdur. Basqa sozlo, B.E.Andriisevin do qeyd etdiyi
kimi, “komandada islomoayi bacaran, innovasiyalara meyilli, genis hocmli miixtalif ciir
informasiyalarla tonqidi vo ¢evik sokilds islomaya bacaran miitoxassislora ciddi ehtiyaclar
duyulmaga baglamisdir” (8, s.61-69).

Professional iinsiyyatin bacariq vo vordislorinin formalagsmasinin  somaraliliyinin
soviyyasinin qaldirilmasinin asas vasitalorindon biri son illor xarixi dillorin todrisindo genis
yayillmis real situasiya osasinda (yoni situasiyanin tohlil metodu, vo yaxud keys-metodudur)
tinsiyyatdir. Keys-metodu tohsil masalalorini hall etmok {igiin totbiq edilon interaktiv tolim
metodudur. Keys situasiyanin vo ya konkret hadisonin, isglizar oyunun tohlilidir. Onu konkret
situasiyalarin tohlil texnologiyasi adlandirmaq da miimkiindir.

Comiyyatdo bas veran doyisikliklor tohsilin magsadinin do doyismasina sabab olmus vo
bu, xarici dillorin tadrisinde keys metodun istifadasini sortlondirmisdir. Keys-metodun tadris
prosesini aktivlosdirmok qabiliyyati vo talobalorin dork etmo imkanlarinin genislondirmok
vasitosi kimi ¢ixig etmasi bir sira elo sahalorinds innovasion didaktik vasito keyfiyystindo
istifada etmaya imkan verir.

Olava etmok lazimdir ki, keys vasitasila talobalorde kompetensiyalarin inkisaf etdirilmasi
texnologiyasinin islonib hazirlanmasi problemi bu giin do aktualdir, ¢iinki diinyanin oksar ali
tohsil miiossisalorindo asason iqtisadi ixtisaslarda idaragilorin hazirlanmasina yalniz &ton asrin
70-80-ci illarinds asasl sokildo baslanilmisdir ki, bu da dil sahasinds tohsildon do tasirsiz 6tiiso
bilmoz.

Keys adoton bu vo ya digor faaliyyot sahosindo bas vermis vo mibolliflorin todris
auditoriyasinda diskussiya yaratmaq mogsadilo tosvir etdiyi real hadisolordir. Ingilis dilinin
tadrisinds keys-metoddan istifado fonnin saciyyasi nazora alinmaqla tolabalordo xarici dilde nitq
faaliyyatinds bu va ya digor formada zaruri bilik va bacariqlar1 formalasdirmaq, habelo miisyyan
standart vo program soviyyasinda linqvistik kompetensiya yaratmagq tigiin istifads edilo bilor.

Bir halda ki, xarici dil madaniyyat elementi kimi miisyyon modoniyyat ¢or¢ivasinds foaliyyat
gostarir, onda keys-metodun talobalarin 6lkasiinasliq kompetensiyasinin formalasmasinda rolundan
da bohs etmok olar. Dildonkonar miithitdo kommunikativ kompetensiyasini formalasdirmaq
mogsadilo tolobalari foal madoniyyst dialoquna daxil etmak {igiin yollar arasdirilmalidir ki, onlar
tictin yeni olan madoaniyyatds ingilis dilinin faaliyystinin 6ziinomaxsuslugunu dork eds bilsinlar.
Xarici dillarin dyradilmasina bu ciir yanagsmanin asas ideyasi talobalords fikrin ifadasi ti¢lin miioy-
yon dil vasitolorino yiyalonmoni tolob edon foal tofokkiir foaliyyatini formalasdirmagdan
ibaratdir.

Xarici va daxili sortlorin doyismasi naticosindo Azarbaycanin tohsil sistemindo vo onun
moqsadinds islahatlarin aparilmasi xarici dillorin todrisinds 6z oksini tapmisdir. Tadris fonni
corgivosindon konara ¢ixan xarici dil golocok faaliyyot tigiin hazirlanan miitoxassis tigiin
professional baximdan miihiim keyfiyyotin formalasdirilmasinin vasitasina ¢evrilir. Xarici dildo
linsiyyato girmo tolimi, bir torofdon, diloyronon professional faaliyyatinds qarsilasacagi
vazifalor nozars alinmaqla qurulmagi, digar torafdonabslars faallig, tagobbiiskarliq, miistaqillik,
0z yoldaslar ila fikirlorini razilasdirmaq, soxsi fikir hiigiqunu qorumaq vs s. keyfiyyatlarini
niimayis etdirmak imkan1 vermaldir.

Belalikla, golocok peso faaliyyotinds real situasiyalari modellosdiron keys metodun
interaktiv tolim texnologiyasinin istifads olunmasi geyri-dil ali tohsil miiassisalorindo metodik
cohotdon 6ziinli dogrultmus tolim metoduna ¢evrilmis oldu. B.E.Andriisevin qeyd etdiyi kimi,
“tadris biliklori vo todris prosesi moagsad deyil, diloyronanin kompotent tolimo daxil olmasi
tictin instrumentdir” (8, s. 61-69).
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M.V.Qongarovun qeydino gora, “bu metodun reallagsmasi {igiin bir sira aspektlor
ohomiyyatli hsab edilirlor: keys metodun mahiyystinin basa diisiilmosi, tolimin magsad vo
vozifolori, materialin secilmo prinsiplori, qorarlarin tohlil vo prezentasiyast {izro isin
moarhalalori” (9, s. 27). Y.P.Surmin fikrinca, “keys-metodun mahiyyati tolobalors tosri yalniz
har hans1 konkret praktik problemi oks etdirmaysn, ham do homin problemin halli tgiin
monimsonilmisi zoruri olan miioyyon biliklor kompleksinin aktuallasdiran real hoyat
situasiyasini dark etmokdon ibaratdir. Bu zaman problemin birmanali halli yoxdur” (10).

Xarici dildo {insiyyotin toliminin miiasir meyillori comiyyatin modoniyyatlorarasi
linsiyyotdoa tam istirak etmok gabiliyyatino malik yiiksok pesokar miitoxassislora ehtiyacini oks
etdirirlor. Beynolxalq olagolorin vo modoniyyatlorarast baglarin  genislonmoasi  golocok
miitoxassislords yalniz xarici dil biliklorinin vo bacariglarinin olmasini deyil, hom do digor
linqvososiumlarin niimayandolori ilo tinsiyyotds istirak etmok qabiliyyatini sortlondirir. Bu
zaman xarici dil professional keyfiyyastlori, digor modoniyyastin tomsilgisi ilo adekvat qarsiligh
tasiri tomin edon coxmoadaniyyatli stiuru formalasdirmaga gabil asas vasitodir.

Aparilan todqigatlardan da molum olur ki, ixtisas ali tohsil ocaqlarinda talabolords
madoniyyatlorarast kommunikativ kompetensiyanin formalasmast problemlorinin islonib
hazirlanmas1 onunla baghdir ki, real modaniyyastlorarasi {insiyyat prosesi onlardan yalniz
yiiksok  soviyyado kommunikativ  vo  professional kompetensiyani tolob  etmir.
Madoaniyyatlorarast dialoqda istirak ii¢tin onlar yeni professional davranis modellorini miistaqil
refleksiv monimsomaya, miirakkab professional problem situasiyada ana vo basqa professional
konseptsferin dorin tohlili asasinda osaslandirilmis (kollektiv) qorarlar qobul etmoys qabil
olmalidirlar. T.V.Taryevin geyd etdiyi kimi, “bu ciir qabiliyyatin formalagmasi iso yalniz Keys-
metodun totbiqi sayesindo miimkiindiir. Keys-metod isgiizar {insiyyatin real praktikasindan
gotiirtilmiis isglizar situasiyanin tohliline asaslanir. Bu situasiya, bir qayda olaraq, birmonali
halli olmayan har hansi bir praktik problemi oks etdirmir, hom do miioyyon professional bilik
va bacariqlarin kompleksini aktivlosdirir” (11, s. 43-49).

Keys-metod vo ya konkret situasiyalar metodu konkret tapsiriqlarin — situasiyalarin halli
yolu ilo tolimo asaslanan foal problem-situasiyanin tohlil metodudur. Keys-metodun birbasa
moqsadi talaba qruplarmin birge miizakirs va keyslorin (bu vo ya digor foaliyyat saholorinds bas
vermis hadisolorin) tohlil etmok, toklif olunan alqoritmlorin sonradan qiymatlondirma yolu ilo
praktik hallinin islonib hazirlanmasi vo qoyulan problem kontekstinds oan yaxsisin1 segmokdon
ibaratdir.

Xarici dillorin todrisi prosesindo modoniyyatlorarast kompetensiyanin formalasmasi
“Linqvistika” ixtisas1 lizro tohsil alan tolobolor {i¢lin xiisusi ohomiyyat kasb edir, ¢linki onlar
golocok  faaliyyatlorindo  daima  modoniyyatlorarast  iinsiyyotdo  istirak  edacoklor.
Madaniyyatlorarast kontaklarin somaraliliyi 1ss talabslorin madoniyyatloraras1 bacariqlariin
inkisafindan birbasa asilidir.

Deyilonlordon molum olur ki, ali tohsil ocaqlarinin mozunlar1 6z homkarlarinin (forqli
madoniyyatin tomsilgilorinin) fikir vo baxiglarii basa diismoyi bacarmali, professional
kommunikasiya prosesindo dogma modaniyyastin 6yronilon dilin madoniyyati doyar sistemlori
arasindaki forglilikdon yaranan miinaqisolori aradan qaldirmalhidir. Mahz bels bacariglar
professional madoniyyatlorarasi kommunikasiya sahasindas iinsiyyatin somarsliliyini tomin edir.
Basqa sozls, mozuna maodaniyyastlorarast kommunikativ kompetensiya yiyslonmok miitlaq
xarakter dasiyir. E.Q.Taryevanin qeyd etdiyi kimi, “bu professionalin diinyanin ana dili vo
basga dil manzarasini qarsiligl slagods dork etomk, basa diismok vo sorh etmok vo bu osasda
digor linqvososiumun niimayandosi ilo xarici dilds {insiyyat prosesini qurmaq qabiliyyastidir”
(12, s.238).
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Moadoaniyyatlorarast bacariglar1 tolobolorin ali tohsil miiassisalorini bitirdikdon sonra
bilmali olduqlart tmummodoni vo professional kompetensiyalarla asagidaki kimi
olagoalondirmok olar:

1) imummoadoni kompetensiyalar “timumbagori doyarlor sisteminds istiqgamoti miioy-
yanlagdirmak vo sosiumun miixtalif sosial, milli, dini, professional icma va qruplarin
doyarlorini  6yronmok” maodaniyyst haqqinda yeni biliklori monimsonilmasindon ibarat
madaniyyatlorarasi bacariqlara uygun galir;

2) moadoniyyatloraras1t bacariqlar modoniyyot faktlarini, hadisolorini moxsusi dayarlor
sistemi movqgeyindon sorh etmok, modoniyyat forqliliklorini nozors almagla davranis va
situasiyalar1 doyarlondirmok (tohlil etmok) imummaodoni kompetensiyalarda reallasir (bu zaman
tolabanin etnosentrizmdon imtina etmali vo yad modaniyyatin 6ziinomoxsusluguna va xaricidilli
sosiumun doyarlorino hormot tolob edon etik normalar vo madoniyyat relyativizminin
prinsiplarina riayat edir);

3) tolobonin iimummadoni kompetensiyalar1 - “miiasir sivilzasiyalarin saxlanilmasi vo
inkisafi {iciin humanistik doyarlorin shomiyyatinin dork etmak, otraf miihits, comiyyato vo
madani irso miinasibatdo oxlaqi doyorlorini gobul etmoays hazir olmaq” modaoniyyatlorarasi
bacariqlar kimi modoniyyat faktlarinin, hadisalorin 6ziiniin doyarlor sistemi ¢or¢ivasindon, yani
dogma vatoninin (madaoniyyatinin) niimayandasi kimi ¢ixis edarkon 6ziinii biiruza verir;

4) dogma votonin (modoniyyatin) niimayandosi kimi ¢ixis etmok, garsiligli anlagsma
soviyyasino yiiksolon qarsiligli miinasibatlori qurmaq kimi modaniyyatlorarasit bacariqlar
imummadoni  kompetensiyalar1  formalasdirir:  “sosial-soxsi  miinaqisalordo  vatondas
movqgeyinds dayanmaq qabiliyystino malik olmaq”.
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G.Aliyeva

The linguistic bases of forming students’ intercultural communication skills
through case method

Summary

The article deals with the linguistic basis of forming the intercultural communication skills
of students through keys method. ‘The intercultural communication competence’ has been
looked through in the article. The researcher uses concrete sources about the training of
professional-oriented method of the foreign language to the students. All these sources have
been referred to in the article. The article highlights the fact that spreading the intercultural
communication of different nations can ensure not only the skills of foreign language learning
but also the ability of communicating with the delegations of other fields. The linguodidactic
potential of case method has been touched upon in the article as well. The ability of realizing
oneself is performed under the intercultural competence in the frame of ‘dialogue of cultures’.
The analyzing of theoretical sources about the studying of conceptual models of the
intercultural competence and its structural contents give the opportunity of specifying necessary
knowledge, skills, abilities, rules, etc. to make an appropriate impact and mutually effect on the
delegation of other culture.

Depending on the changing conditions, the reforms in the educational system of
Azerbaijan are reflected in the teaching of foreign languages. A foreign language that goes
beyond the subject of teaching is becoming a tool for professional development of a
professional quality for a future professional. Foreign language communication training, on the
one hand, is based on the tasks that a student will encounter in his/her beginning career, on the
other hand, activation, initiative, independence, going on with friends, protecting personal
opinion, and so on. may help to increase the quality of communication.

Key words: intercultural skills, cross-cultural communicative competence, case-study
method, professional competences, problem situation

164



Filologiya masalalari, Ne 11, 2019

I'.AnueBa
JIuHrBUCTHYECKHE OCHOBBI (DOPMUPOBAHUS Y CTYJIEHTOB MEXKYJbTYPHBIX CIOCOOHOCTEMN
obmeHus nmocpenctsom Keric-metona
Pesrome

JlaHHasi cTaThsl TMOCBSIICHA MpoOieMe (QOPMHUPOBAHUS MEKKYJIBTYPHOH KOMMYHHU-
KaTUBHOW KOMIETEHIMH CTYJEHTOB IIOCPEACTBOM Keiic-meTona. B Helie paccMoOTpeHs
CYITHOCTHBIE XapaKTEPUCTUKU TOHATHS «MEXKYJIbTypHasi KOMMYHHKATUBHAsS KOMIIETEHIIHS.
[Ipu paccmoTpeHuu mnpoOIEMBbl aBTOP CChLIACTCS HAa KOHKPETHbIE HCTOYHUKHU, B KOTOPBIX
aHaTM3UPOBaHbl BOMPOCHI, CBS3aHHBIE C METOJOM MNPOPECCHOHATBHO-OPUEHTUPOBAHHOTO
o0yueHUs] MHOCTPAaHHOMY SI3bIKY CTYAEHTOB. B cTaTbe MOAUEpKHUBAETCS, YTO pacCIIUpEeHUe
MEXKYJIBTYPHBIX KOHTAaKTOB TIPEICTABHUTENICH pa3HBIX HAIMOHAIBHOCTEH 00yCIOBIMBAET
Hamuuue y OyAylMX CIEeIHaTUCTOB HE TOJBKO HWHOS3BIYHBIX 3HAHWKW W yMEHWH, HO H
CIIOCOOHOCTH YYacTBOBATh B OOIIEHUU C MPEICTABUTEISIMU IPYTUX JIMHI'BOCOIIMYMOB. B craThe
paccMOTpeH TakKe JIMHTBOIAMIAKTUYECKHM TOTeHIHan Keic-mMeroga. CrnocoOHOCTh K
camopeau3alii OCYUIECTBIISETCS B pPaMKaX MEXKYJIbTYPHOH KOMIIETCHIIMM B paMKax
«auanora KyJIbTyp». AHamu3 TEOPETUYECKUX HCTOYHHKOB OO0 HM3YyUEHHHM KOHIIETITYyalbHBIX
MoJieNneld MeXKYJIbTYpHOH KOMIETEHIMU U €€ CTPYKTYPHOTO COJEpXKaHHs JTaeT BO3MOXHOCTh
yKa3zaTh HEOOXOAMMBbIE 3HAHUS, HAaBBIKH, CIIOCOOHOCTH, MpaBuia M T. A., UToObI OKazaTh
COOTBETCTBYIOIIIEE BIMSIHKE M B3aMHO BIIUATH HA JeNErUPOBAHUE IPYTON KYJIbTYPHI.

B 3aBucMMoOCTH OT MEHSIOIUXCS YCIOBHH pedopMbl B cUCTeMe 00pa30BaHUS
A3zep0aiipkaHa OTpakaloTCsl Ha TMPENoJaBaHUUW WHOCTPAHHBIX S3bIKOB. MIHOCTpaHHBIN SI3BIK,
KOTOPBI  BBIXOAWT 33 paMKH MpeaMera OOYy4YeHHs, CTAaHOBUTCS HHCTPYMEHTOM
npo(hecCHOHAIBHOTO Pa3BUTHs MPO(ECCHOHANIBHOIO KayecTBa OyAyllero mnpodeccroHania.
OOyueHne OOLIEHWIO HA MHOCTPAHHOM $I3bIKE, C OJHOW CTOPOHBI, OCHOBAHO Ha 3ajayax, ¢
KOTOPBIMH CTYJIEHT CTOJKHETCS B Hayalie CBOEW Kapbephl, C JAPYroil - Ha aKTUBU3ALIWH,
VUHUIIMATUBE, HE3aBUCUMOCTH, OOILEHUH C APY3bsSMU, 3aIIUTE JTUYHOTO MHEHUS U T. JI. MOXKET
MIOMOYb MOBBICUTh KaY€CTBO CBSI3U.

KuaroueBble cji0Ba: MEXKYJIbTYPHbIE YMEHHUS, KEMC-METOJl, MEXKKYJIbTYpHAsi KOMMYHHKa-
THUBHAsl KOMITETEHIHS, MPOPECCUOHATbHBIC KOMIIETEHITNH, TPOOIEMHAs CUTYyaIUs
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Filologiya elmlori doktoru, professor Dilars Ismayilova torofinden gapa tovsiya
olunmusdur.
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