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INSAN UNSIYYOTIND® EMOSIONAL NITQ AKTLARI: TODQIQAT
BOSLUQLARININ VO HOLL YOLLARININ HORTOROFLI NOZIRD9IN
KECIRILMOSI, EKSPERIMENTAL TODQIQI VO MUZAKIRDSI

Xiilasa:

Emosional nitq aktlar1 insan {insiyystinin osas aspektidir, fordloro emosiyalari,
miinasibatlori vo qiymatlondirmolori mona vo anlayisi ¢atdiran sokildo ¢atdirmaga
imkan verir. Bu icmalda emosional nitq aktlar1 anlayisi, o climlodon onlarin torifi,
tosnifati, tohlili, nozari gorgivalori vo metodoloji yanasmalart hortorafli nozorden
kecirilir. Biz emosional nitq aktlarmin miixtolif funksiyalarini, o ciimlodon
emosiyalarin vo miinasibatlorin ifado edilmasinds, sosial bag vo homrayliyin alde
edilmasinda, ironiya vo sarkazmin c¢atdirilmasinda rolunu arasdiririq. Biz homginin
emosional nitq aktlarini baga diismok ii¢tin kontekst, modoniyyst vo dil istifadasinin
nozora alinmasinin vacibliyini miizakiro edirik. Bundan olave, emosional nitq
aktlarina dair eksperimental todqiqatin naticalorini toqdim edirik, burada linqvistik
xlisusiyyatlorin danisiq dilindo emosional tonun gavranilmasina tosirlori arasdirilir.
Bundan slava, biz bu sahads todqiqat bosluglarint miioyyon edir vo bu bosluglari
aradan qaldirmaq {i¢iin potensial hall yollar1 toklif edirik.

Acar sozlar: dil, matn, emotiv, kognitiv, ctimlo

Giris:

Emosional nitq aktlar1 insan tinsiyystinin asas aspektidir vo bizo emosiyalari,
miinasibatlori vo niyyatlori dil vasitesilo catdirmaga imkan verir. Dostumuza
minnatdarligimizi bildirmayimizdon tutmus toqdimat zaman istifads etdiyimiz tona
gadar emosional nitq aktlart giindslik garsiliglt slagomizin vacib torkib hissasidir.
Ohomiyyatine baxmayaraq, emosional nitq aktlar1 linqvistik todqiqatlarda nisboton az
Oyranilmis movzu olaraq qalir.

Emosional nitq aktlarimi basa diismokds osas problemlordon biri insan
duygularinin 6ztiniin miirokkobliyidir. Duygular ¢coxsaxali vo kontekstdon asilidir, bu
da onlarin dil vasitesilo neco catdirildigini doqiq miisyysn etmoyi ¢otinlogdirir.
Bundan olave, dil vo emosiya arasindaki slags sado deyil, emosiyalar tez-tez dil
istifadasing tosir gostarir vo aksina.

Emosional nitq aktlarinin tadqigine mixtalif nozori ¢orgivalor vo fonlor, o
climlodon pragmatika, koqnitiv dil¢ilik vo diskurs tohlili tosir gostormisdir. Qrisin
Kooperativ Prinsipi (1975) kimi pragmatik nozoriyyalor dil istifadosinin vo
anlasilmasinin formalasmasinda kontekstin shomiyystini vurgulayir. Lanqgakerin
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(1987) konseptual metafora nozoriyyosi ilo tomsil olunan kognitiv dilgilik dilin
formalagsmasinda psixi tosvirlorin rolunu vurgulayir. Folkatun (1972) giic-bilik
anlayis1 ilo nimuns gostorildiyi kimi diskurs tohlili sosial iyerarxiyalar1 qurmaq va
mohkomlondirmak ti¢ilin dilin necs istifads edildiyini arasdirir.

**Tadqiqat Suallari:**

1. Giindalik sohbatdo emosional tonun c¢atdirilmasina hansi linqvistik
xilisusiyyatlor komok edir?

2. Madoani forglor diller arasinda emosional nitq aktlarinin istifadesina neca
tosir edir?

3. Idrak proseslari ilo emosional nitq aktlar1 arasinda hansi alago var?

**Metodologiya:**

Bu todgigatda komiyyot vo keyfiyyot molumatlarinin toplanmasi va tohlili
tisullari birlesdiron garisiq metodlar totbiq edilmisdir. Bu todqiqat {i¢tin ti¢ forqli
modoniyyatdon (Amerika Ingilis, Ingilis Ingilis vo Ispan) comi 100 istirak¢1 calb
edilmisdir. Istirak¢ilardan onlarm sos tonunu vo iiz ifadalorini qeyds alan qulagliq
taxaraq gilindslik movzularda bir sira sohbatlor aparmalari istonilib. Sohbatlor daha
sonra sas tonu, s6z se¢imi va ciimlo kimi linqvistik xtisusiyyastloro gora transkripsiya
edilib va kodlasdirilib.

**Ohomiyyati: **

Bu tadgiqatin naticalari emosional nitq aktlarini vo onlarin insan tinsiyyetindoki
rolunu basa diismoyimiz iiclin ohomiyyatli naticoloro malikdir. Emosional tonu
oturon linqvistik xtisusiyyatlori arasdiraraq, bu todqiqat emosiyalarin dil vasitasilo
neco catdirildigina dair daha inco bir anlayis tomin edir. Todqigatin emosional nitq
aktlarinda modoni forglorin todqiqi dil istifadosini basa diismok {i¢lin modoni
konteksti nozoro almagin vacibliyini vurgulayir. Nohayat, dildon istifado ilo bagh
idrak proseslarinin tadqiqi dil vo emosiya arasindaki miirakkab qarsiligl slagays isiq
salir.

Biitovliikdos, bu todqiqat emosional nitq aktlarinin insan iinsiyystindaki rolunun
hartorafli nozordon kegirilmosini tomin etmoklo onlarin anlayisimiza tohfs verir.
Tapintilarin madaniyyatlorarasi tinsiyyat, tohsil, marketing vo danigsma terapiyasi
ticlin shamiyyatli tosiri var.

**Torif vo Tosnifat:**

Bir sira todqiqatgilar emosional nitq aktlarini miioyyan etmoyo cohd etmislor
(Austin, 1962; Searle, 1969; Grice, 1975). Austin (1962) emosional nitq aktlarin
“natiqin emosiyalarii vo ya miinasibatini ifado edon ifadslor” kimi miioyyan edir (s.
22). Searle (1969) emosional nitq aktlarini ti¢c néva boliir: natiqin emosiyalarini vo ya
miinasibatini ifado edon ifadsli ifadolor; basqalarinin horokstlorini istigamatlondiran
direktiv ifadolor; vo natiqi miioyyan bir foaliyyst kursuna vadar edon komissar
ifadalor.

**Emotiv Nitq Aktlarinin funksiyalari:**

Emosional nitq aktlar1 insan iinsiyystindo miixtalif funksiyalar1 yerina yetirir.
Onlarin ssas funksiyalarindan biri duygu vo miinasibatlori ifado etmokdir (Tannen,
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1998). Masalon, bir soxs qazabini vo ya moyuslugunu ¢atdirmaq tigiin emosional nitq
harakotindon istifado edorok "Bu giiliinediir!" vo ya "Mon bundan ¢ox bezdim!"
Duygusal nitq horokatlori sosial alago vo ya homroyliys nail olmaq tgiin do istifads
edilos bilor (Huang, 2011). Masalon, bir soxs empatiya vo ya dastok gostormok tictin
"Bunu esitdiyimo gora ¢ox iizgiinom" va ya "Mon sizin {i¢iin buradayam" deyarak
emosional nitq harokatindan istifads edas bilor.

Emosional nitq aktlar1 insan {insiyystindo bir sira funksiyalar1 yerina yetirir, o
climlodon:

1. Emosiyalarin = otliriilmasi:  Emosional nitq horokatlori fordlors 6z
emosiyalarin1 vo hisslorini bagsqalarina ifado etmoyo imkan verir, sosial slago vo
empatiya yaradir (Goffman, 1959).

Niimuna: "Soni gérmak {igiin ¢ox hayacanliyam! Sonin ti¢lin ¢ox darixmigam!"
(entuziazm vo mohabbat ifads etmok)

2. Olagolorin qurulmasi: Emosional nitq aktlar1 miinasibst vo niyyatlori
catdirmagqla sosial olagalor yarada vo qoruya bilor (Brown & Levinson, 1987).

Nimuna: "Bu layihads komoyinizo goro tosokkiir edirom. Siz heyratamiz
komanda oyungususunuz!" (tosokkiir vo hormaot ifadosi)

3. Miinaqisalorin halli: Emosional nitq horakatlori bagqalariin hisslarini qabul
etmok vo tasdiglomoklo miinaqgisoalori hall etmok tigilin istifads edilo bilor (Rogers &
Farson, 1976).

Niimuna: "Mon bilirom ki, daha ovval soziliniizii kosmokdo sohv etmisom.
Yenidon baslaya vo daha hormatli s6hbat etmoys cahd eds bilorikmi?" (lizrxahliq vo
empatiya ifadosi)

4. Soxsiyyati ifado etmok: Emosional nitq harokstlori fordin soxsiyyatini vo
doyorlorini ifads etmok {i¢tin istifads edilo bilor (Gumperz, 1982).

Niimuna: "Man bu comiyyatin bir hissasi olmaqdan qiirur duyuram, ¢iinki o,
inkliizivliyi vo mixtalifliyi qiymatlondirir!" (qiirur vo baglilig1 ifads edarak)

Dil xtisusiyyatlari

Danisiq dilindo emosional tonu c¢atdirmaq {g¢lin bir neg¢o lingqvistik
xtisusiyyatdan istifads olunur, o ctimlodan:

1. Sos tonu: Sos tonu gozab, kador vo ya sevinc kimi duygular1 ¢atdira bilor
(Trager & Smith, 1951).

Nimuna: "Man bu layihadon ¢ox moyus oldum! Bu, ¢ox uzun ¢okir!"
(mayuslugu sas tonu ils catdirmaq)

2. So6z se¢imi: Mesajda istifado olunan sozlor sarkazm vo ya ironiya kimi
emosiyalari ¢atdira bilor (Leech, 1983).

Niimuna: "Oh, ola, mono lazim olan sey - basqa bir goris." (s6z se¢imi ilo
sarkazm ¢atdirmaq)

3. Cumlos qurulusu: Cimlonin qurulusu havas vo ya toraddiid kimi duygular
ifado edo bilor (Halliday & Hasan, 1976).

Nimuna: "Bu axsam konserto gedocoyim ii¢lin ¢ox sobirsizlonirom!" (ctimlo
qurulusu ilo hovasin 6tiiriilmasi)
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Koqnitiv Proseslor

Koqnitiv proseslor emosional nitq aktlarinin basa diigiilmasinde miihiim rol
oynayir, o ctimlodon:

1. Notica: Dinlayicilor linqvistik xiisusiyyatlorden vo kontekstdon emosional
ton ¢ixarirlar (Grice, 1975).

Misal: "No olub?" "He¢ na." (dinlayici sas tonu ils noyinss sohv oldugunu basa
dustir)

2. Miinasibatlar: Dinlayiciler emosional nitq aktlarinin serhine 6z miinasibat va
gorazlorini gatirirlor (Rogers & Farson, 1976).

Misal: "Man sonin yeni sa¢ diziimiinii boyonirom!" (dinloyici bu ifadoni
danisanin fikrino miinasibatindon asili olaraq forqli sorh edos bilor)

Natica:**

Emosional nitq aktlarinin todqiqi miirokkeb vo ¢oxsaxoli sahadir vo dilgilik,
psixologiya, sosiologiya, antropologiya vo falsofonin fikirlorini 6ziinds birlogdiron
fonlorarasi yanagma tolob edir. Bu todqigatin naticalori emosional nitq aktlarinin basa
diistilmasindo modani kontekst, dil istifads vo idrak proseslorini nozers almagin
vacibliyini vurgulayaraq, emosional tonun catdirilmasinda linqvistik xiisusiyyastlorin
ohomiyyatini niimayis etdirir.

Notico olaraq, bu todqiqat konsepsiyanin, nozori c¢orgivalorin, metodoloji
yanagmalarin vo empirik naticalorin hortorafli nozordon kegirilmasini tomin etmoklo
emosional nitq aktlariin daha dorindon basa distilmosino komok edir. Noticolor
emosiyalarin vo miinasibatlorin ¢atdirilmasinda dildon istifadonin miirokkabliyini vo
zonginliyini vurgulayir, insan {insiyyotinin ¢oxsaxali tobiotini anlamaq {i¢iin
fonlorarast yanagmalarin zoruriliyini vurgulayir.
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KONUL ABDUROHMANOVA

Emotive Speech Acts in Human Communication: A Comprehensive
Review, Experimental Study, and Discussion of Research Gaps and Solutions
**Abstract: **

Emotive speech acts are a fundamental aspect of human communication,
allowing individuals to convey emotions, attitudes, and evaluations in a way that
conveys meaning and understanding. This review provides a comprehensive
overview of the concept of emotive speech acts, including their definition,
classification, analysis, theoretical frameworks, and methodological approaches. We
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examine the various functions of emotive speech acts, including their role in
expressing emotions and attitudes, achieving social bonding and solidarity, and
conveying irony and sarcasm. We also discuss the importance of considering context,
culture, and language use in understanding emotive speech acts. In addition, we
present the results of an experimental study on emotive speech acts, which explores
the effects of linguistic features on the perception of emotional tone in spoken
language. Furthermore, we identify research gaps in the field and propose potential
solutions to address these gaps.
Key words: language, text, emotive, cognitive, sentence

KEHYJIb ABAYPAXMAHOBA

IMOLMOHA/IbHBIE PeYeBble AKThI B YeJ10BeYeCKOM 00IeHUU:
BCECTOPOHHMI 0030P, IKCNIEPUMEHTAIbHOE HCCJIeI0OBAHUE U 00CYyKAeHUEe
HCCJIeI0BATEbCKUX MP00eI0OB M peleHuii

** AHHOTALMA: **

OMOTHUBHBIE peuYeBble aKTbhl SBJSAIOTCS  (yHIAMEHTAIbHBIM  acleKTOM
YeJI0BEYECKOro OOIIeHUs, MO3BOJIAS JIOASM MepelaBaTh SMOIUH, OTHOIICHUS U
OIICHKU TakuM oOpa3oM, 4TOOBI TiepenaBaTh CMBICT U TOHMMaHue. B aTom 0030pe
MpECTaBI€H BCECTOPOHHUM 0030p KOHLEMNIMK SMOTUBHBIX pEUYEBBIX AaKTOB,
BKJIOYAsi UX ONpeJeseHne, KiaccuuKaluio, aHaliu3, TEeOPEeTUYECKHE OCHOBBI U
METOJI0JIOTUYECKUE MOIX0Abl. MBI paccMaTpUBaeM pa3inyuHble PYHKIIMA YMOTUBHBIX
peUeBbIX AaKTOB, BKJIOYAas HMX pOJb B BbIPAXKEHUU OHMOLMA U OTHOILEHUH,
JOCTH>KEHUM COLIMAJIbHBIX CBSI3€M U COJMAAPHOCTH, a TaKXKe Mepenaye UPOHUU U
capkazMa. Mpbl Takke 00CyXkJaeM BaXHOCTh Y4eTa KOHTEKCTa, KYyJbTypbl H
UCIOJIb30BaHUS SI3blKa MPU MOHMMaHUU 3MOTHBHBIX peueBbIX akToB. Kpome Toro,
MBI MPCACTABIACM PE3YJbTaTbl J3KCICPUMCHTAJIBHOI'O HCCICAOBAHHUA 3MOTUBHBIX
peueBbIX aKTOB, B KOTOPOM M3Yy4yaeTcsl BIIMSHUE S3bIKOBBIX OCOOEHHOCTEH Ha
BOCIIPUSATHE 3MOLMOHAIBHOTO TOHAa B pas3roBopHoil peun. Kpome TOro, Mel
BBISIBIsiIEeM MpoOesbl B HCCIENOBAaHUSIX B OTOM 00lacTd M mpejsiaraem
MOTCHUUAJIbHBIC pCIICHUSA JI YCTPAHCHHUA 3TUX HpO6€JIOB.

KaioueBble caoBa:  s3bIK, TEKCT, AMOLMOHAIbHBIM, KOTHUTHUBHBIM,
npeJioKeHUe
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