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Reklam matnlarinin ve ya reklam
xobarlarinin tortib edilmasi qay-
dasinin nazardan kegirilmasi vacib
bir masaladir. Reklam miiraciat-
larinin konsepsiyasi sizin isteh-
lakciya miiracist edaceyiniz arqu-
mentlar sistemini ve intonasiyani
miiayyen edir, onlar sizin galacok
alicnizin  gordiiyti aysberqin st
torafi olacaqdir. Buna gore do 6z
amtoonizin (malinizin) xeyirine
biitiin miisbat sozlarin deyilmasi
bu miiraciatds aks olunmalidir. Is-
tehlakgi sizin ona miiraciatinizdan
0zii liclin na qadar ¢ox faydali sey
Oyrenarss, mahz sizin amteanizin
daha gox talebat sanslar1 olacaqdir.
Bazilari reklamvericinin davrani-
sin1 mahkema prosesinda vakilin
davranisi ile miiqayiss edir ve bu-
rada alicilar “prisyajnilar” (andh-
lar) mahkemasi hesab olunur. Sizin
0z moagsadinize nail olmaq igiin
miimkiin olan har seyi demoayiniz
lazimdir. Sahibkarin ve reklamve-
ricinin magsadi ise satigdur.

Sizin demaye hazir oldugunuz biitiin
sOzlar bu maqsada tabe olmalidir. La-
kin ona tam hacmds nail olmagdan
otrii satilan emteani ve potensial ali-
alar1 yaxs: tammmaq lazimdir.
Reklam matninin xiisusiyyotlari
Sizin amteanizda vacib xassole-
ri miiayyon etmoak lazimdir ki, bu
xassalori ona oxsarlar igorisinden
ayira bilesiniz. Xatirlayirsimiz? “Bi-
zim soumuz aylancsli sonlardan an
musiqili olandir ve musiqili olan-
lardan an aylancalisi soudur”. Bu,
o demoak deyil ki, kimsa xtisusi cihaz-
la veriliglorin musiqili ve aylencali

olmasini miiayyen edir, sonra ise bii-
tiin arzu edenlors statistika verir, la-
kin buna baxmayaraq, maraqh gedis
tapilmisdir ve dovriyys buraxilmis-
dir. Bu misal bir gader zarafat kimi
saslonir, lakin ciddi diinyada hamin
qayda fealiyyet gostorir: “Volkswa-
gen” vo “Volvo” illarls siibut etmaya
calisir ki, onlarm avtomobilleri key-
fiyyet ve tohliikesizlik standartidir,
“Toyota” idareetmayas etibarlilig1 vo
asanlig1 reklam edir, “Ferrari” sirke-
ti ise onun avtomobilini inkigsaf et-
dirmaye qadir olan nshang suratini
daim tokrar edir. Beloalikls, smtoonin
vacib xassasi sizin istehlak¢rya miira-
ciatinizin asasidir. Bels bir xasso hals
reklam konsepsiyasinin ve matninin
islonib hazirlanmas1 prosesinds ta-
pilmalidir.

Hoar hansi bir reklam miiracistinin
asasinda istehlak¢inin  arzularmin
0denilmasine yénalen harokat dur-
mahdir. Ustalik, sizin golacokds miis-
torini raz1 salmagq, firmamn niifuzu-
nun xeyirine islomok cohdi haqqinda
sozlor vo hoarakatloriniz amtaslorini-
zin satiginda alverisli olacaqdir.
Reklam miiracistinin strukturu
¢oxsayli amillarle miisyyen olunur
ki, bunlarin an vacibleri reklamin
istehlakciya tasirinin moaqsad ve
xarakteridir. Asagidaki asas tosir
saviyyelari ayrilir:

- kognitiv (informasiyann verilmasi);
- affektiv (miinasibatin formalag-
mast);

- suggestiv (talqgin, yaxud inandir-
ma);

- konativ (davranisin miiayyen
edilmasi).

Koqmtlv tosirin mahiyyaeti informa-
siyanin miiayyon hacminin mohsul,
firma, onlarin forqlondirici xarak-
teristikalar1 va s. hagginda macmu
xoborlarin verilmasindan ibaratdir.
Affektiv tosirin moaqgsadi informa-
siyanin reklam miiraciatinin alici-
smin gostarislori, motivlar ve prin-
siplor  sistemine  gevrilmosidir.
Miinasibatin formalagmasi tisullar
eyni dolillorin tokrarlanmasi, man-
tiq siibutlarmin getirilmasi, xos as-
sosiasiyalari miiayyan edilmasidir.
Suggestiv toasir hom dark olunan
psixoloji elementlarin, hom da dark
olunmayan elementlarin istifadasi-
ni taleb edir. Bu, onunla slagadar-
dir ki, reklam miiracisatinin miiayon
hissasi aktiv tofokkiir sferasinin tis-
tindon kecgorak, insan terafinden
monimsonilo biler. Talginin nati-
colori montiqi siibutlar olmadan
formalasan inandirma ola bilar.
Konativ tosir istehlak¢ini miiay-
yon davranisa “azca itelomoakda”
ondan gozlanilan harakatlari talqin
etmoklo reallasir.
Insan situruna reklam miiraciatinin
bu asas tasir saviyyelarinin nazare
alinmasi bir sira reklam modells-
rinin asasinda durur. On taninmis
reklam modeli ATDA (attention
— digqgat, interest — maragq, desire —
arzu, action — harakot) sayilir.
Reklam miiracistinin uguru ilkin
tohlildon birbasa asilidir. Satilan
amtoani salahiyyatlo toqdim (tomsil)
etdiyinize aminlik yaratmaq tigiin siz
onun haqqinda timumi sakilds yox,
har seyi atrafli bilmslisiniz. Omtoes-
nin bilavasito istehsalini izlayorak
bazarda teqdim olunan oxsar emtoo
ilo 6z mahsulunu miiqayise edarak
vo miivafiq adebiyyati oxuyaraq bu
informasiyan1 alde etmak olar.
Reklam olunan mohsulu daha
somorali tesvir etmakdaen Gtrii asagi-
daki suallara cavab vermok lazimdir:
1.Bu amtas insanlar {i¢iin niys fay-
dalidir?
2.Bu amtes nadon hazirlanmisdir?
3.0nun oxsar amtoslordan ustliin-
lityti varmi1?
4. Onun giymati necadir?
5. Ona har hansi bir xidmat lazim-
dirmi1?
Ragabat aparan amtoslora miinasi-
batda da bels suallara cavab vermak
lazimdir va bu ciir miiqayise zama-
n1 on vacib sual beladir: bunlar ara-
sinda forq naden ibaratdir? Sizin
reklaminizin aliciya diizgiin cavab-
lar1 bu suallara cavab vermalidir.
(davami gelan sayimizda)
F.M.Qarayev,
BDU-nun dosenti
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