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AVIASIYA TOHLUKOSIZLiYi MODONiIYYOTININ YUKSOLDILMOSI YOLLARI

Nagiyev N.T., Riistamov R.R.
Milli Aviasiya Akademiyasi

Moaqalada aviasiya tohliikasizliyi madaniyyatinin inkisafina tasir edon amillorin miiayyan-
lasdirilmasi magsadi ilo madaniyyat anlayisimin meydana ¢ixmasi, onun mahiyyatinin agiglan-
masi, tohliikasizlik madaniyyatinin magsadi va aviasiya tahliikasizliyinin tomin edilmasi sahasina
tasiri tahlil edilmisdir.

Aviasiya tohliikasizliyi madaniyyatinin yiiksaldilmasina nail olmaq ticiin biitiin soxslorin
tohliikasizlik qaydalarina siiurlu sokildo amoal edona qador maariflondirici islorin davam
etdirilmasinin zaruriliyi geyd edilmisdir.

Acar sozlar: miilki aviasiya, aviasiya tohliikasizliyi, tohliikasizlik madaniyyati, milli mada-
niyyat, taskilat madaniyyati, pesa madaniyyati, insan amili.

Aviasiya sahosi daim tokmillosdiyi tiglin miilki aviasiyanin tahliikesizliyinin tomin edilmasi
halli vacib olan mosolo kimi qalmaqdadir [1, 2]. Problemin halli qismindos aviasiya tohliikesizliyinin
tomin edilmoesinds “aviasiya tohliikasizliyi modaniyyetinin inkisafi vo insanin imkanlarinin
genislondirilmosi” metodlarinin totbiqi BMAT (Beynolxalq Miilki Aviasiya Toskilat1) torofindon
qarsiya qoyulan bes prioritet istigamatlora daxil edilmisdir. Miisbat naticalora nail olunmasi tiglin
somarali aviasiya tohliikasizliyi modoniyyatinin togviq edilmasi vo onun formalagsmasina tosir edon
amillorin tohlili boylik shamiyyat kosb edir [3-5].

Mogalado magsad, aviasiya tohliikosizliyi madoniyystinin inkisafina tosir edon amillori tohlil
etmokdon ibarotdir.

Bu mogsadlo, modoniyyst anlayisinin meydana ¢ixmasi, onun mahiyystinin agiqlanmasi,
tohliikasizlik madoniyyetinin moqsadi vo aviasiya tohliikasizliyinin tomin edilmasi sahasing tosiri
tohlil edilmisdir.

Modoniyyat (cultura) s6zii avvallor latin dilindon torclimodo, qorumagq, baslomok, becormok,
yetisdirmok monasini vermis, hal-hazirda inkisaf, savad, torbiyo, maarif¢ilik monasinda isladilir. Bu
anlayis ilk dofo toxminon 1500-ci ildo (e.0) mocazi monada "tohsil vasitosi ilo becorilmo" kimi
islodilmisdir. XIX osrin ortalarinda miixtalif comiyyatlorin birgo adotlori vo hoyat yollar1 barado
fikirlorlo olagolondirilmisdir. Madaniyyat anlayis1 populyar, kiitlovi, feminist, sohar vo korporativ
modoniyyat vo s. kimi forqli formalarda istifads olunur [6].

Madoniyyat elm, oxlaq, adalot demokdir. Bunlarin biri olmazsa, madoniyyot mévcud ola
bilmoz. Madaniyyatin vacibliyi vo formalasdirilmasi istigamatinds bir ne¢a dahi soxslorin fikirlorine
diqqaet yetirok:

1. Azorbaycanin sairi, yazi¢i vo dramaturqu Hiiseyn Cavid madoniyyst anlayisini yiiksok
soviyyado qiymatlondirarak, “Turana qilincdan daha koskin, ulu qiivvet; Yalniz modoniyyat,
madoniyyat, modoniyyat!” demisdir [7].

2. XX osrdas ulu 6ndar Heydar Oliyevin adi ilo bagli olan xalqimizin madoni hoyatinda yeni
bir dovr baglanmisdir. Ulu 6ndor qeyd edirdi ki, “xalq bir ¢cox xiisusiyyatlari ilo taninir, sayilir vo
diinya xalqlar1 igorisindo forglonir. Bu xiisusiyyatlordon on yiiksoyi, on boyiiylii modoniyyatdir”,
“Tohliikasizlik modoniyyeti comiyyatin imumi modaniyyatinin ayrilmaz hissesidir vo insanlarin
tohliikolordon si1gortalanmasinin asas amilidir” [8].
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3. Folsofa elmlori doktoru, professor ©bu Turxan demisdir “Ictimai hayatda iizo ¢1xan ancaq
zahiri madaniyyatdir”, “Elm inkisafin 6n cobhasidir, madaniyyat iso onun ictimai hayatda buraxdigi
izdir”.

4. Moshur todqgiqat¢t Y.M. Lotmanin: “stiurdaki hor hansi doyisiklik maddi madoniyyatin
dayisilmesing tosir edir”, “modeniyyat tokco binani yaratmir, o, hom do insanlar1 yaradir” kimi
fikirlori vardir vo s.

Gorilindiiyli kimi, modoniyyat - oadobiyyat vo incosonot daxil olmaqgla, comiyyotin vo ya
sosial gruplarin maddi, monavi, intellektual, eloco do emosional xiisusiyystlorini miioyyonlosdiran,
insanlarin hoyat torzini, birgo yasayis qaydalarmi, monavi doyorlor sistemini ohato edon
xiisusiyyatlorin macmusudur [9]. Basqa s6zlo desok, modoniyyat, toskilatin giindalik faaliyyotine
xas olan normalar, inanclar, doyarlor, miinasibot vo forziyyalor toplusudur, toskilatin biitiin xidmoti
personalinin harakot vo davraniglarinda oks olunmalidir.

Forqli movgelordon yanasilaraq moadoniyyot anlayisinin mahiyyoti miixtolif formada izah
edilir. Umumiyyatlo, modaniyyot dedikds, ictimai qrup, fardi varliq vo siiurun vaziyyati, eloca do
homin vaziyyotin doyisilmasi sahosindo foaliyyot basa diisiiliir. Varligin voziyystinin doyisil-
masindaki faaliyyat ¢cox vaxt maddi vaziyyet hesab edilir. Varliq haqqinda tesavviirlorin doyisilmasi
istigamotindo foaliyyotin noticolori adoton monovi modoniyyat kimi tosovviir edilir. Maddi vo
manavi madaniyyat anlayislar1 qarsiligh sokilds alagelidir. Manavi madaniyyatin manavi istehsal ilo
eynilosdirilmasi diizgiin deyil. Manovi istehsal - doyor, norma vo ideyalar kompleksidir. Manovi
modoniyyat olduqca genis anlayisdir vo monovi istehsal da ona aid edilir. Biitiin bunlar nozors
alaraq, demok olar ki, modoniyyot maddi vo monavi doyarlorin vohdotidir. Madoniyyat - biitlin
tarix boyu comiyyetin sahib oldugu maddi vo menovi varliglarin toplusudur, eloco do onlarin
yaradilmas1 xiisusiyyati vo bagoriyyatin toraqqisi iigiin onlardan istifado etmok vo onlar1 nasildon-
nosilo dtiirmok bacarigidir. Madoniyyat insanim sirli-sehirli alomidir. insanm 6ziinii dork etmoasi vo
saxsiyyatin movcudluq metodudur [ 10, soh. 24-28].

Madoniyyat miixtalif forma vo ndvlorinin forqlondirildiyi dini, regional, milli, tarixi, orazi,
comiyyatin foaliyyst sahasi vo s. kimi bir neco meyar ilo xarakterizo edilir [11]. Madoniyyat
anlayist, milli, peso vo togkilat olmagla asason iic komponentin inteqrasiyasi kimi basa diisiiliir.

Milli modoniyyat - miioyyon Olkods, dovlstdo insan birliyinin monavi hayatini
saciyyalondiron simvollarin, inanclarin, varliglarin, doyarlorin, normalarin, davranis niimunalorinin
mocmusudur [12].

Peso modoniyyoti - tutdugu vozifodon asili olmayaraq, iso miinasibotdo insanin fordi
xiisusiyyatlori ilo olagali modoniyyat ndviidiir. Peso modoniyyati istonilon omok ndvii ilo bagli biitlin
nozori biliklorin vo praktiki vordislorin mocmusunu ohato edir. Peso modoniyystindo bacariq
saviyyasi ixtisas va ixtisas doracasi ilo miioyyan edilir [13, soh. 6-8].

Toskilat madoniyyati miiassisads (toskilatda) bas veron sosial hadisadir vo onun foaliyystino
yonalmis doyarlor, inanclar, normalar vo qaydalar sistemidir. Madoniyyotin bu ayrilmaz
komponenti miiassisoni digorlorindon forglondiron bir sira spesifik xiisusiyyotlora malikdir vo bir
gayda olaraq toskilatin tarixi inkisafinin mohsuludur [14].

Toskilat modoniyyati xidmaoti personalin fordi xiisusiyystlorindon vo vozifslorindon asili
olmayaraq, daimi qarsilight fikir miibadilesinin, miinasib davranis normalarinin keyfiyyatinin,
effektiv linsiyyat tisullarinin inkisafi naticosindo tokmillogdirilo bilor.

Taskilat modaniyyatinin tokmillogdirilmaesi tigiin tohliikasizlik masalalarinin hallinds faaliy-
yotin xarakterini vo mahiyyotini oks etdiron kollektive¢ilik, emosionalliq, tarixilik, dinamiklik
xiisusiyyatlori do miithiim shamiyyat kasb edir [14, soh. 10-11]. Biitiin bu xiisusiyyatlor tohliikesizlik
madoniyyatindo comlonib vo comiyyatin tohliikesizliyi ilo bagl toskilat {izvlorinin davraniginda
miloyyanedici amil hesab edilir.

Tohliikosizlik modoniyyati - xidmati personali potensial vo arzuolunmaz hallardan qorumaq
iclin totbiq olunan gaydalara, prosedurlara, {isullara, texnologiyalara vo texniki vasitolors verilon
addir. Umumiyyatlo, tohliikosizlik modaniyyatinin mogqsodi tosadiifi hadisolorin bas vermo
ehtimalini minimuma endirmokdir [15]. Bunun ii¢lin potensial tohliikali soxslorin moagsodyonlii vo
planlt sokildo qrupa daxil olmaq niyystlorini anlamaq vo togkilat daxilinde terror vo qanunsuz
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miidaxile aktlar1 tératmok cohdlorinin qarsisini almaq, qrupa vura bilocok ziyanlarin tesirini azalt-
maq, maxfi malumatlarin qorunmas istigamatinds effektiv vo miintozom islor gormok magsadauy-
gundur.

Tohliikasizlik madoniyyati biitiin sahalards, eloca do aviasiya miiassisasi daxilinds qarsiliglt
faaliyyot gostoran idars vo xidmatlor arasinda formalasmis tohliikesizlik xiisusiyyatlorine vo pesokar
davraniglara tosir edir. Burada modoniyyst, aviasiya miiossisosinin xidmoti personalinin malik
olduqglar1 madoni keyfiyyatlorin vo pesokar xiisusiyyotlorin real hoyatda oks olunmasi ilo xarakterizo
olunur. Madoniyyatin komponentlori arasindaki qarsiligli olagoni tohlil edib, onlarin inkisaf
mexanizmini mohkomlondirmok biitiin saholordos, xiisuson do aviasiyada tohliikasizlik moaqgsadi ilo
nozarat tadbirlari {i¢iin vacib hesab edilir.

Tohliikosizlik mogsadi ilo nozarat - terror vo ganunsuz miidaxilo aktlarinda istifado oluna
bilocok tohliikoli maddo vo ya osyalarin aeroportun tohliikosizlik zonalarina kegirilmasinin
garsisinin alinmasia yonolmis todbirlor hesab edilir [1, soh. 19]. Demoli, aeroportlarda
tohliikosizlik todbirlorini tokmillogdirmok iiclin aviasiya tohliikosizliyi modoniyyotino xiisusi
diqqoetin yetirilmosi zoruridir. Uzun miiddot movcud olan tohliikosizlik modoniyyatindon forqli
olaraq, aviasiya tohliikesizliyi maodoniyyoti 11 sentyabr 2001-ci ildo bas vermis terror
hiicumlarindan sonra daha gabariq goriinmoys va inkisaf etmoyo baglamisdir [16].

Aviasiya tohliikesizliyi madaniyyati - aviasiyanin glindalik faaliyyatine xas olan va foaliyyat
gostoron biitiin xidmatlorin omokdagslarinin horokotlorindo vo davranislarinda oks olunan tohliiko-
sizliklo bagli normalar, xiisusiyyatlor, miinasibatlor v forziyyalor toplusudur [2].

Aviasiya tohliikasizliyi modaniyyoti sahasinds proqramlarin vo kampaniyalarin inkisaf
etdirilmasi ticiin BMAT torofindon Tohliikasizlik Madeniyyati Kampaniyasinin Baglangic Paketi
hazirlanmigdir. Burada miisbat tohliikosizlik modoniyyatinin  yiiksoldilmosi iiglin  effektiv
tohliikasizlik davranislar vo harakatlor miioyyan edilir [17].

Aviasiya tohliikosizliyi modoniyyot soviyyesinin Olgiilmasi vo yiiksoldilmasi imkanlari
basadiismo, qiymotlondirmo vo tokmillogdirmo kimi tigmarholali yanagma ilo yerina yetirilir.

“Basadiismo” morholosindo effektiv tohliikosizlik modoniyyatini yaradan miisbat is miihiti,
tolim, liderlik, potensial tohliikoni hiss etmok qabiliyysti, ayig-sayiqliq, geydiyyat vo hesabat
sistemlori, hadisoyo dorhal reaksiya vermo imkanlari, informasiya tohliikesizliyi vo effektivlik
todbirlori kimi bir sira osas komponentlor miioyyon edilir. Sadalanan komponentlor aviasiya
tohliikasizliyinin tomin edilmosinin tokmillogdirilmosine uygun olaraq asagidaki aspektlorin nozoro
alinmasi ilo tohlil edilso, daha faydali olar:

- psixoloji aspektlor (insanlarin hisslori);

- davranis aspektlori (insanlarin horokatlori);

- situasiya aspektlori (miiossisonin imkanlart).

Sadalanan aspektlor nozoro alinaraq tohlil edildikdon sonra “qiymotlondirma” marhslasine
kegmok asan vo mogsadyonlii hesab edilir. Bu morholodo komponentlar {igiin optimal qiymat-
londirmo metodu seg¢ilmoklo aviasiyada hal-hazirda gostoricilorin hor birinin toqdim edilmo
soviyyasi miioyyon edilo bilor. Masalon, personalin aviasiyada tohliikesizliklo bagli toessiirat
gostoricilorini miisahibalor vo ya sorgular vasitosilo qeyde almaq, aviasiya tohliikosizliyi
personalinin faaliyyeting aid olan gostaricilari iso miisahidslorle gqiymatlondirmak miimkiindiir [18].

“Tokmillasdirilma” morhaslasinds, normalar, prinsiplar, miinasibatlor vo forziyyaslor sistemini
giiclondirmak ii¢ilin tadbirlorin hazirlanmasi vacibdir. Bu ciir tadbirlor asagidaki vezifolorin hoyata
kecirilmosini asanlagdirmaga yonoldilir [4, 19]:

a) tohliikesizliyi daim giiclondirmayo, habelo risklorin azaldilmasi baximindan miihafizo
sisteminin somaraliliyini vo effektivliyini artirmaga;

b) biitlin xidmoti personalin tohliikosizlik risklori ilo bagli molumathiligint vo ayig-
sayiqligini, habelo bu risklorin miioyyon edilmosi, aradan qaldirilmast vo azaldilmasi prosesindo
oynadiglar1 rol haqqinda malumathiligi tosviq etmaya;

c) stressli voziyyatdo do tohliikosizlik tadbirlorine omoal olunmasini tomin etmok tigiin lazimi
saylor gostormoayo;
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d) insidentlor zamani hadisolori prognozlasdirmaga vo miistaqil qorar gqobul etmoys;

e) pozuntular askar edildikdo, digor orqanlarin xidmati personalin1 xabardar etmoyo;

f) insidentlor vo ya silibhali foaliyyatlor barods derhal malumat vermays;

g) konfidensial aviasiya tohliikesizliyi malumatlarinin islonmasine dair prosedurlara omal
etmaya va s.

Goriindiiyl kimi, aviasiya tohliikasizliyi madaniyystinin tokmillosdirilmasi morhalosi osason
aviasiya tohliikesizliyi xidmatinin personali ilo aviamiiossisonin digor orqanlarinin is¢ilori arasinda
effektiv qarsiliqhh olaqo ilo xarakterizo olunur. Effektiv tohliikesizlik madoniyyati tokmillos-
dirmolorin aktiv axtarisi, tohliikkoloro qarsi ayig-sayiq miinasibat vo davamli monitoring, tohlil vo
aragdirma ilo olagolondirilir [20, soh. 29].

Umumiyyatlo, soviyyanin &lgiilmosi vo yiiksoldilmoesi morhololorini tohlil etdikdo gdriiriik
ki, aviasiya tohliikosizliyi madoniyyatindo insan amilinin 6ziino moxsus rolu vo imkanlar1 chomiy-
yotli doracado genisdir. Buna goro do, insan amilinin bu sahoya tosirine xiisusi diqqot yetirilmolidir.

Aviasiya tohliikasizliyi modaniyyatino insan amilinin tosiri maosalosine baxaq. Aviasiya
sahosi terroristlor tigiin son doraco riskli hadof olaraq galdigi tigiin aviasiya tohliikasizliyi getdikco
daha miirokkab risk faktorlar ilo iizlosir. Beynolxalq ictimaiyyotin hadisolors reaksiyasinda osas
kecid reaksiya modoniyyatindon garsisinin alinmasi modoniyyatino kegiddir. Hava limanlar1 miiasir
antiterror sistemlori ilo, o climlodon xiisusi texniki vasitolorlo tochiz olunmusdur. Bunlara rentgen
qurgulari, metal detektorlari, ayaqqabilara baxis qurgulari, mikrodalgali skanerlor, partlayict vo
narkotik maddoslori askar edon detektorlar, intellektual videomiisahido sistemlori daxildir. Miiasir
texniki vasitolor terror vo qanunsuz miidaxilo aktlarinda istifads edilo bilon ogyalart yiiksok
doqiqlikle agkar edo bilir [21, soh. 26-30]. Lakin texniki vasitalor ilo tohliikesizliys zomanot vermak
miimkiin olmur, ¢iinki bunlar insan (operator) torofindon idara olunur. Operatorun moadani-oxlaqi
keyfiyyatlori, mosuliyyati, iso hovosli yanasmasi, nozori vo praktiki cohotdon hazirligi vo sair
parametrlor aviasiya tohliikosizliyi madoniyyatinin yiiksaldilmasinin zaruri monbaloridir.

Insan amili eyni zamanda aviasiya tohliikosizliyino kifayat qodor ciddi tohliiko yarada bilar.
Aviasiya gozalarinin 80-85%-1 insan amili ils baglidir. Ona gors ds, aviasiya tohliikosizliyinin tomin
edilmosindo miisbat noticolora nail olunmasi tigiin somarali aviasiya tohliikosizliyi madoniyyastinin
togviq edilmosi bdyiik ohomiyyoto malikdir. Yiiksok idaroetmo soviyyasindo giiclii aviasiya
tohliikasizliyi modoniyyati formalasdirilmali vo togkilatin biitiin strukturuna yayilmahidir. Yaxsi
tohsil almig, motivasiya edilmis vo pesakar kadrlarin mdvcudlugu aviasiya tohliikesizliyinin
somarali tomin edilmosi {igiin zoruri sortdir [19, 22].

Demali, riskin idara edilmasi ilo bagh faaliyyatlorin hayata kegirilmasinde miihiim istigamat
insan amilidir. Insan amili aviasiya tohliikoesizliyi modoniyyatinin osasini toskil edir. Aviasiyanin
biitiin saholorindo foaliyyot gOstoron personalin istiraki vo Ohdoliklori olmadan on yaxsi
strategiyalarin, planlarin vo prosedurlarin ugur gazanmasi1 miimkiin deyil. Effektiv tohliikosizlik
modoniyyatinin inkisaf etdirilmosi yaxsi tohliikasizlik naticolorine nail olmaq tigiin vacibdir [4].
Dovlatlor, xidmatlor, aviasirkotlor vo s. {i¢iin osas problem tokco aviasiya tohliikosizliyi sahasindo
faaliyyot gdstaranlorde miisbat tohliikesizlik madaniyyatinin mévcud olmasini tomin etmok deyil,
asasan tohliikasizlik faaliyysti ilo birbasa masgul olmayanlarin tohliikasizlik madeniyysti hagqqinda
stiurlu sokildo diistinmasini vo horokot etmosini formalagdirmaqdir.

Natica. Aparilmis tohlillora asason demak olar ki, aviasiya tohliikasizlylr madaniyyastinin
yiiksaldilmaesi {iglin aviamiiessisonin xidmati personalina, sornisinlora vo digor soxslora asagida
sadalanan formada sosial masuliyyat qaydalarinin asilanmasi istigamotindo miivafiq toxirs salinmaz
islorin aparilmasi zoruridir:

- insanlari qorumaq tiglin aviasiya tohliikosizliyi sahosindo foaliyyot gostoron personala
onlarin sosial funksiyalarin izah edilmosi;

- idara heyati torofindon aparilmis yoxlamalarin naticalori vo qanun pozuntular1 miizakiro
edilorok, tokmillasdirilmo yollarinin idaradaxili biitiin struktur bolmalars agiglanmast;

- noqgliyyatda tohliikosizlik qaydalar1 vo pozuntulara géro mosuliyyatlo bagl sornisinlorin,
digor soxslorin maariflondirilmosi vo s.
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Beloliklo, aviasiya tohliikasizliyi madoniyyatinin yiiksaldilmasine nail olmaq ii¢lin biitiin

soxslorlo tohliikasizlik gaydalarima siiurlu sokildo omol edilmosi mogsoadi ilo daimi olaraq
maariflondirici islorin davam etdirilmasi mogsadouygundur. Belo olduqda, bas vera bilon terror vo
ganunsuz midaxilo aktlarin1 dncadon miioyyan edib, yeni hadslorin vurdugu ziyan: minimuma
endirmaklo aviasiya tohliikasizliyini tokmillogdirmek miimkiindiir.
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IYTH ITOBBIIIIEHUA KYJIbTYPhI ABUAIIHOHHOH FE30ITACHOCTH

Hazuee H.T., Pycmamos P.P.
Hayuonanvuas Asuayuonnas Akademus

B cmamve ananusupyemcsi 603HUKHOGEHUE NOHAMUS KYIbMYPbl, PACKPbIMUe ee CYWHOCMU, HA3ZHA-
yeHue KyIbmypbl 6€30NaACHOCIU U ee GIUsSHUE HA chepy a8UayUOHHOU Oe30NACHOCIU C Yelbl0 ONpedeeHUs
axkmopos, eIUANWUX HA pa36ume KyIbmypbl AGUAYUOHHOU 6e30NACHOCTU.

B nem maxkoice npedcmagnenvt memoovl 00CMudiCeHUs NOGbIUEHUS KYIbMYpPbl 6€30NACHOCU NoJie-
mo8 U HeoOXO0OUMOCHb HENPEePbl6HOL 80CNUMAMENLHOU padbomsl 00 mex nop, Noka ece iodu He Oyoym
CO3HAMENbHO CLe008AMb NPABULAM Oe30NACHOCTIU.

Knroueswle cnosa: epasicoanckas asuayus, asUAUUOHHASL OE30NACHOCb, KYIbmypa 0e30nacHocmu,
HAYUOHANbHASL KYIbMYPA, OPSAHU3AUUOHHAS KYIbmypd, NpOpecCUOHAnbHas KyIbmypd, Yeri08e4ecKull

gaxmop.
WAYS TO IMPROVING AVIATION SECURITY CULTURE

Nagiyev N.T., Rustamov R.R.
National Aviation Academy

The article analyzes the emergence of the culture concept, the disclosure of its essence, the purpose
of security culture and its impact on the sphere of aviation security in order to determine the factors
influencing the development of aviation security culture.

It also represents methods to achieve the improvement of the aviation safety culture and the
neccessity of continuous educational work until all individuals consciously follow the safety rules.

Keywords: civil aviation, aviation security, security culture, national culture, organizational culture,
professional culture, human factor.
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