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Xiilasa. /nsan resurslarimn diizgiin idara edilmasi tagkilatlarin ugur qazanmasimn va davamli
iqtisadi inkisafin tomal prinsiplarindan birini taskil edir. COVID-19 pandemiyas: biitiin institusional
sistemlora, insanlarin hayat torzina vo iggiizar miinasibatlora monfi tasir etdiyi kimi, insan re-
surslarimin idara edilmasi istigamatinda da boyiik problemlora sabab olmusdur. Ona gora do ma-
qalad> moveud vaziyyati tasvir edon arasdirmalarin icmali hayata kecirilmis, COVID-19 pan-
demiyasinin insan resurslarimin idara edilmasina tasirlori va bu sahads pesakarlarin faaliyyatinda
varatdigi yeni ¢cagirislar miiayyan edilmisdir. Bu magsadla yerli va xarici miialliflarin movzunu ahato
edon asarlori incalonmis, nazori yanagmalara va empirik tadqiqatlarin naticalarina istinad edilmaklo
tahlillor aparimisdir. Moaqalonin sonunda miiraciat olunan moanbalor va tohlillor asasinda

timumilagdirmalor apariimagla naticalor verilmisdir.
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2019-cu ilin dekabr ayinda Cinin Yuhan goho-
rindo meydana ¢ixan COVID-19 virusu siiratli
sokildo biitiin planeto yayilmagla global bolaya
cevrildi. 2020-ci il 11 mart tarixindo Umumdiin-
ya Sohiyya Toskilat1 torafindon koronavirus pan-
demiyasi elan edildi. Qisa zaman arzindos pande-
miyanin tosiri altina diison diinya 6lkoalori onun
yayilmasinin qarsisini almagq ti¢iin ciddi qapan-
malara getmoli oldular. Bu da diinyanin bir ¢ox
yerlorindo miixtolif kateqoriyadan olan qurum-
lar1 6z faaliyyatlorini milli hokumatlar torafindon
mioyyon edilon qapanma todbirlorine uygun da-
vam etdirmayos mocbur etdi. Demok olar ki, oksor
olkolordo COVID-19 pandemiyasi toskilatlarin
isini ¢otinlogdirdi vo onlarin foaliyyati liglin mii-

rokkob miihit vo kompleks problemlor yaratdi.
Hami torofindon gobul olunmaga baslayan
COVID-19 pandemiyas: biitiin diinyan giiclii so-
kilds sarsidaraq bdyiik qorxu vo geyri-miioyyon-
liya siiriikloyon, goriinmomis saglamliq vo so-
hiyyo bohranina sobab olmusdur [9]. Yaranmis
bohranl goraito uygun olaraq, oksor dlkoalor vi-
rusa qarsi genis miqyasda miibariza todbirlori ho-
yata kec¢irtmoyo bagladilar. Mahiyyot etibarilo
biitiin bu tadbirlorin magsadi pandemiyani idaro
edilon voziyyoto gotirmok vo xostoliyin siiratli
artiminin qarsisint almaqdan ibarot idi. Bir ¢cox
Olkolordo qapanma todbirlori hoyata kegirildi,
xastolor karanting alind1 vo karantin rejimi totbiq
edildi. Koronavirusun siiratlo yayildigint nazars



alan diinya oOlkalari prosesin qarsisini almaq vo
yoluxmalar1 azaltmaq {i¢iin sosial mosafo sax-
lamagq, tibbi maskadan istifado etmok vo dezin-
feksiya kimi bir sira preventiv tadbirlor hoyata
kecirmoali oldular. Pandemiya ilo olagodar mok-
toblor, universitetlor, hoyati ohomiyyat dasima-
yan biznes tosisatlar1 vo geyri-hokumot toskilat-
lar1 miivoqqoti olaraq foaliyyotlorini dayandir-
mal1 oldular. Diinya iizra turizm va biznes soya-
hotlori mohdudlasdirildi, O6lkslorarasi ucguslar
lagv edildi, boytik kiitlalori ohats edon sosial tad-
bir vo yi1gincaqglar qadagan edildi. Bundan basqa,
bir sira dlkalor quru vo hava yolu ils sorhodlorini
baglamali oldular [7].

Biitiin todbirloro baxmayaraq, pandemiyanin
davam etmosi vo onun no zaman bitocoyi hag-
qinda daqiq prognozlar yoxdur. Bununla bels,
toskilatlar yeni miihito uygunlasma vo foaliy-
yatlorinin barpasi mogsadi il ciddi cohdlor etmis
vo ugurlu naticolor qazanmiglar. Lakin yeni so-
raitdo biitlin qurumlar sosial masafonin qorun-
masi1 vo evdon islomok kimi geyri-adi qaydalara
omol etmoali oldular. Belsliklo, diinyada, eloco do
Azorbaycanda vaksinasiyanin genis ohali kiitlo-
larini shats etdiyi son marholods hibrid i metod-
larindan genis istifado olunmaga baslanildi. Yoni
iscilorin bir qismi evdon ¢alisdigi halda, digor
qismi ofiso golmoklo yeni qaydalara uygun
foaliyyatlorini davam etdirdilor. Tocriiba gostarir
ki, pandemiya toskilatlarda foaliyyat gdstoron
insan resurslar1 izro menecerlor tiglin kompleks
vo miirokkab voziyyot formalasdirmigdir. Belo-
likls, menecerlor geyri-miioyyonliklo miisayiot
olunan hazirki morholodo qarsiya ¢ixan prob-
lemlorin hallindo omokdaslarina komok etmoklo,
bu c¢otinliklorin 6hdasindon birgo goldilar.
Goriilon todbirlor naticesindo artiq bu giin yo-
luxma sayinda todricon azalmalar miisahids olu-
nur vo virusdan 6lon demak olar ki, yoxdur.

Qeyd etmok lazimdir ki, “Insan resurslarinimn
idars edilmasi” terminindon toxminan son 15-20
il orzindo istifado olunmaga baslanilmisdir. Daha
ovval bu terminin yerino “kadrlar idarasi” anla-
yist igladilirdi. Tarixin miixtolif dovrlorinds belo
ovazlomalar, asasan, sosial-igtisadi doyisikliklor-
ls slagadar olmusdur. 1920-ci1 illordo ortaya ¢i-
xan kadr idaraciliyi amokdaslarin iso gotiiriilmo-
si, qiymatlondirilmasi, treninqi vo kompensasi-
yalarin 6donilmasi kimi texniki masalslarlo baglh
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idi vo oksor togkilatlarda “heyat” funksiyasim
yerino yetirirdi. Insan resurslarmin idaro edil-
mosi 1so toskilatlarda idaroetmonin insani torof-
larina daha ¢ox diqget yetirir. O, hom iso qoabul-
dan avval, hom do is¢i heyatin se¢ilmasi va 150
gobuldan sonraki morhalolords toskilatda isci-
lorin foaliyystinin somarali sokilda togkiline ko-
mok edon funksiyalart yerino yetirir [2]. Azor-
baycanli mioslliflor todqgiqatlarinda miioyyon et-
mislor ki, monovi vo demokratik doyorlorin in-
kisafi, is¢ilorin 6ziintiinkisaf vo 6ziintlitosdiq im-
kanlarinin genislondirilmasi amok mshsuldar-
ligina stimullasdirici tosir gostorir [8].

Insan resurslarmin idaro edilmosi insanlarm
toskilatlarda neco vo hansi sortlorlo iso gotiiriil-
masi, idars olunmasi va inkisaf etdirilmasi ils bagl
faaliyyotdir. COVID-19 pandemiyas1 menecerlor
Vo insan resurslari iizro miitoxassislor ti¢lin boyiik
problemlor yaradaraq onlarin ononovi funksi-
yalarimi yerina yetirmasino dagidic1 tosir gos-
tormigdir. Belo tosir vo mdvcud problemlar insan
resurslarinin strateji cohatdon idars olunmasina vo
1$ soraiting, eloco do insan resurslari menecmen-
tinin funksiyalarina, xiisusilo ds kadr tominati, per-
formansin idaro edilmosi, tolim va inkisaf, toz-
minatlarin idaro edilmosi, tohliikosizlik vo sag-
lamliq idaragiliyi vo is¢ilorin miinasibatlorineg
ohomiyyatli doyisikliklor gatirmisdir [14].

Biznes vo menecment arasdirmalarinda insan
resurslarinin idaro edilmasi prosesinin bir sira
vacib funksiya vo elementlori miioyyonlogdiril-
mis vo gobul olunmusdur. Osashi arqumentlorlo
siibut edilmisdir ki, insanlar miixtolif sopkili
institut vo togkilatlarda homin qurumun on do-
yorli resurslaridir. Bununla yanasi, geyd olunma-
lidir ki, insanlar ugurun alds olunmasi ii¢lin on
¢otin idars olunan resurslardan biri hesab edilir.
Belo ki, hor bir is¢i 6ziinomoxsus qabiliyyat,
fordi ehtiyac vo gozlontilorls iso goldiyi halda,
insan resurslarinin somorali idars edilmasindo
osas prinsip korporativ ugur gqazanmaq namind
toskilatin biitiin insan resurslarini bir araya go-
tirmok vo onlarin potensialindan faydalanmag-
dan ibaratdir.

Insan resurslart menecmentinin asas rolu tos-
kilatin qarsiya qoydugu magsodlors nail olmasi
ticlin tolob olunan biitiin islori diizglin boliisdiir-
mok va icra etmok mogsadi ils on layiqli nami-
zadlari onlarin bilik vo bacariglarina, tocriibasino



uygun vozifolora toyin etmoak vo nozords tutulan
vozifo vo qulluq funksiyalarinin on yiiksok
soviyyados yerina yetirilmasini tomin etmak ii¢iin
onlarin hovaslondirilmosini toskil etmokdon
ibaratdir [1]. Elmi odobiyyatlarda insan resurs-
larmin idars edilmosinin on vacib mogsadine
insan resurslarindan somaorali istifade edarok
toskilatin missiya, vizyon, hadof vo vazifslorino
nail olmasi istigamatinds magsadyonlii foaliyyot
aid edilir. ©Omokdaslara toskilatlarda vozifa
ohdoliklorini yerino yetiron vasits kimi baxan
ononavi kadr idarsgiliyl yanasmasindan forqli
olaraq, insan resurslarinin idars edilmasi ilo mos-
gul olan miasir menecerlor korporativ mag-
sadlora ¢atmaq tgciin iscilori toskilatin morkozi
elementi kimi gabul edir vo onlarin rolunu yiik-
sok giymatlondirirlor. Beloliklo, har bir togkilatin
glicii onun kadr potensialinin omok bazarmin
tolablorina na darocads cavab vermosindon vo
insan resurslarinin somorali idaro edilmosindon
asthidir. Ona goro do insan resurslari iizro me-
necerlor liclin birinci mogsad toskilatin biitiin
foaliyystindo iscilori 6n movgelordo gormok vo
onlara toskilatda boyiikk doyor verildiyini nii-
mayis etdirmokdon ibarotdir. Bu yanagma fir-
manin ragabat apardigi bazarda raqiblorini iists-
lomosinin on effektiv metodlarindan biri kimi
gabul olunur [12]. Miilkiyyst formasindan asili
olmayaraq, istonilon ndov miiossisa vo ya tos-
kilatda insan resurslarinin strateji cohatdon diiz-
giin idars olunmasi mohsuldarligr artirir, timu-
milikds iso milli iqtisadiyyatin inkisafina vo
ohalinin rifah soviyyssinin yiiksoldilmasing teo-
kan verir [5]. Yildirim vo Korkmazin fikrinco, in-
san resurslarinin effektiv idaro edilmasi vo ko-
mandanin inkisafi togkilatin ugurunun tominat-
cisidir. Iscilorin miivafiq yanasmalarmi somorali
sokildo idars etmok vo uygunlasdira bilmok ti¢iin
menecerlor iscilorin perspektivliyini do nazara
almalidirlar [16].

COVID-19 virusunun yayilmasinin qarsisini
almaq tgiin totbiq edilmis mohdudiyyatlor is
diinyasinin bir ¢ox sahalorina shomiyyatli daro-
cado tosir gostormisdir. Bununla olagodar is¢i
heyatlorin ev soraitindo vo ya mosafodon islo-
mosind dogru ohomiyyatli artim miisahido olu-
nub. Cari dayisikliyin yalniz monfi toroflorini
geyd etmok diizgiin olmazdi. Bu baximdan Be-
nonun arasdirmasi gostorir ki, ev soraitindo islo-
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mok soxsi is tocriibasino miisbat tosir edir [4].
Umumilikdo isa pandemiya forqli is sortlori
formalagdirmisdir ki, bu da tapsiriqlarin veril-
mosi, icrast vo onlara nazarstin hoyata kegiril-
mosindo, distant i rejiminin totbiqindo, maska,
olcok vo digor qoruyucu vasitolorin istifadosi
zoruratindo, omokdaslarin kollektivdo islomok
imkanlarimdan mohrum olmasinda, elaco do ko-
mandalarin kicik qruplara boéliinmesindo, is¢i-
loraras1 olagolorin, bacariq vo vardislorin itiril-
mosindo Oziinii daha ¢ox gostorir [15]. Paralel
olaraq distant menecment vo menecerlor iigiin
yeni kompetensiyalar zarurats ¢evrilir. Bunlara —
motivasiya, kouging va mentorlugq, problem va
miinagqisalorin halli, ig¢i performansinin dastok-
loanmasi, proses idaragiliyi va iscilorin inkisafi,
elaca da risklorin idara edilmasi bacariglart va ig
saatlarina nazarat daxildir. Aragsdirmalar agkar
etmisdir ki, menecerlorin distant tohsil vo tre-
ninglards istiraki onlayn is prosesinds vo video
konfrans vasitasilo heyatin idars olunmasinda so-
morali naticolar verir [6].

Pandemiyanin insan resurslarinin idara
edilmasina tasiri

COVID-19 bohram toskilatlarda is soraitini
koskin sokildo doyisdirmisdir. Belo ki, biznesin
davamliligin1 tomin etmok {i¢iin oksor sirkotlor
mosafodon is metodlarina kegmoklo, is¢ilorinin
evdon islomasini tolob etmislor. Belsliklo, gozlo-
nilmoz vo koskin toskilati doyisikliklor mene-
cerlor vo insan resurslarinin idars edilmasi {izro
miitoxassislor {i¢lin boylik problemlor yarat-
migdir. Onlar toskilatlarinin foaliyyatini tomin
etmok vo is¢ilorin pandemiyanin yaratdigi yeni is
miihitino uygunlagsmasina komok etmok {iciin
effektiv yollar tapmaq mogsadi ilo dayanmadan
calisiblar. Is yerlorindo fiziki foaliyyot sosial me-
safo saxlanilmasi vo tibbi maskalardan istifads
kimi bir sira qorunma todbirlori, homg¢inin is¢ilor
ticlin forqli 1s grafiklorinin hoyata kegirilmasi ilo
tomin edilmisdir. insan resurslar1 {izro menecer-
lor uzagdan isin idaro edilmosi ilo olagodar
boyiik ¢atinliklorle tizlogsmislor. Onlardan birin-
cisi, is¢ilorin 6z islorini yerino yetirmasi iigiin
zoruri avadanliglara malik olmasini tomin etmok-
don ibaratdir. Ciinki mosafodon islomak is¢ilor vo
menecerlor arasinda tiinsiyyoti asanlasdiracaq
texnoloji vasitalorin mdvcudlugunu tolab edir.
Bunlara mosafodon is liglin kompiiter vo ava-



danlhgqlar, eloco do “Zoom”, “Microsoft Teams”,
“Teamviewer” kimi proqram tominatlart daxildir.
Ikinci ¢otinlik iso, evdon calisan iscilor iigiin
effektiv iinsiyyat, nazarat, dastok vo performansin
idars edilmasini tomin etmokdon ibaratdir [10].

COVID-19 pandemiyasinin insan resurslart
idaragiliyine tosiri haqqinda xeyli miibahisolor
vardir. Boyiik oksariyyst pandemiyanin insan re-
surslart menecmentine manfi tasirlorini 6n plana
¢okdiyi halda, bozilori onun miisbat toroflori
haqqinda danisirlar. Masalon, ictimaiyystlo ola-
golor, maliyys vo sigorta, menecment kimi bir
sira saholordo foaliyyot gdstoron insan resurslari
lizro ekspertlor COVID-19-un yayilma dina-
mikasinin onlarin oamaliyyatlarina miisbat tosir
etdiyini askar etmislor [3]. Real vaziyyati yron-
mok tiglin birbasa todqigat tisullart xiisusi oho-
miyyats malikdir. Bu baximdan bir qrup alim ta-
rofindon hayata kegirilon sorgu va statistik tohlil
vasitasilo alde olunan naticalar (grafik 1) tadqiq
olunan problemin Oyronilmosi {ii¢iin olverisli
monbadir.

Orafik 1. COVID-19 pandemiyasinin insan re-
surslarimin idara edilmasina tasiri

Fargli vanagmalar
Dpapavi insivval metodlanuda poruntular
Normal is tacriibasinda poruntular
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Moanba: International Journal of Supply Chain
and Inventory Management”

Pandemiyanin insan resurslarinin idaro edil-
mosina tasirini aragdiran empirik tadqiqatin nati-
colorino goro, sorguda istirak edonlorin 36 faizi
pandemiyanin mosafodon islomo metodlarinin
genislondirdiyini, 14 faiz respondent COVID-
19-un is¢ilorin ixtisarimin artirdigini vo issiz
galmalarina sobab oldugunu bildirmisdir. Royi
sorusulanlarin 11 faizi iso pandemiyanin normal
tinsiyyot qaydalarini pozdugunu geyd etmisdir.
Sorgu istirak¢ilarinin 13 faizi iso bagqa se¢imlori
torcih etmislor. Masalon, istirak¢ilarin az qismi-
nin fikirlorino gors, pandemiya yeni amokdas-
larin 1o gotiirtilmasini artirmigdir. Bunu yeni
kompetensiyalara malik iscilors talabatin artmasi
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ila slagolondirmak olar. Digarlori isa hesab edir
ki, pandemiya is¢ilorin amokhaqlarinin azalma-
sina sabab olmus, insanlarin hayat saviyyasinin
asag1 diismosino gotirib ¢ixarmis, stiratli i$ me-
todlarinin totbiqini tomin etmis, insan resurslari
miitoxassislorini ¢evik vo yaradici foaliyyoto toh-
rik etmis, eloco do evdon islomo mixtalif kor-
porativ doyorlora bagliligin azalmasi ilo noti-
colonmisdir [13]. Arasdirma gostorir ki, pande-
miyanin insan resurslarinin idars olunmasina to-
sirlori haqqinda miixtalif fikirlor mévcuddur.

“ADP Canada” vo ‘“Maru/Blue” sirkotlori
torofindon hoyata kecirilmis todqiqat pandemiya
donominds insan resurslar1 pesokarlarinin qar-
silagdig1 problemlori askara cixartmisdir. Qeyd
etmok lazimdir ki, “ADP Canada” yiiksok tex-
nologiyalara osaslanmaqla insan kapitalinin idara
edilmasi, biznes autsorsing xidmotlori vo ana-
litika sahasindo lider movqgeya sahib olan global
tochizatgilardan biridir. “Maru/Blue” qrupu iso
malik oldugu ekspert potensiali, innovativ prog-
ram tominat1 vo beynalxalq torofdaslar: vasitasilo
mistorilorin molumatlara siirotli ¢ixisin1 tomin
edir vo bazar arasdirmalarin1 dostoklomoklo mo-
lumat xidmatlari sahasinda iistiin paya sahibdir.

QOrafik 2-do aparilmis todqgigat noticolorinin
tosviri oksini tapmusdir. insan resurslari menecer-
larinin qarsilasdigi yeni cagirislart miioyyonlos-
dirmok {icilin grafikdo verilon molumatlarin toh-
lilins ehtiyac vardir.

Orafik 2. COVID-19 pandemiyasimin insan
resurslart iizro pesakarlar iiciin yaratdigr yeni
cagwriglar

Isgilarin saglamisganm va sosial rifahmm qorunmas
Bimesin davambiligmn tamin edilmasi 65%
Distant is rejimina kegidin dastaklanmasi 58%
53%

Suratli kadr sivasati davisiklivi

Tsgilorin psixi saglamliginm dastaklonmasi

53%

Moanba: https.//www.newswire.ca/news-rele-
ases/has-covid-19-redefined-the-role-of-hr-807-
847351 . html

Sorguda istirak edon insanlarin iigdo birinin
insan resurslarr miitoxassislorinin miiasir is me-
todlar1 haqqinda az molumatl olmalarma bax-
mayaraq, respondentlorin yaridan ¢oxu pande-



miyanin miivafiq saholords ¢alisan pesokarlarin
foaliyyotinin ¢otinlosdirdiyini qgobul edirlor.
Arasdirma gostorir ki, insan resurslariin oha-
miyyati va idara olunmasinin miirakkabliyi haq-
qinda natamam anlayislar movcuddur. Onu da
vurgulamaq lazimdir ki, todqiqat hom kanadali
iscilorin, hom do insan resurslar1 pesokart kimi
foaliyyot gostoron kanadalilarin fikirlorini
miiqayisali sokildo dyronmisdir. Naticolorin ana-
lizi gostorir ki, sorguda istirak edon insan re-
surslart miitoxassislorinin yaridan ¢oxu, yoni 58
faizi mosafodon iso kecidi, homg¢inin 53 faizi is-
cilorin psixi saglamliginin dastoklonmasini yeni
cagiriglar kimi gobul edirlor. Bu yeni ¢agirislar
vo yaranan problemlori nozoro alaraq, miito-
xassislorin 53 faizi COVID-19 sabobi ilo insan
resurslar1 idaragiliyinin snonavi rolunun dayis-
diyini vo ¢evik kadr siyasotino ehtiyac yaran-
digin1 diisiindir.

COVID-19 pandemiyasinin yaratdigi qaygilar
kadrlarin sosial rifahinin qorunmasinmi da togki-
latlar ticlin aktual etmisdir. Qrafikdon goriindiiyti
kimi, royi Oyronilonlorin 71 faizi is¢ilorin sag-
lamliginin vo sosial rifahinin qorunmasini insan
resurslart pesokarlart ii¢clin yeni ¢agiris kimi
qiymatlondirirlor. Bu onunla izah oluna bilor ki,
toskilatdaxili pandemiya qaydalarina nozarat,
eloco do hassas bir zamanda is yerlorinin saxla-
nilmasi1 va rogabatcil omokhaqqi siyasatinin icra
olunmasi insan resurslart tizra struktur bolmo-
lorin faaliyyati ilo six baghdir. Bir vacib amil do
ondan ibaratdir ki, hazirki morhalodo miilkiyyat
formasindan asili olmayaraq, miixtolif kate-
qoriyali toskilatlarda, xiisusilo biznes qurum-
larinda ugurun slds edilmasi boyiik 6l¢iids insan
resurslart bolmalorinin vo bu saho iizro peso-
karlarin strategiya, qorar vo foaliyyatlorindon asi-
lidir. Todqiqatda istirak edonlorin boyiik qismi,
daha doqiq desok, 65 faizi biznesin davamlili-
ginin tomin edilmasindo insan resurslari peso-
karlarinin rolunu yiiksok qiymotlondirmisdir
[11]. Tohlillor onu gostorir ki, yeni ¢agirislar in-
san resurslar1 miitoxassislorinin masuliyyatini ar-
tirmaqla yanasi, toskilatlarda rolunu vo funksi-
yalarini da genislondirmisdir.

Natica. Son olaraq geyd etmok lazimdir ki,
insan resurslart menecmentino yanasmalar,
COVID-19 pandemiyasmin insan resurslarinin
idaro edilmosing tosiri, yeni ¢agiriglar vo prob-
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lemlar, eloco do golocok imkanlarin askar olun-
mas1 istigamatinds arasdirmalar miivafiq sahado
movcud problemlorin hartorafli dyronilmasina
kifayst etmir vo bu sahodo daha genis tod-
qiqatlarin aparilmasina ehtiyac vardir. Bununla
belo miixtalif adobiyyatlarin icmali vo istifads
olunan tadqiqat naticolori, aparilan analiz vo
tohlillor asas tendensiyalart miioyyonlos-dirmayo
imkan verir. Tohlillor onu demoys asas verir ki,
toskilatlar movcud voziyyotin 6hdosindon gol-
mok liclin imumiyyatlo, hazir olmamislar. Aras-
dirma gostorir ki, insan resurslart {izro mene-
cerlor foaliyyetlorini somorali sokildo qurmaqla
iscilorini dostoklomok, eloco do toskilatlarin
bohran voziyyatinds vo ondan sonraki morhalods
ugurunu tomin etmok ti¢lin miivafiqg molumatlara
ehtiyac duyurlar. Miisahido olunan osas tenden-
siyalardan biri do insan resurslari miitoxas-
sislorinin mosafodon is imkanlarini artirmaq vo
iscilorin bu istigamotdo bacariqlarinin inkisaf
etdirilmosino zorurotin formalagsmasi ilo bag-
lidir. Tadqigatin naticalorine uygun olaraq asagi-
daki tokliflorin nozoro alinmasi mogsadsuygun
hesab olunur.

— insan resurslarimin idara edilmasi sahasinda
yeni ¢agiriglart va problemlori arasdiran genis
tadgiqatlarin hayata kegirilmasi;

— insan resurslari tizra miitaxassislorin distant
tahsil va ya treninglora calb edilmasi;

— is¢ilorin masafadan isloma bacariglarimin ar-
tirilmast magsadi ilo treninglorin taskil olunmast.
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Y.Zeynalov
The impact of the COVID-19 pandemic
on human resource management and
new challenges
Abstract

One of the fundamental principles of orga-
nizational success and long-term economic
development is effective human resource mana-
gement. All institutional systems, people's lifes-
tyles and professional interactions, as well as
human resource management, have been im-
pacted by the COVID-19 pandemic. Therefore,
the paper examines the current situation, the
influence of the COVID-19 pandemic on human
resource management, and the new challenges
that experts in this field are faced. For this
purpose, local and international authors' works
on the subject were studied, with reference to
theoretical methods and empirical research
findings. The results are summarized at the end
of the article based on the sources and analysis.

10.3eiinasioB
Biusinne nangemun COVID-19 na
ylpaBJjieHHe YeJI0BeYeCKHMH pecypcaMu 1

HOBBI€ BbI30BBI

AHHOTAIUA
Hannexairee yripapieHie 4eI0BEU€CKUMHU pe-
CypcamH SIBJSIETCS OJHUM W3 OCHOBHBIX MPHHIIN-
MOB OPTraHU3AIMOHHOTO YyCIeXa W yCTOMYHUBOTO
SKOHOMMYECKOro passuTus. Ilangemus COVID-
19 3arpoHyna Bce MHCTUTYIIMOHAIBHBIE CHCTEMBI,
o0pa3 KU3HU JIONCH W JCNIOBbIC OTHOIICHUS, a
TaK)KE YIPABJICHUE YEJIOBEUYCCKUMH PECypCamm.
[ToaToMy B cTaThe mMpencTaBiIeH 0030p TEKyIIen
CUTYyalluH, BJIUSHHS TMaHAEMUU COVID-19 nHa
YIPaBJICHUE YEIIOBEYCCKUMHU PECypcaMH U HO-
BBIX BBI30BOB, KOTOPBIE CTaBSITCS Iepes Ipo-
¢deccuonanamu B 3Toi obnmactu. C 3TON LENbio
OBLIM MMPOAHAIU3UPOBAHBI PAOOThl OTEUECTBEH-
HBIX U 3apyOEKHBIX aBTOPOB, OCBEIIAIOIIUX TE-
My, aHaJIU3 C MPUBSI3KON K TEOPETUUCCKHUM IO/~
XO0laM U pe3ybTaraM SMIUPUYECKUX HCCIEO0-
BaHW. B KOHIIE cTaTbu MOJABOASATCS WTOTM HA

OCHOBE MCTOYHUKOB U aHAJIN3A.



