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Xatira HUSEYNOV A

SOSIAL MEDIA V& ONUN INSANLARIN
PSIXOLOJI DURUMUNA ToSIR}

SUMMARY

«.. Modern society is under influence of social media. There are phenomiena that are formed
following the. influence of social media and impact directly the individual’s behaviour. The article
studies -the influence of social media on an individual’s psychological state. The author
demonstrates that social media users impact each other, and the degree of this impact reflects their
reputation. e gy ?
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XXI ?srda sosial media miiasir comiyyatin aynlmaz hissasidir. Kommunikasiyanin bayiik
bir hissosi internet tlizarindon gergoklosdirilir, insanlar digar istifadagilorlo kontakta girarok
informasiya miibadilesi aparir vo miixtslif kontentlar paylasaraq real diinyadan gox onlayn
linsiyyats istiinliik verirlor. Bu, onu géstorir ki, sosial media miiasir camiyyatin kommunikasiya
miihitinin formalagmasinda ssas rol oynayir. Mévzunun tam sorhi tigiin avvalca sosial media
anlayisini aragdirmaq lazimdir. Anlayisin konkret tarifi olmasa da iki daha genis yayilmis yanasma
torzi méveuddur: sosial media ilo “sosial olmayan internet” arasinda ciddi sadd ¢akmaya ehtiyac
yoxdur. Masslan, onlayn nasrlorden skseriyysti istifadagilors sarh yazmaga, miinasibat bildirmays
imkan yaradir. Amma bu saytlarin kontentini miisyysn tslim gormils, isino goro smokhaqqi alan
pesakar personal yaradir. Bels media interaktiv elementlari 6ziinda dagisa da, snenavi media sayilir.
Pol Gillin “Yeni tasir agentlori” kitabinda yazir ki, “sosial media miixtalif onlayn texnologiyalari
oziinds birlagdiron, istifadagilerine iinsiyysts girmeys va qarsihqli faaliyyate sorait yaradan
¢oxmanal: anlayigdir. Sosial medianin xarakterik xiisusiyyati onun istifadagilaridir”.

Rusiyal aragdirmagilar hesab edirlor ki, sosial media anlayisinm ssasinda istirak prinsipi
durur, bu zaman kommunikasiya prosesi istirakgilarla media institutunun barabarhiiquglu
miinasibati ils gergoklosir.

Harvard Universitetinin professoru Yoxay Benkler “Saboka zonginliyi” kitabinda sanaye va
gabaka informasiya iqtisadiyyatin1 miiqayis edir.

Ikincide istehlakgilar ragomsal texnologiyanin va intemnetin inkigafi sayasinde hom do
informasiyann istehsalgis1 kimi ¢ix1s edir. Benkierin konsepsiyasi sosial mediam snanavi media ilo
miiqayisali gokildo izah edir. Ononovi mediaya sobokayogodarki morhalods yaranan kﬁtlsv?
informasiya vasitolori — radio, televiziya, gozet, kino daxildir. Sosial medianin auditoriya51~9n9n9v1
KiV-in auditoriyast ilo milqayisoedilmez qadar ¢oxdur. Tvitterde populyar akkazmtlfmn 4}0 n'{llyondan
¢ox izlayicisi olur. Internetds istonilon ikitorafli aksiyan1 minlorlo adam izlays bilar, 1st9m'lan vaxt
qosula da bilar. Sosial media istifadagilorinin hanus: “auditoriya™ hesab olunsa da bbyuk oksariyyat aks
alaga va 8z kontentini paylagmagq imkanlart oldugu halda, passiv miisahidogi m6vgeyinda olur.

Amerikali alim S.Karton sosial median: belo xarakteriza gdlr: f‘soggl” sozii .kormnumkaswam
Vva ya Unsiyyoti bildirir, “media” iso informasiyann ﬁtﬁri'llrpsm vgsnss1d1r. T;.;dqxqatgllm" v.eb 2.0.
resurslarini comiyyatin sosial strukturunun bir hissasi vo informasiya texnologiyalarinin inkigafinin
naticasi kimi doyorlondirirlor. ) ) . . o

Sosial media istifadagilora bir-biri ilo qarsllql{ ilnsnys.ta girmak, informasiya miibadilasi etmak
imkani yaradir. Bu, kontentini istifadagilorin yaratdigt mterakm{ saytlardlf. . .

Rusiya todqiqatgilan sosial medani tokca onlayn sosial alat kimi (fa;et?ook) deyll,. !Iam da
klassik olaraq sosial obyektlar va onlar arasinda alaqalsrd?m yaranan smr k1.rm d?yarlandlpr: ng
sosial media sadaca kommunikasiya alati deyil, hom da insanlararas tinsiyyati tomin edan t.nrhkdly..

Biitovlikdo geyd etmok lazimdir ki, sosial media 3 asas komponentden ibarstdir:

konsepsiya, kontent va qargiliqh sosial alaga.
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Almaniyal: tadqiqatcilar Andreas Kaplan vo Maykel Xaynleyn sosial median 132@111:&1;2
kontent yaratmaq va fikir miibadilosi aparmaq liglin sorait yaradan veb iy ba_zas(lin diviiSosia]
resurslar kimi dayarlondirirlor. Forq tokca semantikada deyil, ham do funksiyadadir. Sosia

or sosial medianin ilk kateqoriyalaridir. - i
sgmks]Armerika elm xadimlori sggial sobakani sosial medianin sadecs bir kateqoriyast olaraq gabul
edirlorss, rusiyali aragdirmagilar basqa fikirdodirlor. Onlarin mévgeyine gora, istonilon sosial
sabeks Internet makaninda eyni maraglara sahib insanlarin birliyini yaradir vo buna uygun olaraq
sosial yabokalor sosial mediant xarakterizs edir. Sosial media anlayigin tahlil edorken onun dar va
iimumi anlamini nazardan kegirmok lazimdir: dar anlamda sosial sabakslorin forma?an Vo texn!k1
funksiyalar aragdinihr. Soaial medianim timumi kateqoriyalarim aragdirarken ise mahiyyat va sosial
funksiyaya Ustiinliik verilir. Bu, sosial median1 KIV-nin mévqeyi ilo yaximlagdirir. i :

Sosial mediada istifadagilor bir-birins tasir gostarir vo bu tasirin daracasi onlarin n}lfuzu ila
diiz miitenasibdir. Fikir miibadilasi neticasinds har bir fordin diisiincesi onun daha gox etibar edib
inandid: saxsin tasiri altinda dayisir. o

Cinli mitsxsssislor sosial medianin daha gox isgiizar miinasibotlorde va dovlat islarinds
istifadasine diqqat gakirlor. “Sosial media” aragdinlarken mohz terminin sosial rolu daha ¢oX
vurgulanir. Miitoxassislar sosial median: “yeni yeni media” adlandirirlar, bu, “post-yeni media”
dovriinii nozards tutur. Cjan Tszen “Sosial mediada kommunikasiya” moqalosinds yazir ki, sosial
media integrasiya olunmus konsepsiyaya aiddir — bu, tokca sosial xarakter dastyan saytlar vo veb
platformalar deyil, resurslar va servislordir. Onun fikrinca, sosial mahiyyati olan istonilon sayt:
sosial media niimunasi hesab etmak olar. Sosial medianin asas xiisusiyystleri onun sosiallig1 veo
kommunikativliyidir. Cin nazariyyagilori sosial media konsepsiyasinda iki asas magam var: UGC
(user generated content — istifadaginin yaratdig1 kontent) voa CGM (consumer generated media-
istehlakgmin yaratdigr media). Sosial media veb 2.0. texnologiyalarma osaslanan insanlarin
sosiallagmas: ticiin kommunikasiya aloti olan interaktiv onlayn birlikdir.

Sosial medianim bir gismi melumatin qorunub saxlanmasi (content storage), bir gismi iso
digor istifadagilorlo paylasiimas: iigiin (content sharing) uygunlasib. Masalon, istifadagi 6zii {igiin
dayarli bir videonu Youtube-da yerlesdirir vs linki digar istifadagilors gondorir. Bu halda Youtube
saxlanc yeri, linkin gondorildiyi onlayn sosial sobske onun yayildig: yer sayilir. Amma bu bélgii
sorti olaraq apanilir. Ciinki Youtube saytdaki acar sozlor va tag-lor vasitasils hor iki funksiyam
ugurla yerins yetirir. Video v foto hostinglar (Flickr, Photobucket) saxlanc yeri kimi aktualdir.

i Cagdag comiyyat birmonali olaraq, sosial medianin azman tssiri altmdadr. Sosial medianin
P‘a'smndan .formalasan va birbaga fordin davramisina tasir gostaran fenomenlar moveuddur, Ovvala,

Informasxyfa haytkﬁyii” — Sosial rqedia informasiyanin va dolayisiyla bilgilorin artmas; illiziyasim
yaradr. ?slmda 189 yalmz f‘surghp suratini” tirajlayan kommunikasiya kanallarmn say1 artir.
‘I‘nfonnamyaf}m qavrayis tar;l @sywlr - agar avvollar insan malumatlanmaq ehtiyacini 6damak ueiin

xobar ovuna emirdisa, indi konkret kontent informasiya bollugunda bagmni itirmis insamn
axtanigindadir.

o Ikincisi, “hadis?larin virtuallasmas1” — xabarlori sosial mediadan alan
kas1.1m onun obyektivliyino  siibha etmir, xoborin real faktlara o
dagiglagdirmak ehtiyact duymur. Media miihitinds fakt de
olmayan moalumat) genis meydan tapir, beloca tadrican ger
olaylar: dayisik diisiir.

auditoriyanin boyiik
' aslamb-ssaslanmadxgml
yil, faktoid (dagiglogdirilmomis, asasi
¢oklikdo bas veranlorls virtual alomin

va 6zuniiifadays imkan yaradir.

Sosial mediadan istifadsnin monfi torafloring i ilkin

. . . A - AR 2 L A gsldlkdg’ 1
l?lss'mm itirilmosi hom fiziki, hom do psixi cahatdon tarazhigin poz,
Unsiyyat siiratlo real linsiyyati sxigdirir, insanlarda tiz-iiza s6hba
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olaraq zamap baximindan 6lgii
gulmasina gatirib ¢ixarir. Virtual
tlosmok qabiliyyati korsalir, real
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hoyata vaxt qalmir. Virtual linsiyyat zaman;
ehtiyat1 kasadlagir, emosiyalar xiisusi isaralorly
tasirsiz Otligmiir.

Sosial gobokalor insanm psixi durumuna manfi
dayerlori pozur, ¢ox zaman adi anlayislar; ideallagdirir.
soxsiyyatinin formalagmasi prosesinds iz qoyur.

Mittoxassislorin - fikrincs, - ganclori  tonhaliga, depressiyaya  siiriikloyir. Pensilvaniya
Universitetinin bir qrup miitoxassisi mohz belo bir tohliikonin aktual oldupunu bildirir. Bir saatim
sosial mediada kegiranlorin 25 faizinda depressiya slamatlori ¢ziinii gosterir. Istifads miiddotini
azaltdiqca, risqin do azaldigi miisahids olunur, Tiirkiyonin taninmis psixiatn Mesut Kayanin
fikrincs, sosial media ils slagolor artiq bir gox insanlarda asilliq saviyyesindadir. “Bu, ¢ox ciddi bir
xastolikdir. Oyronmokdon, yaratmagqdan, is giiciindan, ailoys ayiracagmiz zamandan ciddi itkilars
yol vermoys baglamisiniz”. Miitoxossisin sézlaring gors, sosial mediadan asililiq neticesinda
insanlarda ruhi sabitlik pozulur, stresss yol acir, usaglara pis niimune gosterilir, ailodaxili
miinasibotlor sarsilir. Psixoloji sabitliyin qorunmas: iigiin psixiatr sosial mediadan istifadani giinda
yarim saatla mohdudlasdirmag: maslohat gériir.

Texnologiyanin durmadan inkisafi sosial media alisqanligini da totiklorir. Artiq giin arzindo
xarici mithitl telefon vasitasils kasilmoz slaqa yaratmagq hr bir fardin damilmaz ehtiyacina gevrilib.
Bu, insanlarin psixoloji olaraq arasikesilmaz {insiyyat ehtiyacini 6doyan telefondan asihiligina
gotirib ¢ixarir. Bu giin evdon ¢ixarkon telefonumuzu gotiiriib-gotiirmediyimizi yoxlamag an vacib

ortdir.
. Sosial media sayasinds harda olmasindan asili olmayaraq, insanin hor zaman informasiyaya
gatimi olur. Informasiya miibadilosinds sorhadsiz imkanlar sldo olunsa da, zamanla duygulan
minimal ifads edan eynilosmis standart {insiyyat, sadocs naticays yénalik kommunikasiya meydana
¢ixd1. Tiirkiyali psixoloq Patok Halman sosial medianin fards psixoloji tasiri ila bang yazir: “Shata
olundugu sosial ortamdan istadiyini ala bilmoaysn ford sosiallagma.ehtiyacml virtual ortam@
baglant1 qurmaq ssasinda formalagmis v bunu an yaxs1 sokilds taqdim edacok proﬁllarls tomin
edir. Bu platformada sosial media insani avvallar yagadigi manfi .te‘»cn'lbsdan qoruyan bir s@{naq Vo
o6ziinli daha yaxs1 hiss etmasi tigiin ortam funksiyasim yerina yetirir vo bu tagsstiratin uzun stirmasi
insan daim onlayn olmaq arzusunda qalir. Belo halda bagla.ntmm. kasilmosi bir a!(sﬂdlk‘ hlsS}
yaradir. Bunun bariz géstaricisi isiqlarin kasilmasi isiglarin kasxlrpam va telequm sarjinin blth.'SI
zamani insanlarin reaksiyasidir. Sosial mediamin ¢akici ()'zslhklanr}dsn biri ds insanlara 6z
profillarinin yaradilmas: fiirsatinin verilmesidir. ©n miixtalif foqnada bir rasm, foto va ya makan.m
bildirilmasi ilo harada, yaxud haznsi ovqatda oldugunu gostera bilarsan. But_u.n‘bu proses nszarstflz",
ictimai qinaq olmadan, kontents heg bir mﬁdaleg géstsrxl{gacienhayata. k.e(f‘.mhr. Ford aggnhgla ozl
haqqinda ger¢sk, amma pis saydig1 malumati g!zlsdxb giiclii toroflarini 6na g¢ixara bilir. Izloym
sayinin artirilmasi ugrunda sanki bir “yarig” gedir. Bﬁﬁ'u} byunlzirla yanast, gergok hoyatda ;z;;xﬂt(x
tosdiqlomok daha ¢otin oldugundan ford darin depressiyaya diigo biler. Profilla ge{gzk
arasinda ugurum artdiqca — sahib olunanlarla arzu edilonlorin forgi insanlarn psixoloji durumuna
i tiSleUgMosEtir’l’ri)sixologiya morkazinin rahbari Tariyel Ij"aziloglu hgsab. edir ki, sosial.rpedtlar}m
fordin psixoloji durumuna tosiri iki ciir ola bilor, neqativ vo pozitiv. Ik ola.raci pozn!vl z;s;rr:
toxunag, giinki neqativ tasir daha goxdur. Zaruri 1nforrnasxy'c.1.m alda clttm?k, :;Frafda olan sosial ¢
[ oo iy S pEETEE B
ﬁnsiyysrt\ie?i:ignlt;lilrvl:ﬁgrfxs1;)11 zaman virtuallasma baglayir va insanlar virtual alomda dord asas
as i iyz alirlar: :
dbpektd?. neqatgsr:nalisrg: }rI:arlnio;lsZiy(;at azaldiqca, onla.rlp pﬁxologiyasmda ciddi bosluqll)ar l}zllar?n\lfa’
gilvan hissi azalir, emosional doyma hissini, kommunikasiya bacariglan korlanmaga baglay:

utli a tonhaliga gatirir. . . ;
e b;.n - Zaé?:gll media gsafhadlari aradan qaldinir, buna géro do ma;alilar, ,faj‘;‘;}?, SS‘:?;
kriteriyalar da aradan qalxmig olur v ford dziini saxta kimlik altinda daha rahat gizloy: .
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qrammatik qaydalar pozulur, dil primitiviasir, s6z
, Tamzlarls avaz olunur, biitiin bunlar real insiyyata

tasir gostorir. Sosial media bozon osl
Bu da xiisusils yeniyetms va ganclorin
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adlar altinda istadiklari insaplara aqressiyalarim bosalda bilirler vo bu da onlarda yalangi eqo
formalagdirir.

3 Sééiallas;ﬁa paximndan insanlar virtuallagdig1 tigiin, o alomdo daha rahat olduglan
{iiin, real alomds narahat olurlar. Bu da ciddi psixoloji pozuntulara gotirib gixarir. -
4. Sosial media insanlarm golacakls bagh diisiinca va planlarina ciddi gokilde manfi

tasir gdstarir. Ciinki sosial media asililiq yaradir, hodaflorin qoyulmasinda, magsadlara catmada
zaman itkisine ssbab-olur, insanlar1 sabaha deyil, ancaq bu giina baglayir.

.\ Biitiini bunlara nazar yetirdikds insanlarin canli iinsiyyati, giiveni, saglamliq baximindan
snomli olan psixi durumunu itirdiyini goriiriik. {lk olaraq Finlandiyada sonradan diinyanin doq.qlfz
5lkasinda sosial mediadan asililiq xestalik olaraq qeyd olunur. Bels asililiq insanlarin hayatin iflic
edir, onlar real hayatda heg noyo maraq gostormoyerak, ancaq sosial mediada “gozinmoklo”
kifayatlanirlor. Natics olaraq insanin mohsuldarligs, iinsiyyati, etibari asag1 diigir, daxili nizam va
mosuliyyat tamamils aradan galxir, bir miiddotden sonra depressiyaya, saxsiyyat pozuntularina,
stresa sabab olur, dolayist ila fizioloji xastaliklora gatirib gixarir. Sosial mediadan diizgiin istifads
standartlasdirilib. Giin arzinds 60-90 daqigedsn artiq istifads pataloji pozuntu demokdir.
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