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TURIZM

Turizm dahlizi boyunca
gurulan infrastruktur

Oger turizmi inkisaf etdirmak, marsrutlar
Uzra turist axinini temin etmak istayirikse...

*Blkanin an vacib masslalerindan biri
turizm dehlizleri boyunca restoran ve
kafelerin xidmat saviyyasinin asagi ol-
masil, sanitar qovsaqlarin olmamasi-
dir”. Bir nega giin avval Azarbaycan
Turizm Sammitinde saslanan bu fikir-
lar haqigatan tekca 6lka ahalisini de-
yil, ham da galen turistleri narazi sa-
lan magamlari bir daha glindema gea-
tirdi. ”Bu, regionlara gedan turistlari
cox narahat edir. Sevindirici haldir ki,
artiq bununla bagh isler gériilir va
yekunlagmagq lizradir. Turizm dahlizle-
ri boyu miiayyan olunmus sahalarde
sanitar qovsagqlarin tikintisi nazarda
tutulub. Bu istiqamatda 50-dak infras-
truktur tikilacak”- sammitda geyd edil-
di. Hagigatan da, xlisusan, regionlara
gedan yollar boyunca kafe ve resto-
ranlarin xidmat saviyyasinin asagi ol-
masl, sanitar qovsaqlarinin catismaz-
lig1 ve natemizliyi narahatliq yaradan
masalalardandir.

Xarici 6lkalerin tecriibasine istinad etsak,
turizm marsrutlar boyunca ve ya bir sahar-
dan diger bir gsehars, yaxud bir 6lkeden digar
bir 6lkays avtobus ve ya saxsi masinla hare-
kat edarken, miayyan ndqtelerde kafe ve
restoranlar ve sanitar qovsaglar fealiyyet
gostarir. Yolgular hamin ndqtalerde yiksek
standartlara cavab veran kafe ve restoranlar-
da yemak yeyir, cay ve ya kofe igir, dincalir,
muayyen erzaglar alir, temiz sanitar qovsag-
larindan istifade edirler. Nazars alsaq ki, bu
model Avropa 6lkalaerinds ylksak saviyyada
qurulub ve geden turistleri son deraca razi
salir, onda bels bir tacriibsanin bizim turizm
marsrutlar Uzre de tetbiginin vacibliyi gagil-
mazdir.

Dovlat Turizm Agentliyinin turizm siya-
soti ve strategiyasi sébasi, regional turizm
va goruglarin inkisafi sektorunun boyiik
maslahatcisi Konil Nuriyeva gozetimize
aciglamasinda geyd etdi ki, xidmat keyfiyyo-
tinin artinimasi ile bagh turistlarin safer etdik-
leri 25 rayonda telim ehtiyaclarinin 6denilme-
si Ugln restoranlara, otellare, sorab zavodla-

rina saferler edilib: "Hemin saferlerda hansi
turizm musassisesinin hansi telimlere ehtiyaci
oldugu ile bagh giymetlandirma aparildi. Bu
telimler Gzre hesabat hazirlandi. Névbati ilin
mart-aprel aylarindan etibaran talim ehtiyac-
lari Gzre tokce otel, restoran ve serab zavod-
lari ile kifayatlonmirik. Eyni zamanda, kand
gonagq evleri, turist gebul edan kurort ve sa-
natoriyalarina, fermer tesarrifatlarina talimle-
rin verilmeasi, hamcinin milli park erazisinde
foaliyyat gdsteran baladcilere de muxtalif is-
tigamatlarde telimlerin verilmasini planlasdi-
rirng”. K.Nuriyeva turizm marsrutlar boyunca
yol kenarinda sanitar qovsaglarinin duzasldil-
masinin qarsida duran vacib maselelerden
oldugunu bildirir. Bels ki, ilkin marhslede Sa-
maxi, Ismayilli, Oguz ve Qabals istigamatin-
de yol kenarlarinda sanitar qovsaglarinin ya-
radiimasi taklifleri edilib ki, onlarin strukturu-
nun tekmillesdirilmasi ile bagli isler hayata
kecirilocek”. Bu zonalarin hansi kriteriyalar
Uzre secilmasine galince, turistlerin an cox
sofar etdikleri yerlar olaraq nazardas tutulub.
”Millenium” Turizm Konqgres DMC sir-
katinin rehbari Ruslan Quliyev bildirdi ki,
yol kenarlarinda kafe ve restoranlarin xidmat
saviyyesinin yaxsilagdirilmasi ve sanitar qov-

saqglarin yerlasdirilmesi measaleleri "Azarbay-
can Respublikasinda ixtisaslagmis turizm se-
nayesinin inkisafina dair Strateji Yol Xerite-
si”’nin muddealarinda da yer alib: "Bundan
avval turizm sektoru temsilcileri arasinda
"hansi noqtelaer tzarindse sanitar qovsaglarin
olmasi vacibdir?” suali ile bagli kegirilon sor-
gular, eyni zamanda bdlgade mehmanxana
temsilgileri ilo s6hbaetler esnasinda soyleni-
len marsrutlar Gzerindeki yerler nezare alin-
malidir. Masalen, Canub, Simal, Qarb mars-
rutlar, eyni zamanda, Baki-Abgeron margrut-
lar, hamginin Ipak yolu Uzarinde yerlasen
bitln noégtalerds bu tip teserrifatlarin yara-
dilmasi vacibdir. Sanitar govsaglarinin an azi
50 km-den bir olmasi zeruridir”.

Turizm¢i Ceyhun Asurov da bildirir ki,
turizm Ulzre Strateji Yol Xeritasinde bu tip
maesaelelerin halli nezerde tutulub. "Turistler
marsrut boyu gedarkan avvaller kafe ve res-
toranlar muasir standartlara cavab vermirdi,
sanitar-gigiyena qaydalar elementar tolable-
ro uygun deyildi ve yaxud muasir standartla-
ra uygun restoran ve kafelerin say1 cox meh-
dud sayda idi. XUisusen bura sanitar qovsag-
larini da elave etsok, yolboyu onlarin ciddi
qithgr hiss olunurdu. ©gar turizmi inkisaf et-
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dirmak, marsrutlar Gzra turist axinini temin
etmak istayiriksa bu tip masalaler giindemda
hellini tapmaldir. Turist marsrutlari Gzre bir
neca dayanacaq nazards tutulursa, bu, 6lks-
miz, turistlerin gedaceyi mekanlar hagqinda
tesavvlrlerinin formalasmasina ciddi tesir
edir. Tesavvlr edin, Bakidan her hansi bir ra-
yon istigamatinde 2-3 saatliq bir tur erzinda
avtobus en az iki defe dayanmali olursa, in-
sanlarin ister oturacaglari, yeyib-icaceklori
mekanlar ve sanitar qovsaglari temiz, muasir
standartlara cavab veren veziyystde olmali-
dir. Batun bunlar tmumi turizm zencirinin bir
hslgasidir. Bunlar bir-birilerini tamamlamali-
dir. Bu baximdan, bunlar ciddi massladir. Is-
tor sanitar qovsaglari, isterse de restoran ve
kafeloerin xidmat seviyyasi olsun, bu problem-
lar, inaniram ki, yaxin gelecekds 6z hallini ta-
pacaq”.

Turizmginin sbzlerine goére, bu istiqgamet-
da yerli icra hakimiyyati organlari ile birlikde
ciddi igler gorulir. Bundan sonra mévcud ve
yaradilacaq turizm marsrutlari Gzre obyektlo-
rin de musyyen standartlara cavab vermasi
Ucln muiayyen talabler va ya tdvsiysler ola-
caq”.

Azarbaycan Turizm Assosiasiyasi sad-
rinin misaviri Miizaffar Agakarimov hesab
edir ki, yol kenarlarinda yerlagen ictimai iage
muassisalerinin xidmat saviyyesinin yaxsgi-
lagdiriimasi ve sanitar-gigiyenik normalara
amal edilmasi vacib mesaelslerdir: "Xlsusan,
sanitar-gigiyenik normalara amal olunmur,
sanitar qovsaglari pis veziyyetdadir. Faaliy-
yot gbsteren iase muassisalari bu qaydalara
xususi fikir vermalidir. Bu da turistlerds tabii
naraziliq yaradir. Homginin bunlar bizim imi-
cimiz, tmuman turizm strukturu haqqinda fi-
kirler formalasdirir. O climledan, sehards da
sanitar qovsaglar ¢cox olmaldir ki, galen tu-
ristlar ekskursiyalar vaxti bu qovsaglardan is-
tifade eds bilsinler”. M.Agakerimov kafe ve
restoranlarda xidmat saviyyasinin asag ol-
dugunu geyd edir: "Bununla bagl ¢oxlu nara-
ziliglar var. Hamginin giymat siyasetinde de
dayisiklik lazimdir. Glnki giymatler gox baha-
dir. Qariba bir paradoks yaranir: iage muas-
sissleri giymati qaldirirlar, amma xidmat yox-
dur. Insanda naraziliq o zaman yaranir ki,
gbsterilen bir manatliq xidmate gére on ma-
nat teleb edirler. Xlisusen, bezan kafe ve res-
toranlarda, cayxanalarda muisteri oturmamis-
dan depozit teleb edirler. Bu da turistlerin na-
raziigina sebab ola biler. Olkays turistlerin
colbi istigamatinds bu kimi xidmatlerin seviy-
yosinin galdiriimasi vacib masaelelerdandir”.

Hercond 6lkemizde yeni yaranan bazi
nimunaler var. Masalan cay icmak, gidalan-
maq Uclin yeri, temiz sanitar qovsagi, tibb
mentagesi ve s. xidmatlere malik muasir tipli
obyektler olsa da, onlarin sayinin genislendi-
rilmasina va d6lka boyu - turizm marsrutlar
boyunca fealiyyetine serait yaradilmasina
ehtiyac var. Nece deyarlar, bir gulle bahar ol-
mur...
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