BIZNES

tsundr ki, sevdiyin isi gor-
Dmek o6namlidir. 9ger sevdi-

yi isi tapa bilmirse, an azin-
dan cox yaxsi balad oldugun sa-
haya yénalmalisan. Onun hala
makteb vaxtindan parfim isina
maragi olub va hazirda bu istiga-
matda biznesini qurub. Dizdiir,
hala ki, istehsali ilo yox, qablas-
dirmasi ile masgul olur, ancaq
golacakds istehsall haqqinda da
dasuniir.

”Biznes” rubrikamizin budsfeki gonag:
"Shelli” atir markasinin tasiscisi Memmad Isa-
yevdir. ]

Qeyd edsk ki, Memmead Isayev 1990-ci il-
de anadan olub. Azerbaycan Dévlet Igtisad
Universitetinin beynalxalq igtisadi miinasibat-
lor fakultesini bitirib. Universiteti bitirdikden
sonra soxsi inkisafi Uzerinda isleyib. Qonsu &I-
kelorde kegirilon telim ve seminarlarda istirak
edib. Bir sira biznes sahslerinds caligib.

- Biznesa maraginiz neca yarandi?

- Bunu hayat geraiti, béylduyim muhit, ér-
nok goture bilecayim insanlarla slagelendir-
mak olar. Hatta usaqg vaxtindan biznesle mes-
gul oldugumu deya bilerem (gullr). Hemin
dévrda aliminium, demir, butulka yigib satir-
dig. Yadima gelmir ki, neyese gére evden pul
go6tlrim. Pulumu 6zim gazanmaga ¢aligirdim.
"Sadarak” ticaret markazinds gohumlarimiz-
dan birinin topdansatis magazasi var idi. Mek-
tobin son illarinds yay tetilinde onlara kémak
etmaye gedirdim. Belace, usaq vaxtindan alqi-
satql isinin icinde olmagim, mends biznesa
maraq yaratdi, zaman ve serait ele gatirdi ki,
6z biznesimi qurdum.

- Hazirda hansi sahslorda biznesiniz
var?

- Ise bagladigim ilk dénemlar informasiya
texnologiyalar sahasinds biznes qurmag du-
slnirdim. Lakin tedris sahesine kecgdikden
sonra anladim ki, man bu sahani daha ¢ox se-
virom. Parfimeriyaya da makteb vaxtindan
maragim olub. Ona géra ds, indi ham tadris,
ham do parfiim sahasinde biznesim foaliyyat
gostarir.

- ki miixtslif sahada biznesi olan biri ki-
mi, neca diisliiniirsiiniiz, biznesi qurmaq
tictin ilkin marhalade insana nalar lazimdir?

- Bilirsiniz, nadanss, insanlar disunurlar
ki, hansisa ise baslamaq Ug¢ln mutleq bdylk
mablagde pul ve ya yaxsi slageler olmalidir.
Bslinds isa bunlarin heg birina ehtiyac yoxdur.
Ik olaraq géracayin isi sevmalisan ki, an ¢atin
magamda bels yorulmayasan. Ona gbre, men-
c9, birinci, insan sevdiyi isi tapmalidir. Tutag
ki, lap sevdiyi isi tapa bilmirse, en azindan ¢ox
yaxs| baled oldugu sahaya yénalmalidir. Yani
hamin isin an xirda detalina gedar bitin nlan-
slarini bilmalidir. Daha sonra da minimum
budcsa ile bir yerlorden baslaya bilmak gticline
sahib olmalidir. ©gaer niyyat va istek varsa, la-
zim olan bidceni tapmag asandir. Ola biler ki,
bu giin sanin 10.000 pulun yoxdur, amma onu
gazanmagq gucuin var. Bundan basqga, is¢i ol-
madan, rahbar olmaqg mimkin deyil.

- Oz biznesini quranlar kifayat gadardir.
Lakin bir coxu miiayyan miiddat sonra ra-
giblarina maglub olub bazardan cixirlar. Ne-
co diistiniirsiiniiz, qurulan biznesin davam-
liigini tamin etmak ligiin na etmak olar?

- Bunun Ggln davamli béyimek ve davam-
I inkisaf etmak lazimdir. Inkisaf davamlii deyil-
so, demak ki, davamli tenazzll var. Biznesda
bir ndégteds durmaq olmaz, davamli olaraq 6na
addim atmagq lazimdir. Sabah da bu glin oldu-
gun ndégteds galacagsansa, burada inkisafdan

danismaq olmaz. Her zaman fergli olmag, de-
yismak, inkisaf etmek mitleqdir.

- O zaman bela bir sual yaranir ki, bir
biznesin inkisafina gedan yol nadan kegir?

- Biznesds inkisaf, hamin ise masul olan
soxslerin inkisafindan kegir. Hom sahibkarin,
ham isi gbran kollektivin inkisafi cox vacibdir.
©n 6nemli nlians budur ki, qurdugun biznes
san olmadan da inkisaf etsin. Bunun Ug¢un da
isdaki masuliyyat bélgusini ¢coxaltmaq lazim-
dir. Yani 6zin( inkigaf etdirecek gexs bir nafer
olmamalidir. Ise yanasma butiin kollektivda
eyni olmahdir.

- Bir cox gancin biznes plani var. Amma
toassiif ki, bu planlar ya fikirde, ya da an
yaxsi halda kagiz tizerina kogiriilmakla qa-
lir. Neca disiiniirsiiniiz, bu planlarin real-
lasmama sababi nadir?

- GUnumulzde kitlovi sakilde har kasin
startaplara, biznese meyilli olmagi kiminse ta-
beliyinds islomamak, hansisa musssisenin is-
cisi olmamagq, sirketler terefinden goyulan ni-
zam-intizam qaydalarina uymamagq istayin-
den, »6z alim, 6z basim olsun”, "kimsa mana
gosteris vermasin” kimi dustncalerden irali

- Insan isini sevirsa, gatin heg na yox-
dur. Bu, kenardan kimesa ¢ox ¢etin gele bi-
ler, amma mandan sorugsaniz, ele ds ¢atin
deyil. Ona gore ki, isimi sevirem. Hazirda
bazarda ister onlayn sekilds, isterse de ma-
Jazada mdisteriya parfim teklif edanler
coxdur. Bunlarin arasinda segilmak, mugte-
riyo 6z mehsulunu satmaqg ¢ox catindir.
Amma ise bir az sevgi, dayar, forqlilik, 6zU-
nemaxsusluq gatanda, segilon olursan.

- Bas, isin z6évqverici toraflori nalor-
dir?

- Tebii ki, musteri memnuniyysti. Me-
salen, elo mustari olub ki, bir parfim alib,
ndvbati defe 1 yox, 5-ni gétirib. Bu, isi
dogru gérdiyumuizin isbatidir deys, zévq
verir. Ela alici olur ki, neca bir parfim iste-
diyini bilmir. Onun hayat tarzins, is muhiti-
na, xarakterina uygun bir goxu teklif edib,
mamnun oldugunu gérmak ¢ox bdyik zdévq
verir.

- Bir markanin inkisafinda ad da
miiayyan gadar rol oynayir. Siz *Shelli”
secimini naye asasan etdiniz?

- Umumiyyatle, hansisa mena dasiyan,

“Niyyat va istak varsa, lazim olan
hudcani tapmaq asandir”

Moemmead Isayev: “Bu zaman

anlayirsan Ki,

adam atirle “cimib”

nalarlese alagelendirilan adlari
sevmirom. Dusiundim ki, in-
sanlarin ilk defe bizde eside-
cokleri bir ad segmak lazimdir
ki, zamanla bu ad deyilonds,
bizim istediyimizi dustnsunler.
Yani "Shelli” deyilondas ilk ola-
raq agila, minasib qiymat,
yuksak keyfiyyat galsin.

- Qiymatden danismis-
kan, qiymatlar neca formala-
sir?

- Bu tamam ferglidir. Belo
ki, parfimun giymati ham ba-
zara, ham da mahsula gérs for-
malasa bilir. Masalan, 6lkemiz-
de parfiim sektorunda eyni qo-
xunun keyfiyyatine, yaxud da
togdimatina gére muxtalif qiy-
| meatleri var. Biz calising ki,
mahsulumuzu yuksak keyfiy-

gelir. Yani bir az arasdirsaniz, ganclarin aksa-
riyyati sirf bu magsed Ucglin sexsi bizneslerini
qurmagq isteyirler. Bu ise garsiya qoyulan ciddi
maqgsad deyil. Sadacs, eqodan irali galen di-
slincadir va is plani reallagdirmagda, yani lazim
olan addimi atmaga galends, gancler dilemma
garsisinda qalir, teraddld i¢inde olurlar. Bu da
hamin ganci zaman baximinda geri salir. Ona
gdra da, qarslya daha ciddi magsadlar qoy-
magq lazimdir.

- Maraqghdir, giinimizde izlediyiniz ve
ugurlu oldugunu hesab etdiyiniz bizneslar
var?

- Xususi olaraq izlediyim yoxdur, amma
ideyalarini bayandiyim biznesler var. Digund-
rom ki, insanin raqibi ds, 6rnek gbtiracayi
soxs do 6zUdur. ©n bdyuk raqgibimiz 6zUmu-
zUk, sen buglnki senle mubarize aparmal,
mugayise etmalisen.

- Her ideyani biznesa cevirmak miim-
kindur?

- Oslinds, hem ha, ham yox (giiliir). Clnki
bazarda har bir mahsulun 6z alicisi olur. Ideya
varsa, mutlaq ondan na ise alinar. Amma ba-
xir, onu kim hayata kegirir.

- Biznesin inkisafinda reklam na darace-
da rol oynayir?

- Mance, reklam mahsul ile istehlakgi ara-
sinda olan alaganin an énamli ndgtalerindan
biridir. Tebii ki, reklam bdyik bir fealiyyatin
son, tamamlayici halgasidir. Bundan avvalki
halgalar iss mahsulun keyfiyyati, gablasdiril-
masl va giymatidir. .

- Bir az parfiim isinizden danisaq. Isini-
zin catin toraflori nalordir?

© yatle, minasib giymete toklif
edak.

- Kisilor, yoxsa qadinlar parfum seci-
minda kaprizli olurlar?

- Xanimlar daha kaprizli olurlar, amma en
cox alanlar da eloe onlardir. Masalen, bir xani-
min davamli olaraq istifade etdiyi parfim var.
Amma is yoldasinin vurdugu bir goxunu daha
cox bayenib, parfumi dayige biler. Lakin kigi-
larda bela deyil. Onlarin konkret secimlari var,
na istadiklerini bilirler. Xanimlar na alacagini
bilsaler de, yena buttin qoxulari testden kegirir-
lor.

- O zaman ”atir insanin xarakterinin
gostaricisidir’ deya bilarikmi?

- Olbatts, atir insanin xarakterini agiqglayir.
Duizdur, bazen yanlis anlasiimalar da olur, am-
ma ¢ox zaman istifade edilon parflima asasan,
onun neca biri oldugunu demak mUmkuindur.
Masalan, elo satis mitexassislarimiz var ki, ne
istadiyini bilmeyan musteri ile bir neca daqiqe-
lik sbhbatdan sonra lazim olan qoxu-

Ginel Azades

yaniima da ola bilir. Bundan basga, insanin
goxunu vurub hara gedacayi do Onamlidir.
Ona géra parfim satisi zamani mitlaq sokilde
mustari ile hamsbhbat olmag, onun xarici go-
rinisunt, ham de xarakterini analiz etmayi
bacarmaq lazimdir.

- Qoxunun galicihigi nadan asilidir ve an
yaxs! halda na gadar miiddat galmalidir?

- Bslinds, goxunun galiciligi an ¢ox ¢atin-
lik ¢cokdiyimiz masalslerden biridir. Insanlar
dasunarler ki, goxu ¢ox qgalirsa, demali, key-
fiyyetlidir. Amma ela deyil. Qoxunun galiciligi
asas etibarile tarkibindan asilidir. Daha ¢ox
organik tarkibe maxsus olan stirler az galma-
lidir. Tamamils tabii terkibli olan goxular 8 sa-
atdan artiq galmir. Strin, geyimin tamamlayi-
cl aksesuari oldugunu nazars alaraqg, bazen
musgterilerimize maslehat goririk ki, eger go-
xunun daha ¢ox galmasini istayirsinizss, atri
axsam, sshar geyinacayiniz paltara vurub do-
laba qoyun. Sahar sadace vurdugunuz yer-
dan yox, butlnlikds sizden hamin qoxu gale-
cak.

- Yaqin ki, siz de qarsilasibsiniz, qoxu
cox qalici olsun deya, s6ziin asl manasinda
“cimirlor”. Otirdan neca istifade etmak la-
zimdir?

- Haglisiniz (gullr). Tabii ki, bu geder ¢ox
vurmagla deyil. Qoxu yaxin masafedan hiss
edilmalidir. Qoxunun haddan artiq yayilmasi,
ictimai nagliyyatda yiksak sesle musiqi dinle-
mak kimidir. Qoxu qisqirmamalidir ki, man bu
atri vurmusam. Ele adamlar var ki, parfimi
alir, bir hafte sonra yenidan gelir. Normalda iki
haftays bitmali idiss, bir haftays bitirib. Bu za-
man anlayirsan ki, adam atirle "¢imib” (gullr).

nu ona teqdim edir va musteri da ki-
fayat gadar razi galir.

- Maraqglidir, tiind ve ya aciq
qoxulari sevan insanlar nece xa-
rakterli biri olurlar?

- Masalen, davamli sekilde klas-
sik geyimda olan saxsler tiind, am-
ma narahat etmayacek tindlikde
olan atirlera Ustlnlik verirlor. "Tlnd
atir nizam-intizamin c¢agiriscisidir”
desok, yaniimarig. Amma tutaq ki,
saat 2-de bir insan idman geyimin-
dadirsa, demak ki, rahat hayat sir(r.
Onun se¢imi isa yungdl qoxulu atir-
lar olur. Tabii ki, bazi magamlarda
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