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Muasir Azarhaycanin simasi:
DOST markaziari

Yenilik ve islahatlar, hemcinin ganclarin bu iglere
gosulmasi 6lkemizin inkigsafina xidmat gostaeracak

rezident ilham Sliyevin reh-
Pbarliyi ilo sosial sahada miite-

raqqi, coxsaxali ardicil vo
marhalali sakilde hayata kegirilan
islahatlar konsepsiyasinin torkib
hissasi va Birinci vitse-prezident,
Heydor Sliyev Fondunun prezidenti
Mehriban Sliyevanin tesabbiisiiniin
naticasi olan "DOST” Markazinin
basglica vazifasi ahaliya, xlisusila
sosial cahatden hassas qgruplara
dovlat sosial xidmatlarinin bir pan-
cara”’dan operativ, saffaf ve naza-
katli, votondas mamnunlugu prinsi-
pi asasinda taqdim etmakdir.

2025-ci ile kimi 6lke erazisinde, Umu-
milikde, 31 DOST markazinin agilacagi
planlagdirilib. Bir nece ay bundan evval
Bakida fealiyyete basglayan 1 sayh Baki
DOST meorkazinds hazirda gun erzinds
texminen 350-400 vetendag miracisti
geyde alinir. Indiyadek merkazs 30 mins
yaxin vatandas muraciat edib. lIkin marha-
lads Bakinin Yasamal ve Sabail rayonlari-
nin sakinleri t¢tin nezerde tutulan markaz-
de il erzinde 100 mindan cox vetandasa
xidmat gdstermoek muimkindar. Aparilan
monitoring ve tahliller bu merkezds veten-
das mamnunlugu seviyyasinin 100 faize
yaxin oldugunu gdéstarir. Bu ise o demakdir
ki, DOST Markeazi ona teraf uzanan slleri
hagigaten dostcasina sixir, vetendaglara
nimunavi xidmaet gosterir. Dovlet baggisi
llham Sliyev DOST Agentliyinin ve ilk
DOST markazinin inzibati binasinin agilis
maerasiminde sdzligedan qurumun muasir
Azarbaycanin simasini oks etdirdiyini xa-
tirladaraq, 6lkemizin mahz bu yolla inkisaf
etmasinin zoruriliyini vurgulayib. Qeyd
edib ki, muasirlik, yenilik va islahatlar,
hamg¢inin genclarin bu iglere bdyuk dars-
cadea qosulmasi Azerbaycanin inkisafina
xidmat gbsteracek. Dévlet basgisi deyib ki,
Azerbaycan igtidarinin siyasati DOST
markazlarinda 6z aksini tapir. Bu, islahat,
innovasiya, korrupsiyaya, rigvatxorluga
gars! mubariza, yeni texnologiyalar, genc-
larin bu iglera calb olunmasi, kdnuillilerin
foaliyyaetidir.

VTNDASLAR {iCUN ALCATAN

Milli Maclisin iqgtisadi siyasat, sena-
ye va sahibkarliq komitasinin tzvii Ay-
din Hiiseynov gazetimize aciglamasinda
geyd edib ki, bu markez innovativ yenilik-
larin tatbiqgi ilo ddvlat sosial xidmatlarinin
keyfiyyatinin yiksaldilmasina ¢aligir. Onun
sOzlarina gobre, sdzligedan xidmatler ahali-
yo vahid standartlar asasinda "bir pance-
ro”den, tam seffaf ve operativ, vetendas
rahatli§i ve mamnunludu prinsipi ile ¢atdi-
rilir ki, bu da 6lkedse davamli xarakter alan
islahatlara daha bir nimunadir: "ASAN
Xidmet Markazleri kimi DOST Merkezlori
da Prezident llham Sliyevin sosial islahat-
lar programinin nailiyystlarinden biridir.
DOST layihasi innovativ yenilikleri, opti-
mal ve effektiv idaragiliyi ehtiva edan yeni
keyfiyyat marhalosine kegidin teamin olun-
masidir. Xiissen sosial sferani shate eden
bu layihe muasir Azerbaycanin simasi ki-
mi de diggst c¢ekmakdadir. Yasadigim,
millat vakili secildiyim Qaradag rayonunun
timsalinda DOST Markazin faaliyyastindaki
musbat magami geyd ede biloerem. Rayon
sakinlerinin masgullugunun temin edilmas-
sinda bu mearkez miihiim rol oynayir. Ora-
da tamamile soffaf bir sistem yaradilib.
Rayon sakinlarimiz, eloce de diger vetan-
daslar serbast sakilde miiracist edib Qara-
dag erazisindeki vakant is yerleri ilo tanig
ola, ixtisasina, bacarigina uygun igle tamin
oluna bilirler. Xlsusila sosial isleri geyd et-

mak isterdim. Bu is yerlari DOST Merkazi
sayesinde vetendaslar Gglin sl¢atandir. Bu
da onu subut edir ki, cemi bir nege aydir
foaliyyat gdsteron DOST Markazi dovlet
bascisinin nazards tutdugu sekilds, shali-
nin sosial problemlarinin halline musbat
téhfasini verir”.

U3TINDASLARIN
M3MNUNLUGUNUN ARTIRLMASI

Milli Maclisin Gancler ve idman ko-
mitasinin lzvii, hiiqugsiinas Elsad He-
sanov cari ilin iyun ayinda bir grup millat
vakili ile birlikde DOST Markazinin faaliy-
yati ile yaxindan tanis olduglarini diggete
catdirarag, DOST-un faaliyyats baglamasi-
ni shalinin sosial midafiesine Azerbaycan
rehberliyinin verdiyi mihim &énem kimi
dayaerlandirib. O vurgulayib ki, Prezident II-
ham Sliyevin DOST agentliyinin yaradil-
masi ile badl farmani siravi vetendaslarin

DUNYAYA S3S SALAN
AZ3RBAYGAN BRENDI

Milli Maclisin ElIm va tahsil komitasi-
nin Ulizvii, Genca Dovlst Universitetinin
(GDU) elm va innovasiyalar lizra prorekto-
ru Parvin Karimzada mévzu ile bagl agiqla-
masinda bildirib ki, 6lka basg¢isi llham Sliye-
vin 2019-cu ilin avvellarinden sistemli sokil-
de hayata kecirdiyi sosial siyaset artiq enana
halini alib. Onun fikrinca, davamli olaraq he-
yata kegcirilon bu siyasatin mentiqi naticesi
kimi hayata vesige alan ¢oxsayl infrastruktur
layihsler ilk névbeds Azarbaycan vetendasi-
nin firavan yasayisini, vetendas mamnunlu-
gunu temin edib: "Bir nege ddvlst organinin
xidmatlerini vahid mekanda, elagelendirilmis
sokilde vetendaglara teqdim eden, artiq bu
gln dinyada Azarbaycanin brendi olaraq ta-
ninan "ASAN xidmat” dévlst xidmatlerinden
istifadeni vetendaslar Gg¢lin daha slgcatan
edib. "ASAN xidmat” vetendas mamur mi-

maddi rifahini temin etmek ve daha da
yuksaltmak niyystinden qaynaglanib:
"DOST-un yaradilmasinda magsad shali-
nin masgullugu, amak, sosial midafie ve
teminat sahelerinde vetendaglara gdsteri-
lan xidmatlerin keyfiyyatini yiksaldilmak-
dir va butin bu magamlar xtsusi qurumun
yaradilmasini tsleb edib. ©minam ki,
DOST Agentliyinin gdsterdiyi xidmatler ve-
tendaglarin memnunlugunun artirilmasina
sabab olacaq. Azarbaycan hdkumsti har
zaman sosialydnli siyaset ylridib ve
DOST-un tesis edilmasi bunu ayani sakil-
do slibut edir. DOST markazlerinde misa-
hide etdiyimiz "bir pancera” prinsipi, ce-
viklik, vetandas memnunlugu, seffafliq,
yuksak etika ve masuliyyet her kesi sevin-
dirir”.

SOSIAL SRH3NIN
Di003TD3 SAXLANILMASI

Millet vekili deyib ki, Azarbaycanda so-
sial sahanin diggatds saxlanilmasi har za-
man prioritetdir: ”©halinin sosial midafie-
sinin giclendirilmasi, masgullug saviyye-
sinin yuksaldilmasi va pensiya teminati an
hassas va vacib istiqgamatlerdan biridir. In-
diki megamda insanlari gaygilandiran so-
sial masalalarin halli xtsusi diggset talab
edir. Bunun Ggun vetendaslarin dévlet me-
muru tarafinden gabul edilmasi, mlracisat
vo sikayatlerin gabulu mihim shamiyyat
dasiyir. Bu baximdan DOST markazlerinin
Uzerine bOyUk ve masuliyyatli is dusar.
Man bu isde DOST Agentliyine vo ©mak
ve Ohalinin Sosial Mldafiasi Nazirliyine
udurlar arzu edirem. ©®minam ki, DOST
markazleri Uzerine diigen vezifenin 6hde-
sinden layigince galecekler”.

B e e SRR

nasibatlerinde birbasa temasi minimuma en-
direrak milli innovasiya sistemlerinin ve se-
merali idaragiliyin temin olunmasinda son
ddvrlerde cemiyyete nufuz etmis elektron
dévletin mihim rol oynadigini tesdiq edib.
Azarbaycan Prezidenti llham Oliyevin tasab-
bisi olan ve DOST adlanan daha bir inno-
vativ xidmat névi da artiq xeyli vaxtdir veten-
daglarin ixtiyarina verilib. Dévlet bascisi 6zu
bu merkazin fealiyyatini ylksek giymatlendi-
rib. DOST merkazi az bir zamanda camiy-
yatde 6z haqqinda oldugca misbat ray for-
malasdirib. Vetendas memnunlugu, seffafliq,
nazakatlilik, masuliyyat ve rahatliq prinsiple-
ri @sasinda isini quran DOST hatta diger or-
ganlarin fealiyysti ilo mlqayiseda Ustin
movge tutub, minlerle vetendasin asl dost
Unvanina gevrilmayi bacarb”.

MivasSamLK
YUKS3K SaviYYapaniR

*9lil Taskilatlatlari ittifaqi”nin sadri
Davud Rahimli bildirib ki, pensiya, sosial ve
tibbi sigorta masalaleri, slilliyi olan saxslare
xidmeatler, onlarin mavafiq isle temini, alillik
deracasinin muayyanlasdirilmasi, Umuman
bitlin sosial xidmatlarle bagl DOST-a mira-
ciet eden vatendaslar daim bu maekandan ra-
ziligla, memnunlugla ayrilirlar. Onun genas-
tince, olilliyi olan sexsler evvaller bir sira me-
salelarle alagadar ayri-ayri idarsleri, qurum-
lar gozib hansisa sanadlari toplamaq mac-
buriyystinde galiblar. Bir ¢oxlan bunu fiziki
ve vaxt baximdan c¢atdira, hazirlaya bilme-
yiblar ve bu da son naticads alilliyi olan sex-
slarin miayyan huquglarinin tamin edilmea-
masi ile naticalenib. Lakin indi alilliyi olan
$axs cami bir Gnvana miraciet etmaklo is,
pensiya, slillik deracesini musyyanlesdirma
va sair hiiquglarini rahatligla tamin eda bilir.

D.Rehimli xtsusils vurgulayib ki, DOST Mar-
kazde miyasserlik yiksek saviyyads oldu-
gundan alilliyi olan sexsler burada ézlerini ra-
hatligla, bagsga vetendaslardan secilmadan,
kimsanin yardimi olmadan idare edas bilirler.
O, slilliyi olan saxsler t¢lin bunun manavi-
psixoloji baximdan boylik énam dasidigini
vurgulayib.

G3L3C3KD3 $3IBIK3
DAHA DA GENISLAN3IC3K

BDU-nun professoru, hiiquq elmleri
doktoru, amak va sosial hiiquglar tzrs ix-
tisaslagsdinlmis "Sosial Hiuquqlarin Aras-
dinlmasi” Ictimai Birliyinin sadri Mayis
Oliyev Azarbaycanda shalinin sosial mida-
fiosi istigamatinde atilan her bir addimin, he-
yata kegirilon istenilon sosial layihenin ce-
miyyat terafinden desteklendiyini ifads edib.
O deyib ki, dévlet bascisinin tapsiriq ve tov-
siyelerine uygun olaraq ©9SMN-de nazir
Sahil Babayevin rehberliyi altinda ganc, ba-
carigl, innovativ komanda formalasdirilib,
gelecek ugiin hesablanmig sosial layiheler
paketi hazirlanib: "Buraya sosial édemalerin
mablaginin artinimasi, o climledan telebas te-
gaudlerinin, pensiyalarin, sosial miavinatle-
rin, Prezident teqatdinin, QHT-ler Gglin ay-
rilimig sosial layihalerin hacminin dinamik ar-
timi daxildir. ©lbatts ki, bitln bunlar misbat
haldir. Hemin layihsler igarisinde DOST
Agentliyinin yaradilmasi va ilk bele markazin
foaliyyate baslamasi xususile geyd ediimali-
dir. DOST Markazinds "Bir pancera”dan ve-
tendaglara 126 xidmat toklif edilir. Belsliklo
mamur surlinddrmagiliyinin garsisi alnir,
vaxta genast olunur, asan, rahat, operativ, al-
catan sakilda her bir vatendas bu markazin
foaliyystinden yararlana bilir. Dafalerle bu
markezda olmusam, onun faaliyyatine yaxin-
dan baledem. Galecakds Markazin sebakasi
daha da geniglenacak. Tam masuliyyatimle
deya biloram ki, indi bu Markez muasir Azer-
baycanin simasina gevrilib”.

SIFIR BUROKRATIYA U3 VaTaNDAS
MARAININ TaMiN EDILMasi

“Konstitusiya Arasdirmalar Fon-
du”nun Prezidenti, 99SMN yaninda Icti-
mai Suranin lizvii Slimammad Nuriyev
DOST Merkazlerini Azerbaycanda sosial
mudafis sisteminin inkisafi, tekmillagdirilma-
si vo muasir standartlar seviyyesinde yeni-
dan qurulmasinda yeni bir marhale va &lka
tacribasinda muhim bir yenilik kimi giymat-
lendirib. O geyd edib ki, DOST Merkazleri
sosial midafis sisteminin yeni kosnepsiyasi
demakdir: "Bu konsepsiya 6ziunde muasir
dévriin an yeni talablerini - innovativlik, ve-
tendas mamnunlugu, Gnvanlii§in temin edil-
mesi, vaxta ve resurlsra genast, seffafligin
temin olunmasini ehtiva edir. Stibhasiz ki, an
mahim musbst cshetlerden biri sl¢atanli-
qidr, inklyizivlikdir. DOST Merkezleri sosial
sahade dovlet xidmatlerini operativ ve veten-
dasin rahathdi nezars alinaraq teqdim etme-
ya imkan yaradir. Bu, artiq yeni yanagmadir
va bir négteden markazlegdiriimis qaydada
xidmatlerin teqdim edilmasi vetendaslar
Uclin cox bdyuk rahatliq yaradir. Bu, hemgi-
nin resurslara ganast etmaya imkan verir,
xidmatlarin gdstarilmasini daim monitoring
etmayao, tekmillasdirmaye, effektiv aks-alage
yaratmag@a imkan verir. Bu sui-istifade halla-
rina, mamur 6zbasinaligina garsi da an yax-
sl sistemdir va bltlin prosesi semarali sokil-
de nezaret altinda saxlamaq imkanlar var.
DOST Merkazleri hazirda bltin diinyada po-
pulyarliq gazanan "sifir biirokratiya ve vatan-
das maraginin temin edilmasi” sistemlerinin
ugurlu nimunsalarindan biridir. DUstniram
ki, DOST merkazlerinin yaradilmasi multipi-
kativ effekt veracek ve diger sahslere da
mUsbat tasir gdstaracakdir”.

Son olaraqg geyd edak ki, muteraqqi siya-
si iradeya esasen formalasdinimis muasir
Azoarbaycanin simasi - DOST Markazi qisa
muddat arzinds shali arasinda bdyik nifuz
gazanib. Bu nifuzun giinden-guine artacagi,
6lke sarhadlerini asacag, sirf Azerbaycan
brendi kimi taninan digar 6lkelards da tetbiq
olunacagi he¢ kimda stibhe dogurmur.

Rufik ISMAYILOV

Yazi Dayaniqli ve Operativ Sosial
Taminat Agentliyi ve Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti yaninda Kiit-
lsvi Informasiya Vasitslarinin

Inkisafina Déviat Dastayi

Fondunun birge kecirdiyi

miisabigaya taqdim edilir.



