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Layihanin istiqamati
“Ictimai va dovist maraglan”

ar Yeni il arafasinde in-
H sanlarin, istirahatlorini

taskil etmak liclin mix-
talif planlar qurmalar tabiidir.
Kimisi bayram tetilini yaxin va
uzaq xarici 6lkalards kecirma-
yo ustlinlik verirsa, kimisi do
secimini 6lka lzerindo saxla-
yir. Yeni il bayrami ile bagh
regionlarda istirahatin va bay-
ram sanliklarinin tagkili Gg¢lin
otellarin taklif etdiyi giymatlor
bahalilig: ile misterileri bir
qadear casbas salsa da, otello-
rin yer sifarisi bes gadar oldu.

Sosial gabakslarde paylasilan sta-
tuslarin ¢oxu regionlarda otellerin qiy-
matinin kellecarxa ¢ixmasina hasr olun-
du. Masalen, 31 dekabr-1 yanvar tarix-
lorina "Qafgaz Tufandag Mountain Re-
sort Hotel’de qiymat 1804 AZN idise,
Quba Palace otelds giymst 1699-5199
AZN arasinda deayisib. Olke shalisinin
biatin tabagslarinin blidcasine uygun
olmasa bels, oteller qabaqcadan sifaris
olundugundan, mustarilerin ¢oxu “yer
yoxdur” cavabini alib. Qiymatin bahali-
ligina baxmayaraq, otellerin sifarisi
asasan daxili turizm hesabina bas tu-
tub.

Halalik Yeni ille bagl bélgalers isti-
rahate yollanan turistlerin sayi haqqin-
da deaqiq statistika olmasa da, otelloerin
"yer yoxdur” cavabi, turistlerin az olma-
digina dalalat edir. Yeni il arafasinde 6l-
kenin turizm meanzarasi qiymatlerin ba-
haligi, otellarde yer mahdudlugu ve da-
xili turizmin Ustanlik tagkil etmasi ve s.
kimi nGanslarla yadda qalib.

TURiZM OBYEKTLARININ
SAYI ARTDIQCA...

Dévlet Turizm Agentliyinin niima-
yandasi Kanan Quluzadas otellarin giy-
mat siyasatinin Agentliye he¢ bir aidiy-
yati olmadigini deyir. Bela ki, otellerin
giymetleri ile bagli suala Agentliyin ca-
vabi birmenalidir: *Otellarin giymat si-
yasatinin bizim quruma heg bir aidiyye-
ti yoxdur”. K.Quluzada bu il xarici turis-
tlerin az yer almasi ile bagl sosial se-
bakelerdsa yayilan fikirleri dizgin he-
sab etmir: ”11 ayin statistikasi xarici tu-
ristlorin dlke Uzra 6 faiz artimini goste-
rir. O cimladan, galma turizmi Yeni il
arafasinde da aktivliyi ile ferglenib. Xa-
rici turistlor asasen regionlara Gz tut-
musdular”. K.Quluzade otellorde yerlo-
rin mahdud olmasini bayram va istira-
hat gunlarinde xarici turistlerle yanasi,
daxili turistlerin de aktiv olmasi ile sla-
gelendirir: "Bele glnlerde otellerin Uze-
rina yuk dusudr. Yani xlsusi gunlardan
6énce insanlar gabaqcadan yerleri sifa-
ris edirler. Bu, normal diinya tecribasi-
dir. Clnki son ginlers galanda yer tap-
maq miamkdn olmur”. Infrastrukturun
genislenmasina gelince, K.Quluzads
hesab edir ki, turistlerin sayi artdiqca
yeni turizm obyektlarinin tikintisine eh-
tiyac yaranir: "Ham xarici, ham da daxi-
li turistlerin say1 artdiqca infrastrukturun
genislenmasi zeruratden dogur. Tabii
ki, her bir bidcays uygun olan infrast-
ruktur genislenacek. Orta ve asagi bud-
celi otellerin yaradilmasi istigamatinda
investisiyalarin celb edilmasi ile bagl
dovlet muvafiq isleri goérur. Ozal sektor
Ucuin ham daxili, hem da xarici investi-
siyalar olmahdir’. K.Quluzads infrast-
rukturun genislonaceayi taqdirds, qiy-
matlorin asagi disacayini istisna etmir:

Otellarda qiymat yuksakdirsa,
turist da “yer yoxdur” cavahi alirsa...

Yaxsi otel siyasati ilin
365 gunundae turist calb etmakdir

*Tabii ki, insanlarin bidcasine uygun
otellarin va digar turizm obyektlorinin
say! artdiqca, bu, giymetlerin asagi
dusmasina da tekan veracoek. Ragabat
muhiti formalasdigca giymatler da ba-
zar iqtisadiyyatinin ganunlarina uygun
olaraqg tenzimlenacek”.

0iYM3T SiYASaTi
Di2GUN OURULMALIDIR

Azorbaycan Turizm Assosiasiyasi
sadrinin muisaviri Miizeffor Agakeri-
mov hesab edir ki, otellorde giymatlarin
baha olmasi ve yerlerin catismamasi ile
bagl arasdirma apariimalidir: "Hale ki,
bele bir arasdirma daqiq apariimir.
Cunki her sahade oldugu kimi, turizm
sahasi de elmdir. Bu istigamatds de de-
qiq arasdirma apariimalidir. "Daha ¢ox
turist calb etmak U¢un ne etmak olar?”
suali Gzarinda dustntlmalidir. ©gar

rastrukturunu geniglandirib bltin sosial
tebaqgalara uygun otellerin tikintisi bu is-
tigameatda musbat addim olar. O mana-
da ki, teqaudculer, talabaler, imkansiz
insanlarin da Yeni il senliklerini va ya
diger bayramlari hamin arazilerde kegir-
mak imkanlari olsun: "Biz xidmet mese-
lasinde da geri galirig. Masalen, musts-
rilor otelde Yeni il sanliyi kegirmak tgiin
6dadiyi mablagin mugqgabilinde lazimi
xidmat gérmamakdan ds sikaystlenirler.
Aidiyyati qurumlar bu bareds disiinmae-
lidirlar’. M.Agakarimovun sdéyladiyina
gOre, Azarbaycan Turizm Assosiasiyasi
ictimai tegkilat oldugundan, tévsiye xa-
rakterli fikirlarini bildirir: "Qurumun ma-
salaye midaxile edacak basqa imkanla-
ri yoxdur. TeassUf ki, bir sira sahibkarlar
va menecerlor bu tbvsiyalero amal et-
mirler. Onlar 6z tutduglar yolu diizgln
hesab edirler. Neaticede mdusgterilerin
muayyan naraziliglari ortaya ¢ixir. Bu

yerlor yoxdursa, bu o demakdir ki, in-
sanlar istirahat etmak istayir ve yer do
catismir. Bu, ilk névbada mévcud yerle-
rin insanlar terafinden alinmasi ile bag-
hdir. Is ondadir ki, bu yerlerds yalniz
imkanli insanlar istirahet edir. Insanla-
rin *Yer yoxdur” cavabi ile garsilagsma-
malar Gg¢ln hamin arazilerds bir, iki ve
Uculduzlu otellerin de ingasi apariimali-
dir. Onda daxili turizm daha suretle in-
kisaf edar. Ancaq tesssuf ki, "Quba Pa-
lace”, "Qafgaz Resort” kimi besulduziu
otellerin yerlagdiyi erazilorde 1-2-3 ul-
duzlu oteller yoxdur”. M.Agakerimovun
fikrinca, yuksak giymetler teklif eden
otellorde xidmat he¢ do yilksak seviy-
yade deyil: "Sadace maqgsad flirsatden
istifade edib insanlardan ¢ox pul ga-
zanmagqdir. Resort otellar xisusen bay-
ram gunlarinde qgiymati qaldirir ki, av-
valki aylarin avazini c¢ixsinlar. Ancaq
bu, otel siyaseti deyil. Yaxs! otel siya-
soti 365 gln earzinds daha cox turist
calb etmakdir. Bunun tg¢in Azarbayca-
nin iglimi va geraiti imkan verir. Menec-
ment siyaseti bu istigametda dizgln
qurulmaldir ki, il erzinde &élkeys daha
cox turist calb olunsun ve heam gealms,
hem de daxili turizm inkisaf etsin. Te-
assuf ki, otellerin bayram gulnlerinds
toklif etdiyi ylksak giymatlare imkansiz
insanlar gedib istirahet ede bilmirler”.
M.AgJakerimov hesab edir ki, turizm inf-

ise onlarin otelgilik marketinginds hiss
olunur. ©gar seriste olarsa, har il eyni
naraziliglar seslenmaz”. ATA musaviri
hesab edir ki, otellerin taklif etdiyi xid-
matlar her il deyismali ve rangarang ol-
malidir: "Oteller her il eyni xidmatleri
toklif edirler. Turkiya, Fransa, ltaliya ve
turizmin inkigaf etdiyi bir sira 6lkalarden
cox seylar dyronilmalidir. Biz onlardan
dyrona-dyrana turizmi inkisaf etdire bi-
lorik”. M.Agakarimov hesab edir ki, dlka
arazisinda turizm infrastrukturunu ge-
nislendirmakle daxili turizmi daha da in-
kisaf etdirmak olar. Messalen, Sahdag-
da, Tufandagda ve s. turistik mekanlar-
da ucuz oteller tikilerse, bu, daxili turiz-
mi ikigat ve ya Ug¢qat artira biler: "Onda
bizim ahali qis turizmi Ggun Gircustana
vo ya basqa 6lkalers Uz tutmaz. Eyni za-
manda, xarici turistleri calb etmak tgiin
do 2 ve ya 3 ulduzlu otellerin ingasina
ehtiyac var. Bazan bizde hesab edirler
ki, turist xaricdan gelirse, demak, onun
genis imkanlari var. Bu, sehv konsepsi-
yadir. Xaricdan galen turistlerin aksariy-
yoti asagl segmenta daxildir. Biz xarici
turistlori 6lkeda gabul etmak imkanlar
yaratmaliyig. Onlar internet vasitesile
maraglanib giymatleri baha gérende ge-
ri ¢akilirlar. Ona gora, 6lkays turist calb
etmak Uglin muixtalif tipli oteller va xid-
metler tagkil etmaliyik. Bu istigamatde
qiymat siyaseti dizgin qurulmalidir”.

H3R BIR OTELIN 02 MISRaFi

”Luna Travel” Turizm Agentliyinin
direktoru Rehman Quliyev bayramlar
orofesinde otellords yerin olmamasini
turistlerin ¢oxlugu ile alagslandirir: *Xa-
ricdan turistlerin az galmasinin sababi
asasen hava seraiti ile baghdir. Yani tu-
ristler bir 6lkaye getmamisdan énce ora-
nin hava prognozunu &yranirlar. Qarli
havani, dag-xizak kurortlarini sevenler
oldugu kimi, sevmayanlar da var. Fikrim-
co, bu il Azerbaycanda qar az oldugun-
dan xarici turistloer 6lkaye galmek iste-
mayibler”. R.Quliyev otellerin toklif etdi-
yi giymetleri normal hesab edir: "Bu qiy-
mata uygun olaraq otellarin xidmatlari de
kifayet gader yuksak idi. Cunki otellerin
toklif etdiyi pakete 3 gunluk gecelems,
ginda 3 dafa yemak, Yeni il sousu daxil
idi. Yeni il sousu tgtin teskil olunan sou-
programda ise muxtalif mugenniler isti-
rak edirdiler. Yemak cesidloeri de muxte-
lif olur. Mugenniler hemin sou-program-
larda istirak etmoek Ugln ucuz giymata
gelmirler. Tabii ki, har yerde mustarilarin
kateqoriyasina goére otel va restoranlar
fealiyyat gosterir. "Quba Palace”, »Sa-
maxi Palace”, "Qafgaz Resort hotel” do
Ust kateqoriya musterilore xidmet gds-
termaya Ustunluk verir. Bu da c¢akilen
xarcin yuksak olmasi ile baglidir. Asagi
bldcali musteriler de hamin eraziloerdeki
ucuz qgiymatli otellarden istifade eds bi-
loerloer. Tabii ki, onlarin servisi de nisbea-
ten asag@idir. ©ger onlarin da servislori
yuksak olsa, giymeti galdirmaq macbu-
riyyatinde galacaglar. Ona gére do, muUs-
torilerin imkanlarini nazere alib giymat-
lori normallagdirmaga Ustinluk verirlor
ki, orta budceli mustariloar do bundan
bahralena bilsinler”. R.Quliyev infrast-
rukturun genislenmasi, blidceys uygun
otellerin sayinin artmasinin giymatlaerin
asag! dusmesina tasir edecayini disin-
mdir: *©gar bu gliin élkads "Quba Pala-
ce” kimi 20 otel da olsa, giymatler eyni
olacaq. ©ger masraflar yuksak olacagsa,
tobii ki, giymat de ylUksak olacaq. Cunki
har bir otelin 6z mesrafleri var. Otel flr-
sotdan istifade edib, "reqabat yoxdur”
deya giymet qaldirmir. Batin giymatlar
otellarin masrafina uygun misyyenlasdi-
rilib. Sadece, asagi kateqoriyali otellerin
sayini ¢goxaltmagq lazimdir. Clnki har kas
imkanh ola bilmaz. Orta ve asag! tabe-
genin sayl yuxarl tabagaden coxdur.
Asag: kateqoriyali otellar ne gader ¢ox
insa olunsa, hamin tebaqgenin de marag-
larini o gader qarsilaya biler. ©gar bu
otellar 6z tabagelerina uygun insanlarin
maragini qarsilasalar, onlar da yuxari
qgiymatli otellarla maraglanmayacaglar
va har kas 6z cibine uygun harakat eds-
cok. Bu, dinya tacrubeasinda beladir.
Keyfiyyat giymati tenzimlayir”.

Nezers alaq ki, gargidan Novruz bay-
rami gelir va istirahat etmoak isteyanlor
eyni problemle qarsilasacaglar. Yaxin il-
loer G¢glinse asagi ve orta bldcali turistik
obyektlarin ingasina Gmid g&érinmdr.
Daha dogrusu, illerden baeri deyilse de,
vadler olsa da, hale ki, natice yoxdur...
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