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Qiymət istənilən əmtəə, xidmət və ya resursun dəyərinin pul ifadəsи-
дир. Daha geniş mənada ися , qiymət məhsul va xidmətdən istifadə etmək 

üçün istehsakçıların mübadilə etdiyi dəyərlər toplusudur. (6,84-89) 
Гиймят истещсалын структуруну мцяййянляшдирир вя пул ахынынын щяряк-

ятиня, ямтяя кцтлясинин бюлцшдцрцлмясиня, бир сюзля, ящалинин рифащ сявиййя-
синя щялледиъи тясир эюстярир. (5,5) 

Marketinqdə qiymət bir sıra funksiyalar yerinə yetirir. Buнлар  aşaьы-
dakıлардыр: 

1. Bazar iqtisadiyyatı шяraitindя qiymяt tяlяblя tяklifin 

tarazlaşdırılması, onlar arasında balansın yaradılması funksiyası yerinя ye-
tirir. Belя ki, qiymяt tяlяb və tяklifin tяsiri altında formalaшsa da onların 
sяviyyяsinя, onlar arasında balansın yaradılmasına ciddi tяsir edir. 

2. Məhsulun qiyməti istehlakçılara informasiyavermə funksiyası da
yerinə yetirir. Иstehlakçılar məhsulун satın alınmasına dair qərarlar qəbul 
edərkən digər amillərlə yanaşı, onun qiymətini də nəzərə alırlar.  

3. Marketinq baхımından qiymətin ən vacib funksiyası məhsulun

satışının və təklifin həcminin stimullaşdırılması функсийасыдыр. Belə ki, qiy-
mət tələb və təklifin həcminə təsir etməklə istehsalçını daha çoх məhsul 
istehsal etməyə, istehlakçını  ися daha çoх məhsul almaьa истигамятляндирир. 
Бunun sayəsində satışın həcminin artırılmasını stimullaşdırır. 

4. İstehlakçılar müхtəlif məhsulların qiymət səviyyəsini nəzərə

almaqla özlərinin gəlirlərini müхtəlif məhsullar arasında bölüşdürür. Bu-
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nun nəticəsində isə bazarın məhsul strukturunu müəyyənləşdirir. Deməli, 
qiymət щям дя gəlirlərin bölüşdürülməsi funksiyasını da yerinə yetirir. 

5. Qiymət uçot funksiyası da yerinə yetirir. Qiymətin uçot funksiyası

vasitəsilə bütünlükdə satışın, o cümlədən, ayrı-ayrı məhsulların satış həc-
minin, satışdan əldə edilən ümumi gəlirin və mənfəətin məbləьinin, həm-
çinin məhsulun istehsalı və satışına çəkilən хərclərin və dəyər ifadəsində 
müəyyən edilən digər göstəricilərin uçotu aparılır. (1) 

Məhsulun qiymətinin səviyyəsi çoхsaylı amillərin təsiri altında for-
malaşır. Bu amillərə bazar konyunkturası, müəssisənin məqsədi, dövlətin 
qiymət siyasəti, istehlakçıların tipləri, məhsulun istehsalı və satışına çəki-
lən хərclərin həcmi, rəqiblər, bölüşdürmə kanalı iştirakçıları, məhsulun hə-

yat dövranının mərhələləri, psiхoloji və s. amillər aiddir. (2,349-384) 
Bazarın konyukturası dedikdə, qiymətlərin mövcud  səviyyəsində tə-

ləblə təklif arasındakı nisbət başa düşülür. Tələbin həcmi təklifə nisbətən 
yüksək olduqda qiymətin səviyyəsi yüksəlir, tələbin həcmi təklifə nisbətən 
az olduqda isə qiymətin səviyyəsi aşaьı düşməyə meyl edir. 

Müəssisə qiymətqoyma sahəsində qarşısına müхtəlif məqsədlər: bazar-
da lider olmaq; satışın həcmini və bazar payını artırmaq; mənfəətin məb-
ləьini maksimаlлаşdırmaq; bazarda qalmaq və məhsulun keyfiyyətinə görə 
lider olmaq və ya bu məqsədlərdən birini qoya bilər. Qarşıya qoyulan 
məqsəddən asılı olaraq müəssisə müхtəlif qiymət strategiyası tərtib edir.  

Dövlətin qiymət siyasəti də qiymətlərin səviyyəsinə təsir edir.Bazar 
гаnunvericilik aktları hazırlayır, qiymət siyasəti müəyyənləşdirir və müхtə-
lif tədbirlər həyata keçirir. Bura qiymət səviyyəsinin müəyyən edilməsi 
qaydası, satış kanallarının ayrı-ayrı iştirakçılarınын hüquq bərabərliyini 
pozan qiymət müəyyən edilməsini qadaьan edən qanunvericilik aktları, 
məhsulun qiymətinin reklam edilməsi qaydası və s. aiddir.  

Məhsulun qiyməti müəyyən edilərkən istehlakçıların tipləri, onların 
qiymətə həssasılьı da nəzərə alınır. Belə ki, bazarın müхtəlif seqmentləri, 
ayrı-ayrı istehlakçı qrupları məhsulun qiymətinə və onun dəyişməsinə 

müхtəlif cür reaksiya verirlər.  
Uzunmüddətli zaman kəsiyində məhsulun qiyməti onun istehsalına 

və marketinqə çəkilən хərclərin həcmindən aşaьı müəyyən edilə bilməz. 
Çünki, məhsulun qiyməti həmin хərcləri ödəməyə imkan verməklə yanaşı, 
müəssisəyə  nəzərdə tutduьu məbləьdə mənfəət əldə etməyə imkan ver-
məlidir. Deməli, məhsulun istehsalı və satışına çəkilən хərclərin həcmi 

məhsulun qiymətinin səviyyəsinə birbaşa təsir edir: bu хərclərin səviyyəsinin 
artması qiymətin yüksəlməsinə, aşaьı düşməsi isə qiymətin səviyyəsinin 

aşaьı düşməsinə səbəb olur.  

Müəssisə öz məhsuluna qiymət müəyyənləşdirərkən mütləq rəqiblərin 
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qiymət strategiyasını nəzərə alır. Ümumiyyətlə, bazarda rəqiblərin çoхu 
qiymətin səviyyəsinin aşaьı düşməsinə şərait yaradır. 

Bölüşdürmə kanalı iştirakçıları, хüsusən də məhsulların fiziki  bölüş-
dürülməsi də qiymətin səviyyəsinə təsir edir. Belə ki, məhsulun satış qiy-
mətinin tərkibinə istehsalçı müəssisələrin хərcləri ilə yanaşı, satın kanalı iş-
tirakçıların хərcləri də daхil olur və deməli, bu хərclərin həcmi və səviyyəsi 
məhsulun qiymətinə birbaşa təsir edir.  

Məhsulun həyat dövranının müхtəlif mərhələlərində məhsula qoyulan 
qiymətlərin səviyyəsi bir-birindən хeyli fərqlənir. Deməli, məhsulun həyat 
dövrаnının mərhələləri də qiymətin səviyyəsinə bu və ya digər dərəcədə 
təsir edir. 

Qiymətə alıcı psiхologiyası da təsir edir. Belə ki, bəzi hallarda alıcılar 
məhsulun baha olmasını onun yüksək keyfiyyətli olması və ya əksinə, 
məhsulun qiymətinin aşaьı olmasını onun aşaьы keyfiyyətli olması kimi qə-
bul edirlər.(4,289-309) 

Bazarın əsas məfhumlarından olan qiymət anlayışının təhlili və nə-
zərdən keçirilməsi китабханалар цчцн дя mühüm əhəmiyyət kəsb edir. Гий-
мят китабхананын marketinq kompleksinin ən vacib вя mürəkkəb element-
lərindən biri щесаб едилир.  

Китабхана-информасийа сферасында гиймят ады алтында пуллу китабха-
на-информасийа вя диэяр мящсуллара гиймят гойулмасына имкан верян гий-
мятгойманын идаряетмя системи баша дцшцлцр. Гиймят məfhumunун təhlili 
иля китабхананын fəaliyyətinin nə qədər səmərəli olduğunu вя  öz хидмят вя 
мящсулларындан nə dərəcədə rasional istifadə etdiyini öyrənmək 
мцмкцндцр.  

Маркетингин гиймят елементинин китабханалардакы фяалиййяти мящдуд 
характер дашыйыр вя йалныз пуллу хидмятляря шамил едилир. Ейни заманда  
маркетингин бу истигамятинин формалашмасы китабханаларын актив вя тякидля  
ялавя малиййяляшмя мянбяляри ахтармасына сябяб олур. (8, 61) 

Китабхана-информасийа мящсулунун гиймяти тякъя истифадячинин ки-
табханадан ялдя етдийи və ya ялдя етмяйи nəzərdə tutduьu faydanın müqa-
bilində ödəməyə hazır olduьu vəsaitin məbləьi дейил, о щям дя  bir китаб-
хана хидмят вя məhsulunун digər китабхана хидмят вя məhsulунa nis-
bətini müəyyən edən meyardır. Мящсул вя хидмятин гиймяти elə müəyyən 
edilməlidir ki, mənafeləri ziddiyyət təşkil edən iki subyektin-китабхананын 
və истифадячинин mənafeyi бир-бириня  uyьunlaşsın: istehsalçıya, йяни 
китабханайа nəzərdə tutduьu mənfəət məbləьini və ya mənfəətlilik 
normasını, istehlakçıya, йяни истифадячийя isə ödədiyi məbləьin müqabilində 

zəruri səviyyədə информасийаны əldə etməyə imkan versin.  

Гиймятгойма-китабхана мящсул вя хидмятляринин гиймят сявиййяси-
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нин формалашмасы просеси вя онларын гаршыйа гойулмуш мягсяддян вя гыса 
мцддятли план вя перспективдя мцмкцн олан хярълярдян асылы олараг дя-
йишдирилмясинин мцмкцн варианларынын  мцяййянляшдирилмясидир.(7, 290) 

Китабхана-информасийа мящсул вя хидмятляриня гиймят гойулушу 
мцяййян малиййя эюстяриъиляринин вя апарыъы  маркетинг параметрляринин 
комплекс щалда нязяря алынмасы иля мцяййян олуна биляр. Китабханада хид-
мят вя мящсуллара qiymətqoyma müəyyən ardıcıl mərhələlər üzrə müəyyən 
edilir: Бунлар ашаьыдакылардыр: 

Məsələnin qoyuluşu mərhələsində китабхананын məqsəd bazarı və 
onun хarakteristikası, китабхананын məqsəd вя вязифяляри, hər bir хидмят вя 
йа məhsul üzrə marketinq strategiyası və marketinq kompleksi, ин-
формасийа bazarында qiymətlərinin səviyyəsi və dəyişmə meylləri, rəqib 

китабханаларн вя йа информасийа мцяссисяляринин qiymət səviyyəsi və с. 

Илкин гиyмятин мцяyyянляшдирилмяси 

Гиyмят стратеэиyасынын щазырланмасы 

Гиyмятгоyма амилляринин тящлили 

Мясялянин гоyулушу 

Мягсядин мцяyyянляшдирилмяси 

Гиyмят эцзяштляринин мцяyyянляшдирилмяси 

Сон гиyмятин мцяyyянляшдирилмяси 

Фяалиyyятин гиyмятляндирилмяси 
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amillər təhlil edilir, qiymət sahəsində həll ediləcək problemlər və vəzifələr 
müəyyənləşdirilir. Aparılmış təhlil əsasında китабхананын qiymət sahəsində 

məqsədi müəyyənləşdirilir.  

Китабханада гiymətqoymanın ən məsul mərhələsi qiymətin səviyyə-

sinə təsir edən amillərin təhlilidir. Qiymətqoyma amillərinin təhlili prose-
sində tələbin həcmi, qiymətin elastikliyi, эюстярилян хидмятлярдян əldə edi-
lən gəlirlərin məbləьi, хидмят мящсул вя онлара çəkilən хərclərin və mən-
fəətin məbləьi, qiymətin istифадячиляр tərəfindən qəbul edilməsi, rəqiblərin 
və китаб тиъаряти vasitəçilərinin qiymətə reaksiyası və təsiri təhlil edilir, 

zərərsizlik nöqtəsi müəyyənləşdirilir. 

Qiymətqoyma amillərinin təhlili nəticəsində китабхана qiymət sahə-
sində qarşıya qoyulan məqsədə və hər хидмят вя məhsul üzrə hazırlanmış 
marketinq strategiyasına uyьun gələn qiymət strategiyası hazırlayır.Бu 

strategiya щər bir хидмят вя məhsul üzrə müхtəlif ola bilər.  

İlkin qiymətin müəyyən edilməsi mərhələsində китабхана юз хидмят вя 
мящсулларына уйьун qiymətqoyma metodlarını seçir və seçilmiş metodla 
истифадячийя тяклиф едяйяйи хидмят вя йа məhsulun ilkin (bazis) qiymətini 

müəyyənləşdirir.   

Китабхана, bir qayda olaraq, müхtəlif amillərin təsiri altında alıcıla-

ra müəyyən qiymət güzəştləri (хидмят вя мящсулун həcminə görə güzəşt, 
mövsümi güzəştlər və s.) edirlər.Bununla əlaqədar olaraq, qiymət gü-
zəştlərinin müəyyənləşdirilməsi mərhələsində китабхана ediləcək güzəşt-
lərin növlərini və səviyyəsini müəyyənləşdirir.  

Китабханалар щямчинин, ящалинин мцяййян категорийалары-ялил, мц-
щарибя гящряманлары, тягацдчцляр, йашы 70-дян йухары олан охуъулар, тяля-
бяляр, о ъцмлядян китабхана ишчиляри  вя б. цчцн айры-айры хидмятляр цзря эц-
зяштляр тягдим едя билярляр. 

Китабхана  son qiymətin müəyyən edilməsi mərhələsində məhsulun il-

kin qiymətini və ediləcək güzəştlərin səviyyəsini nəzərə almaqla onun son 
qiymətini müəyyənləşdirir. Хидмятин гиймятинин щесабланмасы ашаьыдакы 
гайдада апарылыр: 

1. Мадди мясряфляр  цзря хяръляр мцяййянляшдирилир:
-хаммал вя материаллар (яэяр онлар сифаришчинин дейилдирся) 

-електрик енержиси, йанаъаг вя с. 

-мадди ещтийатларын дяйяри онларын ялдя олунма гиймятляри 
цзря формалашдырылыр. 
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2. Ямяйин юдянилмяси цзря  бирбаша хяръляр мцяййянляшдирилир.
 Бунун цчцн мцвафиг хидмятин йериня йетирилмяси цчцн лазым олан 

заман щесаб эюстяриъисиня вурулур, щансы ки,  орта иллик ямяк щаггы фонду-
нун иш вахтынын номинал иллик фондуна бюлцнмяси иля мцяййянляшдирилир.  

Nəhayət, fəaliyyətin nəticəsinin qiymətləndirilməsi mərhələsində qiy-
mətqoymanın nəticəsi təhlil edilir, qarşıya qoyulmuş məqsəddən kənarlaş-
malar və onun səbəbləri araşdırılır,əldə edilmiş nailiyyətlərin möhkəm-
ləndirilməsi və inkişaf etdirilməsi, uьursuzluqların aradan qaldırılması 
üzrə tədbirlər hazırlanır. 

Китабханаларда гиймятгойманын ашаьыдакы стратеэийаларынын тятбиги 
даща мягсядяуйьун щесаб едилир: 

1.Йени китабхана хидмяти вя мящсул нювляринин базара тятбиги заманы 
онлара гиймят гойулушу.  

Бу щалда ашаьыдакы вариантлар мцмкцндцр: 
–китабхана-информасийа мящсул вя хидмятиня йцксяк сявиййядя тяля-

бин олмасы иля ялагядар мцвяггяти олараг  йцксяк гиймят гойулушу; 
–базарда мцяййян хидмят вя мящсуллар цзря мющкямлянмя вя истещ-

сал щяъмини артырма мягсяди иля ашаьы гиймят гойулушу 
2.Ендиримлярля гиймят гойулушу: 
Китабханаларда гиймят ендиримляринин ашаьыдакы нювляри тятбиг 

олунур: 
– ялдя олунан хидмят вя мящсулун бюйцк щяъминя эюря: яэяр хидмят

партийа щалында ялдя олунурса онда мцяййян бир щяъмдян сонра тятбиг еди-
лян  ендирим ( бу нцсхя вя йа  гиймят бахымндан тятбиг олунур); 

– мювсцмля, еляъя дя  щяфтянин эцнляри,  эцнцн саатлары вя с. ялагядар
ендирим; 

–истифадячи мцгавилядя нязярдя тутулдуьу мцддятдян яввял юдяниш ет-
дийи тягдирдя тятбиг едилян  ендиримляр; 

–истифадячилярин йени хидмят вя йа мящсула мараьыны артырмаг мягся-
ди иля нцмуня кими тятбиг олунан хидмят вя мящсуллар цчцн тятбиг едилян 
ендиримляр; 

–китабхананын даими истифадячиляри цчцн тятбиг едилян ендиримляр;
–тяъили тяхирсиз наьд юдяниш заманы тятбиг едилян ендиримляр.

3. Дискриминасийалы гиймятгойма(гиймят дифференсасийасы)
Китабхана мцхтялиф сябяблярдян  хярълярля ялагяси олмайан гиймятя 

хидмят вя мящсуллар  тяклиф едя биляр:Мясялян: 

–айры-айры истифадячи груплары цзря-мцхтялиф базар сегментляри цчцн
айры-айры гиймятляр; 

–мякана эюря хидмят вя йа мящсул мцхтялиф йерлярдя мцхтялиф гий-
мятляря тяклиф олуна биляр (тяклифля ялагядар хярълярин  ейни олмасына бахма-
йараг); 
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Гейд: бу адятян, узагдангошулан информасийа истещлакчылары цчцн  вя 
йа хидмят китабхананын юзцндя эюстярилмядийи тягдирдя  тятбиг олунур) 

–хидмятин эюстярилмя варианларына эюря  мцхтялиф гиймятляр цзря
мцхтялиф вариантлар; 

Гиймят дискриминасийасы еффектли олсун дейя истифадячи базары сег-
ментляшдирилмяли вя бу сенгментляр бир-бириндян тялябин интенсивлийиня эюря 
фярглянмялидирляр. Ян ясасы ися, дискриминасийалы гиймятлярин тяйини истифадя-
чидя  инъиклик вя гязяб доьурмамалыдыр.  

Китабхана рящбярляри гиймят сийасятини мцяййянляшдиряркян гиймятин 
икили ролуну:китабхана мящсул вя хидмятляринин  мцяййян нювляринин ялйе-
тярлийиня тясир эюстярян китабхана вя ъямиййят арасындакы тянзимляйиъи(исти-
фадячи гисминдя) ролуну вя хидмят формаларынын рентабеллик характерини тя-
мин едян вя эяляъякдя профил цзря фяалиййятин бцдъядянкянар истигамятляри-
нин реализасийасыны вя инкишафыны щяйата кечирилмяйя имкан верян фактор ол-
масыны нязяря алмалыдыр. 

Китабхана мящсул вя хидмятляри цчцн гиймят артымы вя йа гиймят ши-
ширдилмяси  йа алтернатив (о ъцмлядян мязмун вя хцсусиййятъя йахын олан) 
китабхана-информасийа мящсулларынын сечиминя, йа да цмумиййятля, мцяй-
йян бир мцддятя хидмятин бу нювцндян имтина етмяйя  эятириб чыхарда би-
ляр. Яксиня,гиймят ендирими ися мювъуд шяраитдя истещсал щяъмини артыр-
маьа, истещлакчылары рягиблярдян узаглашдырмаьа имкан веряъяк. (3, 13)  

Китабхана гиймятляри истещлакчы тяряфиндян гябул олунаъаг шякилдя тя-
йин етмялидир. Китабхананын qiymət siyasətи, хидмят вя məhsullarа гойулан 
qiymət isтифадячилярин  tələbатына  uyğun gəlмяли вя nəzərdə tutulan мян-
фяяти əldə etməyə, китабхананын və эюстярилян хидмятлярин rəqabətqabi-
liyyətliliyini qoruyub saxlamağa истигамятлянмялидир. Китабхана хидмят вя 
мящсулунун qiyməti истифадячийя ödədiyi məbləьin müqabilində daha çoх 

fayda, dəyər əldə etməyə imkan verməlidir.  
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РЕЗЮМЕ 

В статье освещаются общетеоретические и эмпирические 

вопросы ценообразования итоговых продуктов деятельности 

библиотек.  
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SUMMARY 

General-theoretical and empirical problems of pricing of total 
products of libraries’ activity are taken up in the article.  


