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AZDRBAYCAN MILLI KITABXANASINDA OXUCULARA XiDMOT -

ISININ AVTOMATLASDIRILMASININ MUASIR VOZiYYOTI

MIKAYILOVA S.
BDU, Kitabxanagiinaslhq kafedrasinin magistranti

Mbsgalads Milli Kitabxanada oxuculara xidmat iginin avtomatlagdirilmasimn
hazrda hansi vaziyyatds oldugundan bahs olunur. Hamginin oxuculara xidmat isinda
hansi yeniliklorin tatbiq olunmast da aragdiriir.

Acar sézlor: Milli Kitabxana, oxuculara xidmot, aviomatlasdirma, onlayn
xidmot -

Miiasir kitabxanalar hazirda diinya elmi-modoni hoyatinda 6z tosiri vo
rolu ilo segilon, comiyystin miixtslif informasiyalara-biliklors olan tolebatini
Odoyan sosial institutlardir.

Kitabxana isi haqqinda ganunda da deyildiyi kimi, kitabxanalarin osas
vozifasi oxucularin modeniyyat tesisatlann ve modeniyyst sorvatlorinden
istifads etmok hiiququnu, habelo malumat slds etmok azadligini tomin etmok,
onlarin kitabxana fondlarindan tam istifads etmosi iglin hor ciir sorait
yaratmaqdir [6].

Hazirda Azorbaycan kitabxanalarimin  informasiya comiyyatine
inteqrasiyas1 bilavasits kitabxanalarin avtomatlagdiriimas: ilo reallagdirilir.
Kitabxanalarimiz avvalki illorde oldugu kimi, yalmz fondlarim odebiyyatla
komplektlasdirmokla, snonovi xidmotlor gostermokla kifaystlonmir vo asas
tistiinliiy{i informasiya comiyyatinin taloblorino uygunlasmaga ve innovativ
yeniliklori xidmst prosesino totbiq etmoys verirlor. Bu baximdan
avtomatlagdirma  onoenovi  kitabxanalarin  informasiya = comiyystina
transformasiya vasitasi hesab oluna biler.

Avtomatlagdirma  kitabxanalarda hoyata  kegirilon  proseslorin
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarimn komoys ilo reallagmasi,
informasiya resurslarinin toplanmasi, miihafizesi vo tebliginin daha da
optimallagdirilmas: demokdir. Har bir kitabxananmin avtomatlagdiriimas: tigiin
miioyyanlosdirilmis texniki tochizatin vo program tominatmin olmasi vacib
sortlordon biridir.

Bu gin respublika kitabxanalari arasmnda Azorbaycan Milli
Kitabxanasinda hem kitabxana-informasiya foaliyystinin, hom oxuculara
toqdim edilon informasiya xidmetlorinin miiasir dovr igiin on modern
niimunasini géra bilarik.

Milli Kitabxanada avtomatlagdirilmis kitabxana-informasiya sistemi kimi
VIRTUA-dan istifads olunur. VTLS VIRTUA program: MARC 21 format: ilo
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isloyir. Kitabxana torsfindon = sistemin biitin modullar1  alinmigdur.
Administrator yanmsisteminin kémokliyi ilo kitabxanamin miitoxassislori
avtomatlagdirilmig idaroetms sisteminin yeni ve son versiyasinin qurasdirma
islorini basa ¢atdirnmglar. VTLS VIRTUA programimin “Language Editor”
fayli Azarbaycan dilins terciimo edilmigdir.[1]

Azorbaycan Milli Kitabxanast respublikanin bas kitabxanasi kimi
avtomatlagdirma sahasindo bir sira nailiyystlor slds etmisdir. Bels ki, 2012-ci
ildo - oxuculara xidmetin keyfiyystini artirmaq ig¢lin oxuculara xidmsot
proseslorinin avtomatlagdiriimasina baglanilmigdir. Bu mogsadls Madaniyyat
vo Turizm Nazirliyi ilo birgo layihs hoyata kegirilmosi davam etdirilmis vo
layiho lizro kitabxanaya yeni avadanliqlar gotirilmis vo quragdirilaraq
istifadoya  verilmigdir. Oxucularin geydiyyatinin  avtomatlagdirilmas:
mogsadile elektron kartlarin totbigine baglamlmigdir. Bu sistemin qurulmas:
naticosinds qisa miiddet orzinde oxucunun qeydiyyat: aparilaraq onun
haqqinda malumatlar vahid elektron-mslumat bazasina daxil edilir, oxucuya
elektron oxucu kart: verilir. Elektron kart alan oxucularin kitabxanaya galisini
geyda almagq tigiin elektron oxucu kart: turniket qurgusuna yaxinlagdirilarken
qapilar agilir vo oxucu kitabxanaya daxil olur vo onlarin golisi avtomatik
geydiyyata alinir.

Oxuculara kitab verilisinin tokmillogdirilimasi magsadile kitabxananin
fondlarinda yeni kompiiterlor vo avadanliglar quragdirilmis, kitab verilisi
sisteminin daha da siiratlonmosi liglin lazimi programlarla tomin olunmusdur.
Binanin miixtslif yerlorindo informasiya monitorlant quragdirilmis ve bu
monitorlarda oxucunun kart vasitosilo etdiyi sifaris barades molumatlar 6z
oksini tapur.

Kitablarin sifarisi prosesi do avtomatlagdirilmigdir ve oxucu 6ziine lazim
olan kitablan elektron kataloqda axtarig apararaq sifarig edir. Bu zaman sifarig
dorhal kitab fondundaki printerds ¢ap olunaraq icra olunur.

Milli Kitabxanada aparilan avtomatlagdiriima prosesinds rus dilinds olan
sistemli kataloglarin retrokonversiya edilmesi isini do xiisusi qeyd etmak
lazimdir. Bu mogsadlo kartogkalarin skan edilmosi liglin xiisusi skaner
alinmisdir. Hazirda retrokonversiya prosesi vo skan olunmus kartogkalarin
elektron bazaya yerlogdirilmasi siirotlo davam etdirilir. Bu elektron
kartogkalarm axtanis1 ve sifarisi Uglin xiisusi TouchScreen monitor
quragdirilmigdir. Retrokonversiya bibliografik yazinmn, yoni kitabxana
kataloglarmin foaliyystinin bir formadan diger formaya gevrilmssi demakdir.
Bu halda kataloq kartogkalarinda olan motni melumatlar doyisilmoz galir vo
xiisusi qurgunun kémoyi ils skan olunaraq masimla oxunan vaziyyato gatirilir.
Konversiya edilmis kataloglarin iistiin cahstlori ondan ibarstdir ki, katalogda
oxucu sorbast axtaris apara bilir, adobiyyat: 6z maraq dairasine gora segir vo
bu sahods yeni ¢ap olunan adobiyyatla da tams olmaq imkam olds edir. Bir
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kompiiter arxasinda sylogmis oxucu onlarla kataloq yesiklorini gozdon kegira
bilir ki, bu da vaxt itkisinin azalmasina gotirib ¢ixarir. Konversiya edilmig
sistemli kataloglar oxuculara, istifadegilors eyni vaxtda eyni movzu fizrs
miixtolif kompiiterlords axtaris aparmaq imkamm yaradir [ 5, s.34].

Homginin Milli Kitabxana onlayn xidmat vasitasilo oxuculara : va
kitabxana isgilorine mosafadon xidmot do taklif edir. Bela ki, istonilon goxs
kitabxananin saytina daxil olaraq onlayn xidmat pencarasinden istadiyi xidmat
noviinii (virtual sifaris, metodik xidmet, bibliografik sorgu) segmakls 6z
sorgusunu vo ya sifarigini kitabxanaya gondors biler. Bu xidmot névlarinin
yaradilmasi oxucu va kitabxanagilarin sorgularinin daha doqiq va operativ
cavablandirlmasina sabab olmusdur. :

Virtual sifaris xidmotini segmoklo oxucu 6zii hagqinda bir sira
molumatlari, o ciimlodon sifariy vermok istodiyi kitabin sarlgvhasini,
miiollifini, nosr ilini, kitabxananin elektron kataloqundan homin kitabin
diiziiliis sifrosini tapib geyd etmokla sifarigini kitabxanaya géndara biler.
Sifarisler kitabxanada tez miiddats cavablandirilir vo oxucunun kitab ii¢ giin
miiddatinda saxlamlir. Bu bolmede homginin kitablarla yanasi jurnal vo
qozetlorin do sifarigini hoyata kegirmok miimkiindiir. Sifariglor bazar
ertosindan basqa hor giin saat 10:00-dan 18:00-dok gsbul olunur. Sifarig etmak
istodiyiniz odobiyyatn sifrasini kitabxananm elektron kataloquna daxil
olmagla olde etmok miimkindiir. Sifrosi molum olmayan adebiyyati sifarig
etmak istadikds iso kitabin miiallifini v adimi yazmagla sifaris etmak olar.
Elektron katalogdan verilon sifariglor dorhal icra olunur vo oxucuya malumat
verilir. Sifrosi molum olmayan odabiyyat {izro sorgular ise 1 saat arzinde
cavablandirilir.

Adiniz va soyadiniz’
Oxucu biletinin némrsi:

E-mail* &g

Kitabxanaya galacayiniz vaxt:
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Virtual sifarigin xidmatlorindon istifads edanlar 2012-ci ilds 1257 nofar,
2013 -cii ildo 1304 nafar, 2014 -cii ilde ise 1331 nafor olmugdur. [1]

Metodik xidmot bSlmasi vasitssilo kitabxana isgilorine virtual metodik
xidmat hoyata kegirilir. Bu b6lmads kitabxana isinin miixtalif sahslarina dair
sorgular operativ gakilds cavablandirilir. :

METODIKI XIDMOT

Bu bbima virtual metodik xidmat edir. Siz bu bdlmays kitabxana igina dair mixtalif suallannz g8ndara bilar, metodik tovsiyyslar ala bilarsiniz. Biz bu
metodiki tavsiyyalorimizi gdndaracayik. -
Kitabxanarn adr:*

Adiniz ve soyadiniz* §
E-mail adrest:* §
Sual

Bibliografik sorgu bdlmoasinds ise kitabxanada hor hans: bir kitabin olub
olmamasim tez miiddstdo dyronmok miimkiindiir. Bu b6lms sizo moesafaden
(virtual) bibliografik sorgu xidmotini toqdim edir. Bolmays daxil olmagla
kitabxanaya golmadon, i3 ve ya yasayls yerindon ayrilmadan Internet
vasitosile konkret nogrin (kitab, jurnal, gazet. not vo s.) Milli Kitabxananin
fondunda olub-olmamasi hagqinda molumat olds eds bilarsiniz. Hor oxucu 5
adda odobiyyata sorgu vers bilor vo sorgular on geci 1 saat orzinds
cavablandirilir.

2016-c1 ildon Milli Kitabxananin elektron kataloqunda axtari§ aparan
oxucu hazirlanmis xiisusi program vasitesilo birbasa homin kitabi onlayn
oxumaq imkam oldo etmigdir. Burada Azorbaycan Respublikasimn
“Miiolliflik hiiququ va slagali hiiquglar haqqinda” Qanuna smal etmok
magsadils kitablara Milli Kitabxananin hologrami vurulmus, kitabin surstinin
¢ixariimasina, iiziiniin kogiiriilmoesins, elektron dagtyicilara Gtiiriilmasine
mohdudiyystlor qoyulmugdur. Demak olar ki, Milli kitabxanamn fondunda
olan oksar kitablarin elektron versiyasi buraya daxil edilmigdir. ©vvallor Milli
Kitabxananin  elektron  kitabxanasinda Azsrbaycan Respublikasinin
“Miislliflik hiiququ va slageli hiiquqlar hagqinda” Qanununa ssasen yalmz
kitabxananin lokal gobakesinds Kitablarin elektron versiyasindan istifads
etmak olurdu. Bu giin iss artiq elektron katalogda yaradilmis her bir kitabin
bibliografik melumatlarimin igarisine yerlogdirilmis miivafiq “online oxumaq
liglin” bélmasi da moveuddur. ' ;
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Milli Kitabxanada oxuculara xidmet isinde elektron dissertasiya
fondunun yaradilmasi isi mithiim shomiyysts malikdir. Kitabxanada 2009-cu
ildon miistogil s6bo kimi faliyyst gostoren Elektron dissertasiya fondunun
toskili vo ondan istifado gobasi hazirda 1993-cii ildon bu giine kimi
Azarbaycanda miidafis olunmus dissertasiyalar mithafizo etmokls, onanavi va
elektron formada oxucularin istifadesine toqdim edir. $6bade hemginin
internet vasitosile Rusiya Dovlet Milli Kitabxanasimn Elektron Dissertasiya
Fondunun virtual oxu zalma birbaga giris miimkiindiir.

Miiasir dovrds virtual xidmoto iistiinliik veran oxucularin sayinin artmasi
ilo slagadar oxuculara virtual xidmat gostarilmesi tigtin s8bonin fondunda olan
dissertasiyalann tam motnli elektron versiyasinin hazirlanmasi vo lokal
sobokodo yerlogdirilmesi prosesi davam etdirilir. Hazirda kitabxananin
elektron bazasinda 5000 niisxadon cox tam motnli dissertasiya va aftoreferat
oxucularn istifadasindadir [1].

Homginin xidmot isinds farqlonen sobolerdsn olan Elektron informasiya
xidmoti vo KAA (kitabxanalararasi abonement) stbasi oxuculara toqdim
etdiyi virtual xidmat vasitasilo rayon va gshor MKS-lerinin fondunda olmayan
ayri-ayr1 kitablardan (bedii odebiyyat istisna olmagla) miioyyen hissonin,
faslin, dovri ve ardi davam edsn nosrlords, elmi asorlorda, macmuslards dorc
olunmus mogqalolorin elektron versiyasmmn yerlors ¢atdirilmasint hoyata
kegirir. Bu xidmot 6donigsizdir. Artiq respublikanin rayonlarinda vo ucqar

kondlarinde Morkezlosdirilmis Kitabxana Sistemlerinin oxuculari da istonilon

kitabin elektron versiyasim sohora golmadon miitalis eds bilar.

Azorbaycan Milli Kitabxanasi hazirda oxucularina xidmoti tam gokilde
avtomatlasdirmigdir. Lakin biz bozi diinya milli kitabxanalari ilo tanis olarken
orada yeni xidmet névii va digor yeniliklorlo tamig oluruq ki, bunlarida
galocokds istar Azarbaycan Milli Kitabxanasinda, istorso do Azorbaycandaki
digor kitabxanalarda gdrmok daha olverisli olardi. Diinya milli
kitabxanalarinin elektron saytlar ilo tanig olarken bir nego yeni xidmat névil
ilo rastlagdig.

Bunlardan biri “Sohvi biza bildir” xidmet noviidiir ki, bunda asas magsad
kitabxananin ister saytinda, istor elektron kitabxanasinda, elektron
kataloqunda, istorss do digor sahelords har hansi bir texniki problem, matbas
sshvi va diger problemlor agkarladiqda onu kitabxanagtya bildirmokdir. Bela
ki, askarlanan hor hanst bir sohv onu askarlayan insan torofindon miivafiq
bolmads gdstorilorse bu homin sohvin tez miiddotds aradan galdiriimasina
sabab ola bilor. Bu kitabxana isinin optimallagdiriimasma kémok etmis olar.
(https://www.loc.gov/contact)

Artiq son illords sosial sabakalors olan maragi nozars alaraq Azorbaycan
Milli Kitabxanasinin da rosmi facebook sohifasi
(https://www.facebook.com/az.nat.lib) foaliyyot gostormoys baslamigdir.
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Burada biz vaxtasir1 kitabxanada hoyata kegirilon kiitlovi tadbirlor, bag veran
yeniliklor, o climlodon kitabxanaya daxil olan yeni kitablar haqqinda melumat
oldo edo bilorik. Eyni zamanda burada kitabxanada kegirilon todbirlor
haqqinda da molumatlar ‘oks olunur. Golocokde tokca facebook sosial
sabokasindo  deyil, diger moshur sosial sobokslorde do kitabxanamn
sohifasinin yaradilmasi oxuculan kitaba va kitabxanaya daha da yaxinlagdirar.

Kitabxanalara daxil olan kitablarin fondda “unudulmamas:” iigiin yoni
oxucularin kitabxanaya yeni daxil olan kitabin kitabxanada oldugundan
xobardar olmasi tigiin bir nego disullar vardir ki, bunlarin skseriyysti
Azarbaycan Milli Kitabxanasi terafindon hayata kegirilir. Bu tisullara misal
olaraq yuxarida geyd etdiyim kimi sosial gobokolords kitabxanamin rosmi
sohifalorinda yeni kitablar barade molumat vermok, yeni kitablar sorgisini vo
diger tisullar1 gostormok olar. Homginin kitabxanada belo bir xidmst do
yaradila bilor ki, oxucular kitabxananin saytina daxil olduqdan sonra miivafiq
bdlmays 6z elektron pogt tinvanlarmm daxil etmoklo kitabxanada bag veran
yeniliklor barade homginin kitabxanaya daxil olan yeni kitablar haqqinda qisa
bibliografik informasiyan: 6z elektron pogtlarma ala bilsinler. Bu oxucularin
kitabxanaya gslmoadon kitabxanaya daxil olmus yeni kitablar haqqinda
molumati aldo etmak vo 6zii ligiin shomiyystli olan1 miioyysnlogdirmak tigiin
ochomiyyatlidir. Xiisusilo do alimlor, tadgiqatgilar, ziyalilar iciin elektron
molumatlandirma xidmsti ¢ox zeruridir.

Milli Kitabxanamn oxuculara xidmat isinin miiasir veziyystine noezer
salarken ag1q kitabxananm foaliyystino nezer yetirmomok miimkiin deyildir.
Azorbaycan Respublikas1 Madoniyyst vo Turizm Nazirliyi Kollegiyasinin 14
oktyabr 2016-c1 il Azerbaycan Milli Kitabxanasi torsfinden hoyata kegirilon
“A¢iq kitabxana” layihesi haqqinda qerarinda deyilir ki, son ddvrlorde
Azorbaycan Respublikasmin Prezidenti conab [Iham Oliyev kitabxanalarn
somoroli  foaliyyst ~ gOstormosi, onlarin  maddi-texniki  bazasmm
méhkomlondirilmosi, fondlarnn zonginlogdirilmosi iigin bir sira xiisusi
ohomiyyotli sonadlor imzalamisdir. Homin sonadlorin icrasi noticasindo
kitabxana-informasiya sahosinds yeni texnologiyalar totbiq edilmis, miiasir
kitabxana-informasiya infrastrukturu yaradilmus vo istifadogilors gdstorilen
kitabxana informasiya xidmstlorinin saymm va keyfiyystinin artinlmasi,
ohalinin intellektual potensialinn, bilik soviyyasinin inkisafi, habels fasilosiz
tohsilin tomin edilmosi tigtin slverisli zomin yaradilmigdir [3, s.3].

“A¢1q kitabxana”da “Usaq gusoesi”, “D&vri motbuat bolmoasi” vo “Milli
musiqi gusosi” oxucularin istifadesine verilmigdir. Eyni zamanda bu
kitabxanada oxucular tarafinden on g¢ox baysnilon va miiracist olunan “Men
oxudum, son do oxu” devizi altinda “Kitabi kitaba doyismo” gusesi do
faaliyyst gdstorir. Bu xidmot vasitosilo her bir votondas miitalio etdiyi 6z
kitabini gusoye tohvil vermoklo oxumadigi yeni bir kitab oldo edo bilir.

93



KITABXANASUNASLIQ VO INFORMASIYA
Nel (22) 2017

Belaliklo, har bir kos miitalio etdiyi vo oxudugu kitablarn basqa soxslar
torafindon do miitalis olunmasina gorait yaradir. ;
Yaxin vaxtlarda agiq kitabxanada “Kitab satis1 -morkezi”nin

yaradilmasi, onlayn kitab sifarisi, Azerbaycan Mili Kitabxanasinin elektron

kataloqundan  vo elektron  kitabxanasindan istifadonin  yaradilmasi
planlagdirilir. Bu mogsadle oraya kompiiterlar vo digor lazami avadanliglarin
quragdirilmas1 eyni zamanda internet sobokosinoe gixisin oldo- olunmasi
planlasdirilir. Homginin buradan “Azerbaycan odobiyyatinin  virtual
kitabxanasi”ndan vo digar elektron kitabxanalardan istifadonin togkil olunmast
da goriilacak igler sirasmdadir [3, s.24].

Umumiyystls, “A¢iq kitabxana” 2016-c1 ilin iyul aymdan bu giino
kimi foaliyyat gostordiyi miiddet arzinds oxucularin serbast miitalic mokanina
cevrilmis vo buraya olan maraq yarandifi giindon etibarsn glinbagiin
artmugdir. Istor kiitlovi informasiya vasitolorinin, istor dévlat organlarmn
istarsa oxucularin vo sohorimizin qonaglarimn buraya olan maragim nozars
alaraq “Agiq kitabxana’mmn golocokds daha da inkisaf etdirilmosi o
genislondirilmosi, yeni xidmotlerin oxuculara togdim edilmosi - Milli
Kitabxananmn galocak inkisaf perspektivinds 6n siralarda durur. ; :
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ABTOMATH3AIASA COBPEMEHHOT'O COCTOSIHUS CJIYKEbI
HAIIMOHAJIGHOM BUBJIMOTEKH
A3EPBAMJIXKAHA JUUISL YNTATEJEMN

MHUKAWJIOBA C.

PE3IOME
B cmamyve zosopumcs 0 mexywem COCmMosHUU A8MOMAMU3AYUY CEPEUCA ONs

yumameneti Hayuonanvroti bubnuomexu. A maxoice OaHbl MamMepuansvl HOGULECINE 8
0BCYIHCUBAHUY Lumamenetl.

Knrouegvie cnoea: Hayuonanenas 6ubnuomexa, cepsuc 01 umeHus,
aBMOMAMU3aYUs, OHNAUH-cepsuc

AUTOMATION OF THE MODERN STATE OF AZERBAIJAN NATIONAL
LIBRARY SERVICE FOR READERS
MIKAILOVA 8.
SUMMARY

In this article, status of automation of service to the readers of National
Library is discussed. Innovations applied for the service to the readers are mentioned
,t00.

Key words: National library, service to readers, automation, online service
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