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AZORBAYCANDA ELEKTRON HOKUMOTI VO ELEKTRON iDAROETMONIN
VOZIYYOTI VO PERSPEKTIVLORI

Xiilasa
Elektron hakimiyyatin va elektron idaroetmonin inkisafi 6lkamizda gonastbaxs saviyyadadir.
Artiq biitiin sahalor tam elektronlagdiriimigdir. Bu iss onu gostarir ki, insan smoyi il gériilon biitiin
islor texniki vasitasilo yerino yetirilmokdadir. Bu, yeni ddvriin talabi olan dovlst vo idarsetma
organlarinin elektronlasdirilmasinin togkili tigiin alverisli soraitin yaradilmasinin géstaricisidir.
Acgar sozlar: texnologiya, elektron hokumot, elektron idaraetmoa, elektron diviat.

Giris

Bazar iqtisadiyyati soraitinds dyranilacok an miihiim sahslordan biri do elektron hakimiyyat va
elektron idarsetms ilo baglidir. Ciinki, 6lkads istehsal olunan mshsul vo xidmatlorin hacminin
miioyyanlagdirilmosi, 6lks votondaslarimin keyfiyyatli mahsul vo xidmatlarle tomin olunmasi kimi
amilleri nozars alaraq, biitiin bu proseslorin elektron qaydada daima 6yronilmesi, aragdirilmasi
miiasir dévrds 6z aktuallig1 ils ¢ixig edir. Bu baximdan nainki iqtisadiyyatda, biitiin sahslerds artiq
elektron idasretmadon asililiq yaranmusdar.

Azarbaycanda elektron hékumoat va elektron idaraetmanin vaziyyati

Bosariyyatin galacayina gedan yol birbasa informasiya comiyyatinin inkisafindan asilidir. Bu
iraliloyis moveud tasavviirlerin goxunu dayisir. Istonilon 6lkada regionlararasi va global alagalarin
genislonmosinds informasiya texnologiyalarinin miiasir imkanlar1 danilmazdir. Diinya 6lkalorinin
hokumatlori 6z iglorinin keyfiyyatini vo somarsliliyini yiikssltmok magsadi ils informasiya-kom-
munikasiya texnologiyalarindan istifadsys daha gox iistiinliik verirlor. Beynalxalq alomds “e Go-
vernment” adr ila taminan anlayis dedikds, hokumatin faaliyystinda elektron imkanlardan istifads
fizra programlar va bu istigamoatds aparilan cohdlar basa diisiiliir. IKT-nin birbasa totbiqgi natice-
sindo dovlat orqanlari tarafinden vatendaslara va biznesa gdstarilon yiiksak keyfiyyotli xidmatlorin
doyori getdikcs azalir. “e Government” termini “Elektron hokumat” kimi torciima edilir. Tam diiz-
giin tarciimada bu termin aslinds “elektron dévlet” monasim verir. “Elektron hkumat” termininda
hakimiyyatin yalmz bir qolu olan icra strukturlari oks olunur. Lakin “elektron dovlat”, “elektron
hakimiyyst” va ya “elektron idarsetma” terminlari biitiin dovlot strukturlarini ohats edir. [6, s. 354]

Miiasir dévrds verilonlorin elektron emal va étiiriilmasi iqtisadiyyatin biitiin saholorinds genis
yayilir. Buna diinyada bir gox kredit toskilatlarimn genis spektra malik elektron formada standart
kontraktlarin hoyata kegirilmasi xidmatlorini misal olaraq géstormak olar. Bela xidmatlors asa-
gidakilar aid etmak olar:

e pul vosaitlorinin kogiiriilmasi, valyuta va qiymatli kagizlarla sovdalagmalor;

e odonislorin va hesablagmalarin plastik kartlarla aparilmas;

e miistorilorin birbasa kompiiterlorls evdon va ya ofisdon apardig1 bank amoliyyatlar.

Hal-hazirda ham milli, hom da beynalxalq saviyyalarda kompiiter gobakalarinin infrastrukturu-
nun saxolonmasi bas verir ki, bu da miixtalif istigamotlorda miixtalif magsadli sovdalagmalorin
aparilmasina miinbit sorait yaradir. Bu sévdslagmalorin aparilmasinda va elektron amoliyyatlarin
yerina yetirilmasindo iri elektron 6dema sistemlorinin faaliyyatini xiisusi qeyd etmak lazamdir.
Elektron sovdalosmolorin hoyata kegirilmasi, kredit, bank vo maliyys amaliyyatlannin yerina
yetirilmosinds miiasir kompiiterlor vo IKT-don istifada edilorak elektron verilanlarin miibadilosi

miihiim rol oynayir. Isgiizar informasiyanin miibadilosi prosesi 6zliylinda lig 2sas komponentdan
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ibaratdir: proseslarin yerina yetirilmasi tigiin tatbigi proqram tominati; verilonlarin standart forma-
lara ¢evrilmosini tamin edan xiisusi program taminat va kommunikasiya sabokalari.

Adaton miiasir maliyys, kredit va bank amoliyyatlarinin elektron variantda aparilmasi magsa-
dilo Internetin xidmatlorindan deyil, gapali sabokalarin xidmatlerindan istifads edilir. Bu soboko-
larda informasiyanin tohliikesizliyinin tamini v etibarliliginin qorunmasi ils barabar giiclii miiha-
fiza sistemlari istifads edilir. Qapali gobokalards aparilan amaliyyatlar xiisusi miigavilaler vo qay-
dalara uygun olaraq standartlar tizra aparilr.

Miiasir dévrda istifadagilor avvalki illars nisbaten onlayn bank amoliyyatlarina daha ¢ox daxil
olma imkanlar1 slds etmislor. Bu imkanlara bank amsliyyatlar1 vo xidmatlari kataloglarim da aid
etmak olar. Bank amoliyyatlarinda snanovi iisullarla barabar elektron pullardan istifadays osasla-
nan elektron iisullardan da istifads etmak olar. Halalik kagiz pullarsiz aparilan elektron amaliyyat-
lar i¢iin tam hazirlanmus hiiquqi asas yoxdur.

Elektron pul dedikds, aslinda bank askinazlarim va sikkalarini avaz edon sifralonmis raqamler
y1gin1 seriyasi basa diisiiliir. Bu elektron pullar vasitasils elektron ticaratds olan istanilon mali alds
etmak miimkiindiir. Bela hesab edilir ki, perspektivds elektron pullar nagd pullar va geklari avaz
edarak istonilon alqi-satqinin va digar xarclarin 6danilmasinin baglica vasitasi olacaq.

Belalikls, elektron pullar bank depozitlarinin ekvivalenti olub, ya kompiiter va sabakalords, ya
da daxilinds mikroprosessor olan kartlarda yazilmis sifralonmis ragamlar seriyasidir. Bu giin 6de-
moanin elektron sisteminin yaradilmasi programlasdiricilar qarsisinda duran asas problemlordandir.
Kredit karti hesabinin va ya g¢ekin ragamsal ekvivalentinin yaradilmast va onun kriptografiya ila
miihafizasi daha asan olardi. Bu ciir prinsipls yaradilmis “agilli” kredit kartlarinin yayilmas alici-
larin soxsi hayatina daxil olmagqla onlar hagqinda informasiyanin slds olunmasina sorait yaradir.
[3,s.276]

Elektron pullarin geyd olunan va digar iistiinliiklarins baxmayaraq, onlarin manfi xiisusiyyatlari
da moveuddur. Belos ki, agar elektron pullarin buraxilisi vo dovriyyasi tonzimlonmazsa onda hamin
pullar ondan istifads edan 6lka va ya 6lkalorin milli maliyys sistemini dagida bilar. Elektron pul-
larin totbiqi bizim pul haqqindaki tasavviirlerimizi dayigmokls borabar, bank va maliyys institut-
larna olan baxislarimizi da dayisir. Miiasir pul sisteminin tonzimlonmasi elektron pullardan isti-
fads formalarini miisyyanlogdirir.

Miiasir dovrds elektron kredit, bank vo maliyys smaliyyatlan daha ¢ox ABS-da, Béyiik Brita-
niyada, Yaponiyada va Almaniyada totbiq edilir va bu &lkslords hamin smsliyyatlarin daha tokmil
sistemi mdvcuddur.

Hal-hazirda elektron bank, kredit maliyys amoliyyatlarinin inkisaf etmoakds olan 6lkslords da
miivaffaqiyyatlo tatbigi daha gox bu sahads tacriibays malik 6lkslarin kémayi va méveud sistem-
larinin istifadesina asaslanir. Elektron amoliyyatlara kegid 6lkalorin beynslxalq hesablagmalara
daha tez qosulmasina, miixtalif texniki komok va proqram tsminatlarindan istifadoys imkan verir.
IKT-nin inkisafi son illards bir ¢ox Avropa va Asiya 6lkslorinds bank sisteminin elektron amaliy-
yatlardan daha ¢ox istifads etmasina, miixtolif elektron 6doms sistemlarinin tatbiqina sorait yarat-
misdir. Qeyd etmok lazamdir ki, son illords beynslxalq kredit kartlarindan istifadonin yiiksok
stiratlo inkisafi da bu prosesa tokan vermisdir. Miasir dévrds yiiksak golir gatiran sahalorden olan
turizmin, digar iqtisadi saholorin inkisafi VISA, Mastercard, American Express kimi beynalxalq
sirkatlorin kredit kartlarinin diinyanin miixtslif cografi mokanlarinda istifadasina va yekunda
elektron bank, kredit va maliyys smsliyyatlarimin mévqeyinin mohkamlanmasins sabab olmusdur.
Biitiin bunlarla barabar respublikamiz da daxil olmagla, hazirda oksar diinya 6lkolorinds amak
haglarinin, toqaiidlarin, sosial tayinath 8danislorin elektron kart sistemina kegidi genis viisat almig-
dir. Bu is elektron amaliyyatlarin barqarar olmasina 6z tohfasini verir. [2, s. 266]

Hazirka dévrda Internet vasitasi ilo har hansi mohsulun slds olunmasi daha da populyarlagib.
Qeyd etmok lazimdir ki, Internet vasitosilo hor hans: bir malin slds edilmasinds elektron kredit va

el'ektron maliyys amaliyyatlari genis totbiq olunur. Bu ciir amoliyyatlarn yerina yetirilmasi isa
birbaga elektron bank amasliyyatlari ilo slaqadardr.
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‘Qeyd edak ki, Internetls slds olunmus mahsul va ya mallara gora ddaniglar iizra hesablasma-
larin aparilmast iki grupa bélinir: elektron sabokadon konar hesablagmalar va elektron sabake
¢orgivasinda hesablagmalar.

Elektron gobakadan konar hesablasmada ddanis taqdim olunan hesaba gors apaniir. Bels ki,
istehlakg torafindon Intemet sohifads Internet magazadan mal segildikden sonra, onun tam adi,
hesablagma noémrasi, Ginvani, alago telefonu va diger lazimi molumatlarin gostarilmasi talab edilir.
Alinmig mala goro ddenilacsk mablag iizrs hesab alicinin iinvanina gondarilir. Alici Internet
magazanin hesabina bank vasitasilo aldi1 mala gora talab olunan mablogi kegirir vo homin mal ya
magaza torafinden ¢atdinlir, ya da ahicimn 6zi torsfindon magazanin anbarindan gotiralir. Bu
hesablagma tatbiq edilorken adston ahciya satici miisssise torafindan xiisusi kod verilir. Bu kod
homin alicinin Internet-magazaya yenidan miiraciot etdiyi vaxt istifads edilir. Belo ki, bu ciir kodun
olmasi alici haqqinda har dafs molumatlarin tokrarninin tolab edilmasi ehtiyacini aradan qaldinr.

Elektron gabaka ¢argivasinda hesablagmalar adaton hiiquqi soxslar arasinda 6dsnislords istifada
cdilir. Bu hcsablagmalarda Internct vasitasila 6domsa sistemi kimi korporativ bank kartlanindan
istifado edilir. Belo hesablagmalarin mévcudlugu korporativ bank kartlarindan istifadsnin hiiqugi
asast olan olkslorda yerins yetirilir.

Azarbaycanda elektron hokumat va elektron idarsetmanin perspektiviari

Iqtisadiyyatin miixtolif saholorinds aparnlan islahatlar, istehsalin, mohsul satisimn, aldo olunan
golirlordon istifadonin diinyammn inkisaf etmis 6lkolorinin tocritbolorindon istifads etmoklo mogso-
douygun sokilds istifadssi mivoffaqiyystlorin slds olunmasina sabab olmugdur.[4, s. 386]

Respublikamizda moveud karbohidrat ehtiyatlarindan dizgiin istifads programlarmnin hazirlan-
masi, beynolxalq shomiyyatli neft va qaz miiqavilslsrinin baglanaraq hayata kegirilmasi iqtisadi
inkisafin yiiksak tempinin baglangici olmugdur. Respublika rahberliyinin apardig diizgin iqtisadi
siyasat kegon asrin ortalanindan sonra 6lkamizda iqtisadiyyatin demak olar ki, biitiin sahalarinda
golirlorin artmasini tamin etmisdir.

Neft va qaz sahslarindon slds olunan galirlarin diizgin istifadesi vo iqtisadiyyatin digsr saho-
lorinin inkisafi hamin dévrdoki 6lks prezidenti Heydar Oliyev torafindan texnologiyalarin istehsa-
limn va tatbiqinin, agrar sahanin yeni asaslar iizerinds inkisafim 6ziinds ks etdiran miihiim sha-
miyyatli gorarlarin gobul edilmasi va ardicil olaraq hoyata kegirilmasinds 6ziinii gostormisdir.

Diinya 6lkalarinin igtisadi inkisafinin tohlilindon aydin oldu ki, yalmz malik oldugumuz sarvat-
lorin xammal kimi xarici 6lkalara satisi 6lkanin iqtisadi inkisafinin davamli olmasini tomin eda
bilmoz. Mohz buna gérs do iqtisadi sahalor igarisinds 6lke daxilinds yeni texnologiyalarin totbigi
vo an miiasir texniki vasitolorin istehsal sahslarinin yaradilmast garstya magsad qoyuldu.

Hal-hazirda respublikamizda miasir kompitterlarin, miixtalif telekommunikasiya vasitalarinin
istehsali miiassisalari foaliyyat gostarir. Bu iss ozliyinds 6lka daxilinds IKT-nin tatbiqi va isti-
fadasi saviyyasinin yiksalmasina sebob oldu. Hal-hazirda respublikamiz IKT-nin tatbiqi saviyy-
sina gors an 6nds olan dlkadir.

Respublikamizin xarici slagslorinin genislonmasi, 6lkamizin diinya iqtisadi sistemina daha ds-
rindan inteqrasiyast miasir texnologiyalara asaslanan iqtisadiyyatin va idareetmenin do yaradil-
masi va bargerar olmasi zoruratini dogurmugdur. Bu sahada iralilayis digar sahalara [}i§batsxl elo
boyiik olmasa da, avvalki illarls miiqayisads miisbat naticaler alds edilmigdir. Olkemizin cografi
movqeyi, ABS v Avropa Ittifaqi 6lkalori ilo artan slagolori IKT-nin totbig sahslarinin bar_taraﬂl
genislondirilmasini va bu sahads taxirssalinmaz tadbirlarin gorilmasini talab edir. IKT-nlp 1lk‘ta.t-
biq sahosi biitiin diinya 6lkalerinds oldugu kimi Azorbaycanda da mixtolif tadqgiqat 1$Ionmp
apariimasi, bank vo maliyys sisteminds i1k olaraq tatbig edilmaya baslad:. Olkenin miharibs yarai-
tindo olmasi, texniki tominatin zsifliyi, maliyys vasaitlorinin ilk mustaqillik illan’ndg olmamas! bu
sahada inkisaf iigiin alverigli olmayan saraitin formalagmasina sabab olmusdur. Lakin res_pubhlkz_a-
muzin IKT sahssinds mixtalif apanc dévlstlarla slagslarinin genislonmoasi, 6lks Prezidentinin
IKT-nin v5 onun tatbiq sahalarinin genislonmasins dair dizgiin, vaxth sarancam va qorarlan 6z
miisbat noticolarini verdi.
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IK T-larin idaraetma va hakimiyyatds ilk tatbiqini respublikamizda tslabs gabulunun test Gsu-
luna kegmosi, segkilarin kegirilmasindo goboka texnologiyalarindan istifadodo gérmoak olar. Son
kegirilen segkilarin tagkilinds IKT-lardon genis istifadaya verilon shamiyyat artiq inkisaf etmis
diinya dovlatlari taerafindan da yitksak qiymatlondirilmigdir.

Bu gitn respublikamizda mobil telefon vo Internet istifadagilarinin saynin giinden-gins yuksak
templo artmas elektron hakimiyyst va idaroetmanin qurulmasi va barqarar olmasi ugin gozel
zomin yaradur. .

Elektron dévlat va hokumatin yaradilmasinda 6lks shalisinin IKT-lardan istifads saviyyasi xi-
susi rol oynayr. Son illarda respublikamizda kompiter istifadsgilarinin say1 artmigdir. Hazirda hor
100 nafar shaliya 7 kompiiter digiir. Lakin 6lka arazisinds kegirilan miixtslif programlar vo gii-
zastli sartlorls kompiiterlarin verilmasi bu raqamin yaxin zamanlarda daha yiiksok olmasina gorait
yaradir.[1, 5.405]

Son illords Prezident tarafindan “elektron sonad dovriyyasi”, “elektron dévlat”, “elektron ti-
carat” hagqinda verilon farmanlar 6lkemizds elektron idaraetmanin bargorar olmasinda vo demok-
ratik, intellektual saviyyasi yiiksak camiyystin qurulmasinda mithiim addimdir.

2012-ci ilds respublikamizin 6ziinin xiisusi rabits peykinin olmasi istiqgamstinds aparilan igler
do aslinds elektron idarsetmonin hayata kegirilmasinin marhalali gokilds yerins yetirilmasinin bir
hissasidir.

Respublikamizin miixtalif regionlaninda Internet morkazlsrinin yaradilmas, ali v orta ixtisas
maktablorinda, elmi miisssisalorda, orta moktablords Internet sobskslorindon genis istifado vo
elektron kitabxanalann yaradilmasi da bu prosesin tarkib hissasidir.

Artiq respublikada hom xarici istehsal, hom do 6lkedaxili miisssisalorin istehsah olan fardi
kompiiterlarin say1 kifayat gador artrmsdir. Miixtslif tadgiqatlarin apanimasi, IKT-lar sahosinds
golacak programlarin shalinin istok va takliflari asasinda yaradiimas: igiin ham Informasiya
Texnologiyalan Nazirliyinds, hom da Milli Elmlar Akademiyasinda xiisusi kompiiter morkazlori
faaliyysto baslamigdir. Son illordo respublikamizda korporativ gebokalorin tatbigina vo yeni
sobaka texnologiyalarina ssaslanan xiisusi virtual slagolsrdan istifadays diggst artinlmigdir.

Elektron idaroetms va hakimiyyatin tagkili ham do informasiya texnologiyalannin mahiyystinin
butiin 6lka vatandaslanna gatdinlmasi, onun ustinliklarinin tobligini talab edir. Hazirda respubli-
kamizda imumtohsil moktoblorinin an asag siniflorinden bu texnologiyalarin 6yranilmasing bas-
lanmigdir. Digar torafdon, IKT sahasinin miitaxassislerinin hazirlanmasi tigiin 61k ali moktablo-
rinds xisusi ixtisas va fakiiltolor foaliyyst gostorir. Artiq istehsalatda olan sarigtsli miitoxassis-
lordan digar isgilorin yenidan hazirlanmasi va miiasir informasiya texnologiyalan ils islams var-
dislerinin dyredilmssi dévlot idars va miisssisslerinds genis viisat almigdir.

Elektron varianta uygun yeni dovlat va hokumatin qurulmas: konsepsiyasinin miiddsalarinda
nazords tutuldugu kimi dovlet ve hokumatin yeni ssaslar iizsrinds faaliyystinin tagkili xiisusi she-
miyyat kasb edir. Dovlat strukturlarinin alagalondirilmasi va iimumi qurulusun dayisikliklore uy-
gun togkili an baglica massloalordon biridir. Bu, intellektual saviyysli, gonc v daha bacaniglilarin
idaralors galmosing sorait yaradir. Belo halda artiq yeni dévriin tolabi olan dévlst vo hakimiyyat
orqanlarinin taskili tigiin miinbit orait yaranr. [5, 5.300]

Umumiyyatla, 6lkamizds IK T-nin tatbiqi va elektron xidmatlarden istifadenin diapazonu giinii-
glindon genislonir. Shaliys yeni, daha miasir texnoloji yeniliklor toklif edilir. Bu iso subut edir ki,
iqtisadi cohatdan sabit duruma malik respublikamiz yaxin galacskda informasiya camiyystinin ya-
radiimasina vs an miiasir, tam demokratik, soffaf dovlat idarsetmasins va hakimiyyats malik olacagq.

Natica
Azarbaycanda elektron hakimiyyst va elektron idarsetmoanin vaziyysti onu géstarir ki, hal-ha-
;1rda Internetin inkisafi sayasinds biitiin xidmatlar elektronlagdinlir. Bu da onu gostarir ki, artiq
insan amayila hall edilon biitiin proseslor avtomatlagdirilir. Bu isa 6lkamizds elektron hakimiyys-
tin v elektron idarsetmonin yiiksak saviyyads inkisafina gatirib gixarir.
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CocTofiHHE B NePCIEKTHBDI 31€KTPOHHOIO NPABUTENLCTBA H YJIeKTPOHHOI0 YIPaBJIeHAsA B
A3sepbaiixane

Pezrome

Pa3BuTHE 371€KTPOHHOTO 11PaBUTEIBCTBA M DJIEKTPOHHOIO YIIPaBIEHHA B HalIEH CTpaHe HaXo-
JIATCS HAa Y/10BNETBOPUTEIFHOM BLICOKOM YpoBHE. Bce 061acTi yXe MOTHOCTHIO 2IEKTPOHM-
3WpOBaHEL. JTO 03HAYAET, YTO BCs pabOTa, BEIMOMHAEMAS YEIOBEUECKUM TPYIOM, OCYIECTRIIAET-
csl TEXHMIECKUMH CPEICTBAMU. DTO CBUAETENBCTBYET O CO3AaHUH ONaronpHATHBIX yCIOBHI ISt
OpraHM3ali¥ 3NEKTPOHU3AUMY IOCYJapPCTBEHHBIX M YOPaBIEHYECKMX OPraHoB, KOTOpas BOC-
TpeGoBaHa HOBOJ 3MTOXOM.

Kntouessie cnoea: mexHono2ua, INeKmMpoHHaAA CUlq, I1EKMPOHHOe ynpasaeHe, 31eKmpoH-
Hoe cocmoanue.
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Electronic government and electronic management status and perspectives in Azerbaijan

Summary
The development of e-government and e-governance is at a high level in our country. All fields
are already fully electronized. This means that all work done by human labor is done by machines.
This is an indication of the creation of favorable conditions for the organization of electronicization
of state and government bodies, which is in demand of the new era.
Key words: technology, electronic power, electronic management, electron state.
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