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Neyrolingvistik ~ programlagdirmanin ~ osas  anlayislarindan  biri
metaprogramlardir. Moagalodo metaprogramlar hagqqinda iimumi moalumat verilir,
onlarin saciyyavi xiisusiyyatlori geyd olunur. Homin metaprogramlarin ikisinin —
oxsarliq vo forglilik metaprogramlarinin tinsiyyatdo nazors alinmasinin psixoloji
aspektlori sorh edilir. Oxsarliq vo forqlilik metaproqramlari haqqindaki
molumatlarin  somoroli  {insiyyot vasitesi kimi qiymatlondirilmoasi, har ki
metaproqramin bir-birino eyni va ya yaxin daracads inkisafina nail olunmasi zaruri
masalalar kimi bildirilir.

A.b.beiinapos, 3.A. Hckanoepos

CXOJACTBA U PA3/INYUSA METAITPOI'PAMM
HEWPOJIMHTBUCTUYECKOI'O TIPOTPAMMMUWPOBAHMS KAK
CIIOCOB Y®®EKTUBHOM KOMMYHUKAIIUU

Kntouegvte  cnosa: HeUpOIUH28UCTIUYECKOe  NPOSPAMMUPOSAHUe,
Memanpozpamma, mMema, KOMMYHUKAYUs

OgHuM #3 KITIOYEBBIX TOHATUH HEHPOJMHTBUCTUYECKOTO IPOTpam-
MHUPOBaHUS SIBJSIIOTCS MeTanporpammbl. B crtaree mnpezacraBieH 0030p Mera-
MPOrpaMM M MX OTIMYHUTENbHBIX 0cOOeHHOCTEH. OOBACHIIOTCS MICUXOJOIMYECKHE
ACTeKThl PACCMOTPEHUS JABYX TaKHX METApOrpaMM — METApOrpaMM CXOJCTBA H
pasnuuns B oOmieHnu. B xadecTBe HEOOXOAMMBIX 337ad MOJAYEPKUBAETCA OIEHKA
nHPOPMALMK O MeETalporpaMMax CXOACTBA M pPa3iuuusi Kak 3(PQPEKTHBHOIO
CpeacTBa KOMMYHHKAIIMH, a TAKXKE JOCTWKEHHE Pa3BUTHA 00EUX METarmporpaMm
OJIMHAKOBBIMU WJIN OJTM3KUMH APYT K APYTY.
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SIMILARITIES AND DIFFERENCES OF NEUROLINGUISTIC
PROGRAMMING METAPROGRAMS AS A WAY OF EFFECTIVE
COMMUNICATION
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One of the key concepts of Neurolinguistic Programming is
metaprograms. This article provides an overview of metaprograms and their
distinctive features. The psychological aspects of considering two of those
metaprograms — similarity and difference metaprograms in communication are
explained. Evaluating the information about metaprograms of similarity and
difference as an effective means of communication, and achieving the development
of both metaprograms to the same or close to each other are stated as necessary
issues.

Giris

Metaproqramlar haqqinda iimumi moalumat. Son dovrlorin
populyar anlayislarindan olan Meta yunan s6zii olub, “pordo arxasi”,
“fovgol”, “ilist” kimi monalarda islonir. Metaprogram amilinin totbiginds
insanin obyektiv gergokliyi subyektiv sokildo dork etmasi prinsipi osas
gotiriilir. Metaprogramlar vasitosilo xarakter tiplorinin arxa planindaki
mexanizm todgiq edilir, goriinonin arxasindaki subyektiv faktorlar nozors
catdirilir. Bu, fordin qavrayis tslubuna, 6yronmo soklins, homginin
informasiyani gobul vo emal etma, tosniflondirmo, ifado etmo formasina da
tosir gostorir. Tacriibalor, diisiinco Vo davraniglar osason metaprogramlar
vasitosilo tonzimlonir. Obyektiv ger¢oklik na ilo bagli olursa-olsun, insan
qavrayigl onu progqramlanmis subyektiv stereotiplor asasinda qiymatlondirir.
Bu, psixologiyada “segici qavrayis” adlanir [2, 5.120]. Metaprogramin iso
diismasi ilo segici qavrayis aktivlesir vo ford shomiyyatli hesab etdiklarini
saf-ciiriik edir [5, s.78].

Metaproqramlar iinsiyyat, motivasiya, qorar gobul etms, tolim,
torbiya, soxsiyyatloraras: miinasibatlor vo s. sahoalords nozars alina bilor. Bu
baximdan NLP-nin metaproqramlarla bagli bu yanagmasi usaq torbiyasindon
sosial miinasibatlora, is hoyatindan ailo miihitino, soxsi miinasibotlordon
ixtisas se¢imina, zaman idarasindan insanlar1 anlamaga, motivasiyadan gorar
vermays goadar har sahads ciddi shomiyyat kash edir.

Metaprogram iisulu va onun tatbiqi qaydalarinin asas magsadlarindan
biri siiuralti saviyyodo formalasan metaproqramlart redakto edib onlari
stiurlu olaraq yenidon formalasdirmaq, homginin hor birindan yerindo va
mogsadyonlii  sokildo daha somaroli istifado etmok bacarigini inkisaf
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etdirmokdir.

Oxsarhq va  farqlilik  metaproqramlarimin  saciyyavi
xiisusiyyatlori. Neyrolingvistik programlasdirmada (NLP) todqiq vo totbiq
edilon  metaproqgram  ciitliiklorindon  biri  oxsarliq vo  forglilik
metaproqramlaridir.

Bozi insanlar asasan eyni vo ya oxsar xiisusiyyatloro daha ¢ox digqat
etdiklori halda, bazilarinin diggstini ise aksinas, asasan forqli niianslar calb
edir. Masalon, asagidaki sokillora nozar salaq:

Bu sokildo “3 odad diizbucaqli var” deyanlor oxsarliq; “2 {iifliqi, 1
saquli fiqur var” deyanlor forglilik metaprogramindan istifado etmis olurlar
[6, s.39].

Umumilikdo demok olar ki, osya vo hadisolors yanasmaqda ortaq
toroflori goronlordo oxsarliq, masalalorin osason forgli toroflorina nazor
salanlarda farglondirma mexanizmi daha aktiv iglayir.

Oxsarliq metaproqramindan daha ¢ox istifado edon insanlar oasasen
nozakatli, razilagan, ortaq xiisusiyyatlor vasitosils iinsiyyat qurmaga can atan
insanlardir. Onlar, bir gayda olaraqg, sabit hoyat torzins istiinliik verirlor.
Onlarin nazarinds doyisiklik rahathigin pozulmasi demokdir vo narahatliq vo
ya tohliiko monasina galir [1, 5.99]. “On yaxs1 yol bildiyin yoldur” prinsipi
ilo horokat edon bu tip insanlar ev, masin, is yeri, sohor, moktob, miihit kimi
faktorlar1 doyisdirmoakda ¢atinlik ¢okirlor. Onlarin motivlorini giiclandirmak
tiglin bir igin avvol gordiiyii islorlo oxsar cohoatlorini sadalamag somorali ola
bilor. Bu insanlar “eynile”, “bunun kimi”, “kimi”, “uygun”, “oxsar”,
“bonzar” tipli sozlordon daha g¢ox istifado edirlor. Onlar1 eyni geyimlordon,
hor il eyni yerdo istirahot etmolorindon, yaxsi tanmidiglari mokanlara
getmoalarindon do miioyyanlosdirmok olar.

Forglilik metaproqgramindan daha cox istifado edon insanlar asasan
hadisalarin forgli toroflorini gordiiklori {igiin he¢ do hor zaman basqalar
torofindon birmonali gobul edilmirlor. Onlar hor kasin gormadiyi hissalori
gora bilmakdon zdvq alirlar. Togobbiiskar, yenilik¢i, risk etmayi sevan,
macarag1 xiisusiyyatlora malikdirlor. Tokrarlanan cari islor va eyniliklor
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onlar1 asanligla havasdan salir. Diqggatlarini uzun miiddot onlar {igiin maraqli
olmayan bir obyekt iizorindo comlomokds ¢atinlik ¢okirlor. Onlar
qiciglandirma yolu ilo motiva etmok olar: “Bu masuliyyati alacaginizi ¢ox
da diistinmiirom, amma...” [4, 5.96].

Istehlak mohsullarinin yeni vo forgli ndvlori ohalinin nisboton az
hissasini tagkil edon forglilik metaprogramindan istifado edon insanlara xitab
edir. “Siz holo do ananizin marqgarinindon istifado edirsiniz?” reklami
oxsarliq xarakterindo olanlara ¢ox da tesir etmoaz. Ciinki onlar tacriibs, hotta
uzun miiddat istifads etdiklori mohsulu doyisdirmak istamazlor.

Forglilik metaprogramindan daha ¢ox istifado edon insanlar
“dogrudur, ancaq”, “bilmirom”, “catismayan Cohoti”, “pis deyil”, “forqli”,
“bolka” tipli s6zlordon daha ¢ox istifads edirlor.

Onu da geyd edok ki, oxsarliq vo forglilik metaprogramlari daha ¢ox
hansinin istlinlik toskil etmasino goéroa bazi monbalords dérd bolgi ilo
verilir: 1. Oxsarliq; 2. Oxsarlig-forglilik; 3. Forglilik-oxsarliq; 4. Farglilik
[3, 5.66].

Oxsarhq va farqlilik metaproqramlarimin iinsiyyatda istifadosi.

Unsiyyat prosesindo toroflorin  bir-birinin metaprogram mexa-
nizmindon Xobardar olmasi prosesin somorali olmasini sortlondiran osas
amillordan ola bilar. Bu ciir tinsiyyat qgarsiligh empatiya, anlayis, qabul kimi
yanasmalart doguracaqdir ki, bunlar da somarali iinsiyyatin mohok daslar
hesab edilo bilor. ©ks halda, oxsarliq metaproqramindan ¢ixis edon $oXS
forgliliys fokuslanan torof miigabilinin iisyankar, har seys etiraz edon, yalniz
catigmayan cohotlori goran, razilasmayan birisi; forqlilik metaprogramini igo
salan toraf iso 6z ndvbasinda garsi torafin miihafizokar, kortobii gabul edan,
0z fikri olmayan, mosaloloro hamigo eyni ciir yanasan, yeniliklori gabul
etmayan birisi oldugunu diistinor. Bels halda tinsiyyat ¢atinliklori ortaya gixa
bilar.

Soxsin istifado etdiyi metaprogramla tanis olmadan bu mexanizmin
tozahiiriinii obyektiv giymotlondirmok gatindir. Unsiyyot prosesi zamani bir
torofdon torof miiqabilinin metaproqrami ilo yanasmagq, bu metaprograma
uygun olan ifadolordon istifado etmok, digor torafdon 6z metaprograminin
forgindo olmag ohomiyyatlidir. Oxsarliq metaproqgramindan daha ¢ox
istifado edon insana bonzor hadisslori, reaksiyalari, yanagmalart nisan
vermok daha somorali ola bilor. Masalon: “Hami deyir ki, indi on uygun
horokat budur”. Farqlilik metaprogramindan daha ¢ox istifads edon insanla
iso forqli insiyyst torzino istiinlik vermok daha moagsadsuygundur.
Masalan: “Coxlarmin aglina galmir ki, burada forqli segimlor do ola bilor”.

Yuxarida qeyd etdiyimiz kimi, metaproqramlart dyronmayin yegans
sobobi bunlarin forginds olmaq deyil. insan daha g¢ox istifado etdiyi
metaprogramlart miioyyanlosdirmoklo borabar, onlarin eyni vo ya yaxin
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doracads inkisafina nail olmaq tiglin ¢aligmalidir. Belo ki, oxsarliq vo ya
farglilik metaprogramindan daha ¢ox istifado edon insan 6z yanasma torzini
miidafio etdikco komfort rejimindo qalir, 6z fordi inkisafina mane olur.
Oxsarliq metaprogramindan daha ¢ox istifado edon insan forglilik
metaproqramini da iso salmagi, miivafiq vaziyyastlords ondan istifado etmayi
bacarmalidir. Eyni zamanda, asasan farqlilik metaproqramina tistiinliik veran
insan bunun da bir név stereotip oldugunu dork etmoli, forgliliyi iddia
edorkon 6z oxsarliglarini tokrar etdiyini miisahido eds bilmalidir. Bu, har bir
fordin 6z daxilinda stereotiplosmis yanasma torzlorini doyisdirmayo, bununla
da daha genis baxis bucagi ilo miisayiot olunan somorali {insiyyatin
formalasmasina xidmat edacakdir.
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