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Mogalodo tohsilin idaro edilmoasinds rogomsal xidmeotlorin toqdim etdiyi
imkanlar1 tahlil edib. Tohsildo siini intellektdon istifadenin ii¢ osas istigamati
miioyyan edilir vo xarakterizo olunur: tohsil trayektoriyalarnin idaro edilmasi
sistemlori, intellektual tadris sistemlori, adaptiv onlayn talim platformalari. Tohsildo
rogomsal vo intellektual texnologiyalardan istifadonin risklori sistemlosdirilib:
tohsilin keyfiyyatinin itirilmasi risklori, tolaba vo ya sagirdlarin soxsi inkisafi ti¢iin
risklar, tolobalorin vo miisllimlarin psixoloji rifahi tigiin risklar, subyektivliyin
itirilmasi vo stiurun manipulyasiyasi risklori. Tolimin idara edilmosinds siini
intellektdon tohliikasiz istifado sortlori agkarlanib.

C.C.banpamosa, 3.H.Hacpynnaesa

BO3MOXKHOCTH UCITOJIB30OBAHUMS HCKYCCTBEHHOI'O
HNHTEJIJIEKTA B OBPA3OBAHUU

Knrwouesvie cnosa: obpasosanue, yugposas mexuonroeus, UCKyCCmeeHHblil
UHMeIeKm, UHMELLeKMYAIbHbLe CUCEMbL 00VUeHUs, MEXHOI02UU AOANMUBHO20
0Oyuenus

B crarbe mpoaHaNM3MPOBAHBI BO3MOXKHOCTH, KOTOPBIE MPEAOCTABIISIFOT
UGpPOBBIE CEPBHUCHI B yIpaBlicHHMH oOpa3oBaHHeM. BbIelIeHb W OXapakTe-
pH30BaHBl TPU OCHOBHBIX HANpaBICHHUS HUCIOJNB30BAaHHUS HCKYCCTBEHHOTO
WHTEJUIEKTa B 00pa30BaHMU: CUCTEMBI YIIPABJICHHUS! 00pa30BaTeIbHON TPACKTOPHUEH,
WHTEJUIEKTyalbHbIe CHCTEMbl OOy4YeHHWs, aJanTHUBHBIE OHJAWH-TIAT()OPMBI
oOydyenusi. CucTeMaTH3MpPOBaHBl PHCKH  HCIOJB30BaHUS  LUPPOBBIX U
WHTEJUIEKTYaIbHBIX TEXHOJIOTHH B 00pa3oBaHUM: pPHUCKH IOTEPH KadyecTBa
00pa3oBaHMs, PUCKH ISl TMYHOCTHOTO Pa3BHTHUSI OOYUArOIIUXCS WU CTYJCHTOB,
PUCKH JJisl TICMXOJIOTHYECKOro OJaronojy4usi CTYAEHTOB M NpenojaBateliei,
PUCKH TOTEpPH CYOBEKTUBHOCTH W MAaHHUIYJIHMPOBaHHUA CO3HaHUS. OnpeneseHsl
yCIIoBHsI 0€30MacHOTO UCTIONIL30BAHUSI NCKYCCTBEHHOTO MHTEIUIEKTA B YIPABICHUH
00yJIeHHEM.
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POSSIBILITIES OF USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN
EDUCATION

Keywords: education, digital technologies, artificial intelligence, intelligent
learning systems, adaptive learning technologie.

The article analyzes the opportunities that digital services provide in
education management. Three main areas of using artificial intelligence in
education are identified and characterized: educational trajectory management
systems, intelligent learning systems, adaptive online learning platforms. The risks
of using digital and intelligent technologies in education are systematized: risks of
loss of quality of education, risks for the personal development of students or
students, risks for the psychological well-being of students and teachers, risks of
loss of subjectivity and manipulation of consciousness. The conditions for the safe
use of artificial intelligence in learning management have been determined.

Postindustrial sivilizasiyaya kecid, biliyin alinma yollarinin artmasi,
hoyatin biitiin sahoalorinin informasiyalagdirilmasi, “Gyranan camiyyat”s
dogru horokat insanlar igiin toloblori doyisir vo tohsil sistemina ciddi
problem yaradir. Giiman edilir ki, “tohsilin rogomsal transformasiyasi
camiyyatin tahsil sisteminin naticalorindon naraziligini aradan qaldirmali, bu
noticolori vo tohsil sisteminin Oziinii genis viisot alan yeni texnoloji
(rogomsal) inqilabm toloblorina uygunlasdirmalidir [5, s.14]. informasiya-
kommunikasiya texnologiyalarinin vo rogomsal resurslarin inkisafi notico-
sindo yeni tipli tohsil mihiti vo resurslari, tohsil molumatinin yeni dasi-
yicilar, o ciimladon ag¢iq mozmun, garsiligh alaganin togkili ii¢iin yeni
texnologiyalar vo elektron tolim idaroetmo sistemlori yaranir. Bu, tokco
daxili tohsil proseslorini deyil, hom da tohsilin sosial-igtisadi mokanda mov-
geyini doyisir.

Texnosfer, bildiyimiz kimi, onu yaradan insanliq kimi heterogen vo
iyerarxikdir. Orada yaradicilar1 torofindon Oziinii idarsetmo vasitolori ilo
tochiz olunmayan sados alatlor var, insan miidaxilosi olmadan miioyyan miid-
dat isloya bilon programla idaro olunan masinlar vo ilk névbada siini intel-
lekt torafindon idars olunan biitov miiassisalor var. Nohayat, insanlarin bazon
artiq ayrila bilmadiyi, informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan va
onlarin mohsullarindan ciddi asililiga ¢evrilon har ciir gadcetlor var: siini
intellekt, telefonlar, virtual realliq alatlori va s.

Siini intellekt (ingilis dilindo artificial — inteligence) intellektual
masinlarin, xiisuson do intellektual kompiiter proqramlarmin yaradilmasi
elmi vo texnologiyas: kimi basa diigiiliir. Bu giin siini intellekt miixtalif
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saholords ugurla istifado edilmokdadir. Bunlar biznes, sshiyys, yersiinasliq
sahalarinds bir ¢ox problemlarin aradan qaldirilmasinda xeyli islar gortir.

Klassik elmin torofdarlar1 terofinden toklif olunan insan va siini
intellektin miinaqisesiz inkisafi probleminin halli yolu — "induksiya —
analogiya — abduksiya™ qobul edilo bilmoz, ¢linki onun keg¢idi yalniz
hipotetik natico yaradir, etibarliligi K.Godelin “Yarimgigliq haqqinda”
teoremina uygun olaraq, klassik elm vasitasi ilo na nazori, na do praktiki
olaraq siibuta yetirilo bilor. A.Eynsteynin bu haqda dediyi kimi: “Burada
daha miirokkob vaziyyst yaranib, ¢iinki problem klassik elmdon iki pilla
yuxarida dayanaraq, geyri-klassik elm saviyyasinds yaranib” [5, s.15].

Belaliklo, insan inkisafi vo texnologiyasi, o ciimlodon siini intellekt
probleminin adekvat isiqlandirilmast vo halli yalniz elmin miiasir inkisafi
morhoalasi vo onun inteqral baxisin osas metodologiyasi, o ciimladon
deduksiya vo diinya universallarina etibar etmoklo aldo edilo bilor. Bu
baximdan nazari vo metodoloji asaslarla bu asar insan vo siini intellektin
inteqral baxis movqeyindan fardlar kimi nazordon kegirildiyi birinci hissasi-
nin montiqi davamudir.

Pandemiya ilo olagodar distant tohsilo kegid onlayn tohsildon
istifadani voa talabati artirmaqla yanasi, ona qarst miigavimati do artirib. Bir
¢ox insanlar tohsilin ragomsallagdirilmasini texnoloji modernlagma, tohsilin
diinyadaki mévqeyinin giiclondirilmasi kimi deyil, “insanlart vo comiyyati
tohdid edon insanligdan kenarlagsma prosesi, mexaniki tasir namina hayatin
monali komponentinin itirilmasi kimi gobul edirlor (siini, xaricdon toyin
edilmis) alqoritmlor vo standartlar” [3, 5.19].

Hoyatin rogomsallagmasi hor yasda olan insanlarin inkisafi tigiin bir
sira manfi naticolora malikdir: stimullagdirma axini giiclonir, stiur virtuallasir
Vo sosial vaxtin sixilmasi sababindon insan mexaniki sokilds togkil edilmis
proseslora daxil edilir. Bundan olava, sosial sobakalor vo kompiiter oyunlari
tohsil saviyyasinin asagi diismasing sobab olur, insanin an giymatli olanini —
vaxti 6ldirir [4, 5.144].

Miiasir usaq vo Yeniyetmoalor sensor tocriibonin olmamasi, klip
cokmo tofokkiirli, diqgeti comlomok vo yadda saxlamaqda g¢atinliklor,
molumat hadisslorinin yiiksok sixligi vo c¢oxsaxali is qabiliyyati ilo
xarakterizo olunur. Diqget catismazligr hiperaktivlik pozgunlugu olan
usaqlarin sayr durmadan artir. Virtual vo real diinyam ayird etmokdo
catinliklor stiurun virtuallagsmasina komok edir, geyri-miiayyoanlik va
gozlonilmazlik hissini artirir vo golocok foaliyyatlorin  zororina hayati
"burada va indi" aktuallasdirir.

Beloliklo, bir torofdon diinya, comiyyat, insanlar doyisir, aciqliq,
informasiya vo kommunikasiya artiqligi [3, s.25] olan yeni tohsil reallig
formalasir, burada tokco rogomsal resurslar vo alstlor iiglin deyil, hom do
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slini intellekt texnologiyalari tiglin da. Digor torafdon, rogemsal tohsil
realliginda insan inkisafinin yeni risklari yenilanir.

Aydindir ki, tohsilda rogomsal xidmatlarin yayilmasi kiitlovi yronma
soraitindo insanin ehtiyaclarmni, maraqglarii vo xiisusiyyatlorini miiayyon
etmok, onun tohsil davranmisini tohlil etmok vo tohsil prosesini uygun-
lasdirmaq problemlarini hall etmoays imkan veran intellektual texnologiyalar
tolob edocokdir. Funksionalligina gora tohsil magsadlori iigiin asagidaki
intellektual sistemlor forglondirilir:  moalumat vo istinad sistemlori,
konsultativ, intellektual talim, idarsetmos vo miisayist edon sistemlor.

Goalacokds siini intellekt sistemlori tohsil prosesinds texnoloji lider
olmaga iddialidir [3, S.17]. Onlarin totbiqinin agsagidaki perspektivli sahalori
miioyyan edilmisdir [5, s.68]. Bunlar 6yranmonin fordilogdirilmasini tasviq
edon intellektual Gyranma sistemlori, o ciimlodon sagirdlora birbasa tohsil
islori zamani tez roy veran chatbotlardir. Texnologiyanin inkisafi ilo “masin-
sagird” sisteminds ikitorofli semantik dialoq daxil olmagla, konkret didaktik
vaziyyatin dinamikasina cavab veran gevik fardilosdirilmis talim moazmunu
yaratmaq miimkiin olur [4, 5.189].

Psixologlar vo pedaqgoglar geyd edirlor ki, siini intellektin tolimdo
totbiqi bir sira riskli magamlarin yaranmasina gatirib ¢ixara bilar. Risklarin
birinci grupu — tohsilin keyfiyyatinin itirilmasi risklori — rogemsallasmanin
tohsilin asas komponentlori haqqinda anlayisi doyisdirmasi vo tohsil
proseslorinin yeni “arxitekturasmni” toyin etmasi ilo bagldir. Oyronilonlor
(bilik, bacariq, miinasibat) tohsilin mozmunundan kontestdoa, misllimlo
sagird arasinda miixtolif qarsiliqli alagesi iss {insiyyato gevrilir. Oyronmoanin
“Oletisii’niin bu sokildo azalmasi onun proseslorini rosmilogdirmays imkan
verir vo rogomsal texnologiyalar vasitosilo onun daha aydin vo daha yaxsi
hayata kegirilmosi illiiziyasini yaradir. ikincisi, distant tohsillo, hatta sinxron
formatda olsa da, real qarsiliqht alago texniki vasitolorls iinsiyyoto gevrilir,
soXsi  monalarin  vo ¢oxOl¢iilii  oks-alagonin  Gtiirtilmasi  imkanlarini
mohdudlasdirir. Ugiinciisii, tohsildo siini intellektin istifadosi sagirdlorin
akademik qgeydlori vo soxsi molumatlari kimi hassas molumatlarin
toplanmasimi talob edir. Burada hom texniki, ham do etik masalolor var:
molumatlara Kimin nozarot etmosi, onun biitovliyli vo maxfiliyinin neca
tomin olunmasi, molumatlarin sizmast vo ya yanlis sorh edilmasino goro
kimin mosuliyyst dasimast vo s. Basqa biri iso miasir rogomsal
texnologiyalar artiq bir insan haqqinda ¢oxlu melumat toplamaga imkan
verir vo golocokda daha ¢ox molumat toplamag va tohlil etmoak planlasdirilir.

Intellektual todris sistemlorinin yaradilmasi zamani hazirlanmis
hollor adaptiv onlayn tolim platformalarinda istifado olunur. Siini intellekt vo
adaptiv tolim texnologiyalarmin (Knewton, ALEKS, RealizelT, MATHia,
Squirrel Al, Dreambox Learning, STMath, Smart Sparrow va s.) vohdatina
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asaslanan bu ciir platformalar son illards foal sokilds inkisaf edir va ingilabi
innovasiyalar gatirir [1, s.48].

On moshuru Knewton — timumi, ali va peso tohsili sagirdlari va tohsil
toskilatlar1 tigtin fordi tovsiyalor veran oan boyiik intellektual adaptiv tshsil
platformasidir. Platforma standart tohsil mezmununu diinyanin har yerindon
olan sagirdlorin unikal ehtiyaclarina uygunlasdirir, miixtalif xiisusiyyatlora
malik ¢oxlu sayda todris materiallarin1 tohlil edir vo hor bir sagird tiglin
Mozmun se¢imi yaradir.

Foal gokilds totbiq olunan miiasir adaptiv tolim platformasinin basqa
bir niimunasi istifadagilorinin sayr milyonu 6tmiis Squirrel Al-dir. Cinli
tortibatgilar ~ torofindon  yaradilan  platformada tolim  naticalarinin
parcalanmasi diinyada on yiiksok Soviyyays c¢atib. Squirrel AI bilik
sistemindo todris materialinin bir noqtesi 13 noqtoys bolinir. Todris
naticalorinin toforriiatlart vo boyiik bilik bazasimnin yaradilmasi (400 min
video material, 10 milyondan ¢ox sual, 500-don ¢ox todris metodu, asas
moktobin yalniz bir akademik fannini tasvir etmak ti¢iin 30 mindan ¢ox talim
elementi) intellekt alqoritmlori sagirdlarin tocriibasini Vo bacariqlarini tohsil
mozmunu ilo otrafli miiqayiso etmoyo, sagirdlorin monimsadiklori bilik
elementlorini vaxtinda siizgacdon kegirmoayo, onlarin sshv etdiklarini
mioyyan etmayos, Sohvlorin sobablorini miioyyan etmoays vo fordi tolim
programini tartib etmays imkan verir.

Squirrel Al onlayn va oflayn 6yronma modelinin hayata kegirilmasini
tosviq edir vo eyni zamanda isin 2sas hissasini sistem toroafindon yerino yetir-
diyi qarisiq tolim rejiminds istifads olunur vo miisllimlor sagirdlors togkilati
vo emosional dostok verir, homginin todris prosesinin gedisatina nozarst edir.

Belaliklo, miixtalif tolim formalarini dostoklomok, talim faaliyyatlo-
rini idara etmoak, tohsil trayektoriyalarinda doyiskonliyi tomin etmok va 6y-
ronmoni fardilogdirmok tigiin hom imumi toyinath rogomsal alotlor vo xid-
matlar, hom doa xtsusi tolim idaroetma sistemlori, eloca da siini intellektdan
istifado edon sistemlor yaradilir. Sonunculardan biz xiisusilo miisllimin isi-
nin shomiyyatli hissasini yerino yetiron, hom do todris prosesinin intellektual
idars olunmasini hoyata kegiran tohsil trayektoriyasinin idaroetms sistemlori-
ni, intellektual tadris sistemlorini, adaptiv onlayn talim platformalarini xii-
susilo vurgulayacagiq. Mohz bels sistemlorin tatbigine boyiik timidlar anans-
vi olaraq qurulmus tahsil tacriibalorinin kokiindoan dayisdirilmasine baglidir.

Tolimin idaro edilmasinds siini intellektin tohliikasiz istifadosi
sortlori:

Birinci sort, intellektual rogomsal xidmatlorin yeri vo funksiyalarinin
aydin vo soffaf sokildo miiayyan edildiyi yenilonmis vahid tahsil sisteminin
metodik inkisafi vo yaradilmasidir. Tohsil asas insani dayarlori vo madani
Monalar1 saxlayan va Gtiiron Kifayat godor miihafizokar bir sistemdir. Onun
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inkisafinda informasiya ils isin yeni texnoloji saviyyasine ke¢id zamani toh-
sil modaniyyatinin davamliligini, tahsil proseslorinin missiyasini va humani-
tar mahiyyatini miioyyan edon dorketmoni gorumag son doraco vacibdir.
intellektual texnologiyalar onlardan kimin vo hans1 moagsadlo istifado etmo-
sindan asili olaraq insan inkisafini siiratlondira va ya oksina ¢evira bilar. Fik-
rimizcs, siini intellektin tohsilds yerini miisyyan etmak {igiin bir-biri ilo ola-
goli ti¢ xiisusiyyat prinsipial shamiyyat kasb edir: insan1 dork etmok, onun
sosial inkisafdaki rolu haqqinda tosavviirlar, tohsilin missiya vo magsadlarini
miiayyan etmok.

Tolimin idaro edilmasinds siini intellektdon tohliikesiz istifadanin
ikinci sorti biitiin subyektlorin yeni tohsil realliginda ragemsal imkanlardan
istifado etmoys hazir olmasini toamin etmokdir. Sagird niimunalori tizarinda
aparilan todqiqatlar gostormisdir ki, rogamsal miihitds va internetdo 6yronma
ugurunun daxili prognozlasdiricilarina sagirdlorin idrak vo metakognitiv
gabiliyyatlori, motivasiya vo colbetms, masuliyyat, 6ziino nazarat, tolim
prosesinds miistaqil vo foal istirak etmok bacariglar daxildir.

Natica

Tohsil sisteminda siini intellektdon istifads asagidaki imkanlarin aldo
olunmasina sorait yaradir: miixtalif praktik tocriibs, omokdasliq yaradir,
emosional zangin tinsiyyat, mentorlug, dostoyin formalagmasini tomin edir.
Tohsilda va camiyyatds koklii miisbat doyisikliklor o zaman bas veracak Ki,
pedaqoji sistemlor boyiiyon insanin diinya moanzarasini formalasdirmasi vo
soxsi resurslarini inkisaf etdirmasi tigiin sorait tomin edo bilsin vo 0, siini
intellekt tarafindon tomin edilorok tohsil foaliyyatinin subyektina ¢evrildikco
getdikco daha ¢ox yeni imkanlar agilacagq.
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