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Beynalxalq keyfiyyat standartlarinin

Son illor Dévlat Statistika Komitasinin garsi-
sinda duran an mihiim ve halli vacib masalaler-
den biri beynalxalq keyfiyyat standartlarinin qi-
sa miiddat arzinds 6yranilmasi, tahlili va tetbigi
olmusdur. Statistik istehsalin biitiin marhalalari-
ni ahate edan bu standartlar artiq onil
zinda beynalxalq saviyyada tatbiq olunur va 8l-
kalarin statistika toskilatlan tarafindon 6z iglari-
nin samoarali tagkilinda istifads edilir. Yerli qa-
nunvericiliyin talableri nazars alinmagla bu
standartlarin asasi qorunmag sartila milli versi-
yalari yaradilir vo beynalixalq standart malumat
mibadilesinin ana xattini tegkil edir. Artiq bey-

klor or-

nalxalq tagkilatlar tarafinden gabul edilon va tatbiqi tévsiye edilon beynal-
xalq keyfiyyat standartlarindan istifads Dévlat Statistika Komitasina beynal-
xalq saviyyads gabul edilan keyfyystm idars edilmasi slstemmm b| uzvu ol-

mag, 6lkani

melumat

bir halgasina gevrilmak imkani yaradlb

2010-cu ilden baglayaraq Dovlst
Statistika Komitasi mitagakkil sakilda
keyfiyystin idare edilmesi sisteminin
oyrenilmesine ve ¢z isinde keyfiyyst
standartlaninin tetbigi imkanlarinin giy-
matlendiriimasine gerar verdi. Bu foa-
liyyst gergivesinde keyfiyyste dair
Umumi standartlarin gebulu, senadle-
rin ve proseslerin standartlagdirimasi,
metamelumatlarin dyreniimesi ve tet-
bigi heyata kegirilmeys basladi. 24
fevral 2010-cu ilde Dovlst Statistika
Komitssinds keyfiyystin idare edilmasi
sisteminin tetbigini ehtiva eden tedbir-
ler plani gebul edildi. Standartiasdirma
Uzrs beynalxalq tegkilat terafinden ha-
zirlanmagla mshsul buraxiiginda isti-
rak eden butln proseslerin idare edil-
masinin beynslxalq seviyyade gsbul
edilmig gaydalarini musyyenlegdiren
1SO 9001-2008 “Keyfiyyatin idars edil-
masi sistemi” beynalxalg standartinin
tetbiqi statistika organlan terefindsn
ganunvericiliyin va istehlakgilarin te-
leblerine uygun mehsul istehsall baca-
nginin nimayis etdirilmesi, hamginin
sistemin semerali tetbigi naticasinde
istehlakgilann artan tslobatinin daha
dolgun odenilmesi magsedi dasiyir.
Standartin teleblerine uygun olaraq ig-
lerin qurulmasi tagkilatlarin regabat
aparma imkaninin yikssldiimasins,
idaragilik xarclerinin azaldilmasina, bu-
raxilan mahsulun keyfiyystinin ylksel-
dilmasine vs teskilatiann inaminin ga-
zanilmasina imkan verir, Tadbirler pla-
ni gergivesinde 2010-2012-ci iller ar-
zinda keyfiyyatin idara edilmsesi siste-
minin gelacskds biindvrasi sayila bile-
cok bir sira senadler, metodoloji mate-
riallar hazirlanaraq tetbigine baglanildi.

Keyfiyystin idars edilmasi sahasin-
do méveud faaliyysti slagslondirmak
Ugun “Dovlet Statistika Komitesinda
keyfiyystin idare edilmasi ve metame-
lumatlar sisteminin yaradiimasina dair
2012-2013-cl iller Uzrs faaliyyat plani”
tesdiq edilerak bu yola davam edildi.
Faaliyyst plani resmi statistika siste-
minds keyfiyystin idare ediimasi siste-
mi gargivasinde statistika proseslerinin
toskili, malumatlann keyfiyystinin te-
min olunmasi magsadile Umumi gayda
va standartlarin misyysnlagdirilmasi
ve onlarin tetbigi, senadlesdirmenin
keyfiyyatin idare edilmesi sistemi stan-
dartlar gargivasinde hayata kegirilma-
si, statistik hesabat formalanna, gdsts-
ricilore ve statistika proseslerine dair
metamaelumatlar sisteminin standartla-
rinin - misyysnlagdiriimasi, hesabat
melumatlarinin slagslendirilmasi, riya-
Zi ve mentigi nezarstlerin taskilina dair
kompleks massla goyulusunun iglsn-
masi, mlvafiq program teminatlarinin
hazrrlanmasi, metamelumatlar siste-
minin tetbigi ve statistik informasiya
sistemi Gglin statistik hesabat formala-
i va gostericiler zre metamslumatlar
sistemine dair nimunslerin, internet
strukturun hazirlanmasi, melumatlarin
internet informasiya bazasina daxil
edilmssi ve veb-sshifeds yerlagdiril-
masi, yekun ¢ixis cadvsllerinin, mac-
mua va bllletenlsrin mslumat bazala-
rina integrasiyasi ve hayata kegirilmis
islerin icrasina nezarst etmek magsadi
ile daxili auditlerin teskili masslalerini
ohate edirdi.

Bildiyimiz kimi, statistik mslumatla-
rin hazirlanmasi prosesi, o cUimladen
melumatlarin hazirlanmasinda tetbig
olunan texnologiyalar, metod va Gsul-
lar, standartlar, iqtisadi ve sosial tasni-
fatlar, metamelumatlar ve s. maseleler
muasir istifadegide genis maraq dogu-
rur. Dinyanin gabagcll 6lkalsrinin sta-
tistika togkilatlar istifadagilarin bu
movzuda teleb ve maraglanna digget-
Ie yanasir, onlarin gslacekde daha da
artacagini bilir ve 6z fealiyyetlerinin
planlagdinimasinda yeni ¢adinislari
vaxtinda nezere alirlar. Gaginislarin ne-
zere alinmasi dedikde, yalniz bu tip
sordulara hazir clmagq deyil, hamginin
prosesin ve sistemin mitesekkil teskili
ve davamli gekilde semarsli apanima-
sI basa disuldr. Masalaya diggatle ya-
nasdiqda, bu igin tegkilinin istifadagi-
lerle migayisede statistika organlari-
nin 6zlerine daha gox lazim oldugunu
misyysn etmek ele de gstin deyildir.
"Metamalumatlar” ifadesi 6lka tacribe-
sinde yeni olduguna gére bir sira hal-
larda istifadeciler metamslumatian
metodologiya kimi gsbul edir vs yaxud
bu ifadeni daha az, ehtiyatla isledirdi-

lar. Bu sebabden metamslumat anlayi-
sinin daha aydin, strafli agiglanmasina
ve tesvig edilmesine ehtiyac duyulur-
du. Sade menada statistik metamalu-
mat statistik melumat hagginda melu-
matdir. Bu, statistikada istehsal olunan
son mehsullara (mslumatlara) aid olu-
nur ve istifadagiler Gglin nezerds tutu-
lur. Metamslumatlar statistik melumat-
larin izahli tegdimatini yaxsilagdirdigi
Ugln, istifadegi maraglandii informa-
siyanin terifi, menbayi, slage, toplan-
ma metodu, dévriliyi, 6lgu vahidi ve s.
haqqinda daha etrafll melumat elde
eda bilir. Eyni zamanda bu yolla statis-
tika organlari istifadagilsrin inamini ga-
zanirlar. Statistik metamslumatlar sis-
teminin yaradilmasinin en Ustin xisu-
siyystleri ondan ibarstdir ki, fealiyyst-
lar sistemlagdirilir va ssnadlagdirilir, is
insan resurslannin ferdi xususiyystieri
ile deyil, sistem Gzarinde qurulur. Bele
oldugda sistem dayanmadan muvaffe-
qiyystls iglayir, tagkilat daha dayanigl
olur, bilik itkisi riski azalir. Bundan bag-
ga, her hansi migahide teskil olunar-
ken kadrlarin tacriibssizliyi sababin-
don buraxila bilsn (nazsrden gagan)
proses, yarana bilecak xatalar minimu-
ma endirilir ve tebii ki, son neticede
mealumatlarin keyfiyyati ylksalir. Meta-
malumatlarin kémayi ila tegkilatin reh-
beri statistik informasiya sisteminde
statistik prosesleri tam goérir ve ona
nazarst edir, mitexassislerin faaliyys-
tini tam izleyir, idare edir ve daha dlz-
gun gerarlari gabul edir. Masalen, o,
har hansi statistik melumatin hazirlan-
masinda istirak edsn mitsxassisler,
onlarin statistik istehsalin hansi mer-
halesinde neys cavabdeh oldugunu,
hansi prosesin icra olunmadigini va s.
masslalori misahids etmakis tagkila-
tin daha semerali fealiyyst géstermesi
Ugln genis imkanlar slde edir ve nati-
cade dizgin strateji idarsetmaya nail
olur. Bir sira hallarda istifadagilar me-
lumatdan daha gox onun formalagma-
sI xisusiyystlerine digget yetirirlar. Is-
tifade etdikleri melumatlarin keyfiyysti-
ne tam amin olmagq Ugiin “statistik me-
lumat hagginda melumat”’, yeni meta-
malumat slds etmak isteyirlar. Bunlan
nazers alaraq, Dovlst Statistika Komi-
tesi uzun middetli fealiyysti sahesinde
istehsal prosesleri standarti GSBPM,
statistik malumatlar ve metamalumat-
lar mubadilssi standarti SDMX, keyfiy-
yat meruzeleri standartt ESQRS,
“Dublin 6zeyi” adlanan DCMI kimi key-
fiyyst alstlarinin, metamslumat struk-
turlarinin tatbigine bagladi.

Internet muhitinde informasiya re-
surslarninin istifade dairesi baximindan
“Dublin 6zayi” (DCMI) standarti dinya-
da en gox yayllmis universal metame-
lumatlar sistemi sayilir. Bu standart
beynalxalq seviyyads 2000-ci ilden eti-
barsn tstbiq edilmays baglamisdir.
Standart sesasen iki versiyada tegdim
olunur. Bunlardan birincisi qisa versi-
yadir va 15 elementdan ibaratdir. Di-
geri isa geniglandiriimig versiyadir ve
18 elementden ibarstdir. Hazirda Ko-
mitade bu standartin qisa versiyasin-
dan istifade olunur. Azerbaycan Res-
publikasi Nazirler Kabinetinin 2012-ci il
4 sentyabr tarixli 189 némreli gerar ile
tesdiq edilmig “Doévlst organlarinin in-
ternet informasiya ehtiyatlarinin yara-
dilmasina ve idars edilmasine dair Te-
labler” bu prosesi daha da surstlendir-
migdir. Bu standart, statistik malumat-
lanin istehsalgi ve istifadsgilsrinin glo-
bal informasiya sebekslerinin resursla-
rina clizi mesraflerle daxil olmasini
asanlagdirir. “Dublin 6zeyi” metamalu-
mat standarti, hamginin metamalumat-
lar katalogqunun yaradilmasi ve mov-
cud melumat menbalarinin geyd olun-
masinda da istifade edilir. Bundan
basqa, ham statistik malumatiarin,
hem de metamslumatlarin mibadile-
sinde beynslxalq tecriibede “Statistik
melumatlar ve metamelumatlar miba-
dilesi” standarti (SDMX) Ustinlik ga-
zanmagqdadir. SDMX standartinin ya-
radiimasl tegebblsli 2001-ci ilds bir
nega beynalxalq taskilat (BMT, Avros-
tat, BVF, I9IT, Dunya Banki ve s.) te-
refinden ireli surtimisdir. BMT-nin
Statistika Komissiyasi SDMX standar-
tinin strukturunu  hazirlamigdir. Bu
standartda metamelumatlarin tesviri
ve mibadilesinds oldugca ssmarsli
gsbul edilmis XML formatindan istifa-
de edilir. SDMX standarti esasinda ya-

tetbigi ve alda olunan naticalar

yilan metamalumati istsnilen olks 6z
metamslumat sistemine inteqrasiya
eds biler, elaca de beynaslxalq toskilat-
lar 6lke melumatlanna vahid kegid im-
kani gazanirlar. Bu texniki standart
milli statistika xidmstinin muxtslif isteh-
salgllannin melumatlarini ve metame-
lumatlanni birlagdirir ve onlann beynal-
xalq tagkilatlarin sistemlerine manes-
siz daxil edilmasini temin edir. SDMX
standartinin tesebbusunin en esas
prinsipi onun saffaflig ve bitin Glksle-
rin nimaysndslsrinin bu igds istiraki-
nin mimkin olmasidir. SDMX standar-
ti Beynalxalq Standartlagdirma Teski-
lati terefinden ISO/TS 17369 nomresi
il gqeydiyyata alinmisdir. Bu standartin
Komitede tetbiq edilen versiyasisi 21
bdlme ve 56 altbdimeden ibarst ol-
magla DCMI standartindan 6z genigli-
yi va shatsliliyi ile segilir. 2010-cu ilde
Avropa Statistika Sistemi Keyfiyyat
Maruzesinin  Strukturunu (ESQRS)
tovsiys etmigdir. Dovlst Statistika Ko-
mitasi tarafinden bu struktur ssasinda
mohsullara ve proseslere dair keyfiy-
yat maruzsleri hazirlanmisdir. Qeyd et-
mak lazimdir ki, hazirda butin keyfiy-
yat maruzalari Avrostatin tdvsiys etdiyi
"ESS Standard for Quality Reports
(2009)’-un milli versiyasi olan “Keyfiy-
ystin giymstlendiriimesi Uzre maruze-
lere dair standart ve tovsiyeler” esa-
sinda hazirlanir. Umumilikde 2013-
2015-ci ller erzinde 47 statistik mah-
sul va proses Uzrs keyfiyyst maruzssi
hazirlanarag (onlardan 22-i XLS for-
matinda) Komitenin resmi internet se-
hifesinde yayimlanmigdir.

Statistik istehsal prosesinin stan-
dartlagdinlmasi megsedile Statistik
biznes prosesin dUmumi modeli
(GSBPM) tatbiq edilir. Dovlst Statistika
Komitesinde bu modeldan istifade et-
mekle statistika fealiyystinin btin
merhslslerinin standartlagdinimasi ge-
rara alinmigdir. Model imkan verir ki,
statistika mehsulunun xUsusiyyatinden
aslli olarag, fealiyyst insan resurslan
ile slagalendirilsin ve sistem misyysn
olunmug texnoloji marsrut esasinda
heayata kegirilsin. Mesalen, istehlak
giymatleri indeksinin istehsali Gglin ne-
zords tutulmug fealiyystler, o cimls-
den gostariciys olan talabatin misy-
yanlagdiriimasi, layihslendirms, isteh-
sal sisteminin yaradiimasi, mslumatla-
rin toplanmasi, iglenmesi, tahlili, yayil-
masi ve giymetlendirme prosesi haya-
ta kegirilsin. Bittn bu fealiyystlerin ni-
zaml gakilde apanimasi natice etibari-
la malumatlarin ve prosesin keyfiyysti-
nin artirimasina xidmet edir.

Keyfiyystin idare edilmesi sahasin-
de movcud faaliyyst nsticesinds key-
fiyyst standartlarinin tslsblarine uygun
olaraq Dévlet Statistika Komitesinde
bitun statistik prosedurlar standartlag-
dinldi, daxili ve xarici auditlsr hayata
kegirildi. Keyfiyystin mitsmadi giymat-
lendirilmasi va istifadagi memnunlugu-
nun dyrenilmasi siyasati aparildi.

Nshayst, Dovlst Statistika Komits-
sinde keyfiyystin idare edilmesi siste-
minin yaradiimasi sahasinde gorilmis
iglerin mentigi naticesi olaraq 15 avqust
2013-cl il tarixinds “Bureau Veritas”
sirketi terefinden Dovlet Statistika Ko-
mitesinin “Resmi statistika mslumatlari-
nin istehsall ve yayilmasi” sahasindaki
idarsetms fealiyystinin ISO 9001:2008
standartlarina uygunlugu haqginda ser-
tifikat verildi. Dovlst Statistika Komitesi
MDB 6&lkalerinin statistika organlar ara-
sinda iSO 9001:2008 sertifikati almis 2-
ci, Azerbaycan Respublikasinin merke-
zi icra hakimiyyati organlari arasinda 1-
ci tegkilat oldu. Fsaliyystin ndvbsti fa-
zas yerli statistika organlarini shate et-
meakdir. Bu magsadle 15 yanvar 2014-
cl il tarixinde Baki, Gence, Sumgayit
va Mingagevir sehar, Bards va Lanks-
ran rayon statistika idarslerinde keyfiy-
yatin idare edilmasi sisteminin qurul-
masina dair 2014-2015-ci iller Gizro faa-
liyyst plani v 30 dekabr 2014-cii il tari-
xinde Agdam, Agstafa, Balaken, Qax,
Saatli, Samux ve Zagatala rayon statis-
tika idarslerinds keyfiyystin idare edil-
masi sisteminin qurulmasina dair 2015-
2016-ci iller tzre fealiyyst plani tesdig
edilmig Faaliyystin planlagdinima-
sinda, tadbirler planlarinin tertibinds ve
yerins yetirimasinde asas megsed mi-
vafiq yerli statistika organlarinda keyfiy-
yat standartlarinin tatbigi ve misbat na-
ticelarin slds edilmssi, elace ds malu-
matlarin keyfiyyatinin temin olunmasi
magsadile Umumi qayda ve standartla-
rin misyysnlagdiriimasi, onlarin yerine
yetirilmasina nazaratin tagkili ve sanad-
lerin idare olunmasi prosesinin keyfiy-
yatin idare edilmssi sistemi standartlar
gergivesinds hayata kegirimasidir.

Qeyd olunanlar resmi statistika sis-
teminda keyfiyystin idare edilmaesi sis-
teminin daha mikemmal, statistika
proseslerinds istirak edsn butin va-
hidlerin istirakini nezers almagla
kompleks gekilde tetbigine ve islek
saxlanmasina imkan verir.
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