195-2 Telefon Malumat Moarkoazi

Igtisadiyyat ve Senaye Nazirliyinin
195-2 Telefon Malumat Markazina
2014-cu ilin dekabr ayinda 500-dan
¢ox muraciet daxil olub. Muracistler
asasan, sahibkarliq faaliyyati, glizastli
kreditlor, istehlakgilarin hiquglarnnin
mudafissi, nazirlik terefinden gosteri-
lon elektron xidmatlar, elece de nazir-
liyin selahiyyatlerina aid olan diger me-
solelerle bagh olub. Telefon Malumat
Markazine daxil olmus miuracistler
operativ sekilde cavablandirihb, aras-

dirma telab eden miuracistlers ise na-
zirliyin aidiyyati strukturlan terafinden
ganunvericilikde musayyan olunmus
muddeatde baxilaragq, mavafiq tadbirlar
goralib.

indiyadak ise 195-2 Telefon Malu-
mat Markazine 29 mina yaxin miraci-
at daxil olub.

195-2 Telefon Malumat Maerkazi
vaxt itkisina yol vermadan va iqtisadiy-
yat vo Senaye Nazirliyine galmaden
qurumun salahiyyastlarine aid masale-

lerle bagli vahid menbadan malumat
alde edilmasine imkan yaradir. Qeyd
edak ki, 6lkanin istenilan yerindan sta-
sionar ve mobil telefonlardan malumat
markazina zang etmakla nazirliyin se-
lahiyyetlerine aid masalelarle bagl
muracietlere cavab almag muimkin-
dir. Telefon xidmati canli rejimda, ga-
nunvericilikle tasdiq edilmis is glnle-
rinde, fasilesiz olaraq saat 9.00-dan
18.00-dak faaliyyat gostarir.
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