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Turizm — latinca bir donmo horokstini ifads edir. Tornus, monasindaki inco fargo
baxmayaraq, tomoldo doyismomok {izro qorb dillorino girmisdir. ingiliscodo olan “tour” vo
“touring” deyimlori do bu s6zdon yaranmigdir. Tour (dovr) dairovi bir horokoti, bozi gosaba vo
bolgolorin ziyaratini, is vo ya aylonco magsadi ilo edilon yer doyisdirma horokatlorini ifads edir.

Animasiya — latinmonsoli sozdiir anima — “hava, kiilok, kiiloyin osmosi, ruh, can” va
animus — “ruh, golb, can, istok, hiss” demokdir. Umuman iso, canlandirma, ruhlandirma anlamina
golir. Animasiya imumi monastyla insanlar {i¢iin edilon biitliin canlandirmalar1 vo ruhlandirmalari
ohato edir.

9ylanca — ilkin formada ilincii kimi islonib, “ilismok™ feili ilo qohum oldugu giiman edilir.
Oylanco adamla obyekt arasinda bagliligla slagodardir.

Mehmanxana - fars dilindoki mehman — “qonaq”, xana — “ev” sozlarindon torayib, manasi
“qonaq evi” kimi basa diistliir.

Ssenari — Fransizca scénario “bir teatr asori vo ya filmin sohnoalorini tosvir edon motn”
soziindon gotiiriilmiisdiir. Bu s6z italyanca eyni monani bildiron scenario séziindon omala golmis vo
scena “sohna” séziindon téromis, qodim yunanca skéné “1. ¢adir, cardaq, kolgoalik, 2. teatrda sohno”
soziindon alinmisdir.

Sinopsis — ingilisca olan bu s6z godim yunanca synopsis “limumi goz atma, imumi baxis,
xiilasa” soziindon almmisdir vo godim yunanca opsis “baxma, goz atma” soziindon, Syn+
prefiksindon yaranmis, “baxmaq” feili ilo eyni kokdondir.

Iqtisadiyyatin aparicit vo on dinamik saholorindon biri olan turizm hom do siiratli inkisaf
tempino gors asrin iqtisadi fenomeni hesab olunur. Bu giin turizmin davamli inkisafin1 tomin etmok,
miasir turist tolobatin1 6doys bilocok turizm mohsulunu formalagdirmaq asudo vaxtin toskilindo
gostorilon xidmatlorin keyfiyyotinin daimi olaraq artirilmasi sorti ilo miimkiindiir. Turmohsulun
keyfiyyatinin yiiksok soviyyads olmasi turizm biznesinin inkisafi {i¢iin lazim olan zoruri sortdir

Hazirda turizm sahosindo yeni istigamotlordon birido animasiyadir. Animasiya, spesifik
turist mohsulunun hazirlanmas: {i¢iin turizm proqramlart vo zoruri elementlordon formalasib.
Animasiya — turist terminlor ligotinda turistlorin istirahat vo asudo vaxtlarini somorali togkil etmok
iiclin yaradilan xidmatlor, canli aylonca programlart kimi miioyyon edilib. Turizmds animasiya —
sayahat edonlorin vo ya gecolomo miisssisalorinds galan miistorilorin asuds vaxtini ayloncali vo xos
kecirmoasi moqsadilo togkil edilon xiisusi programlarin, hoyata kegirilon biitiin todbirlorin
macmusudur.

Animasiya foaliyyati sosial bir saha oldugu iiciin turizm sahasinds birden ¢ox insanin istiraki
ilo reallasir. Turizm miiossisalorinds eyni zamanda bir ¢ox forqli 6lkadon qonaqlarin oldugu nazoro
alarsa, animasiya proqramlarinda istirak edon qonaqlar da miixtolif modoniyyotlordon golon
qonaqlardir. Bu baximdan, animasiya foaliyyoti xiisusilo do, madoni doyerlorin paylasilmast va
tanidilmasinda miihiim rol oynayir. Sosial-madoni animasiyanin toyinati insanin yaradiciliq
osasinda madeniyyato aktiv inteqrasiyasindan ibarstdir. Sosial-modani animasiya istirahat edonlorin
maraqlar1 vo tolobatlarinin miixtalifliyina uygun olaraq ¢oxcoshotli xarakter dasiyir. Animasiya
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foaliyyetlori sosial-madoni proses oldugundan yeni insanlarla tanig olmaq, dost qazanmaq kimi
sosial ehtiyaclarin qarsilanmasi {i¢iin imkan vo gorait yaradir.

Soyahot edon turistlori yalniz modoniyyato, adotlors, diinya xalglarinin ononslorino olan
marag, diinya vo yerli odobiyyatin on yaxsi niimunolori: musiqi, teatr, bosoriyyotin badii
madoniyyatinin unikal abidoaloriyls tanis olmaq arzusu deyil, ham do istirahot etmok vo oylonmak
istoyi birlogdirir. Turizmds animasiya asudo vaxtin ayloncali vo yaddaqgalan kegirilmasi iiglin xiisusi
programlarin hazirlanmasini vo toqdim edilmasini nozords tutur. Animasiya proqramlarina idman
oyunlar1 vo yarislari, roqs axsamlari, karnavallar, oyunlar, monovi maraqlar sferasina daxil olan
mosguliyyatlor daxil edilir. Osas moqgsad turistdo xos shval-ruhiyys yaratmagq, istirahatinin maraqli,
yaddagalan olmasini tomin etmokdir.

Animasiya proqrami dedikdos, turistlors idman, sohiyya, saglamliq, maariflondirms, madoni-
kiitlovi todbirlorin kegirilmasinin plani nozordo tutulur.Animasiya proqramlarinin hazirlanmasi
animasiya foaliyystinin bir nizam i¢indo davam etmosidir. Animasiya proqramlarinin
hazirlanmasinda yiiksokixtisasli miitoxossislor—animatorlar istirak etmolidir. Animator asudo vaxtin
kegirilmasi iiclin fordi vo kollektiv programlarin hazirlanmasi ilo mosgul olur, turistlors doayarli
istirahat togkil edir, onlarin yalniz yorgunlugdan azad olmasi {i¢iin deyil, hom do aligilmis, glindslik
hoyatin qaygilarindan uzaglasmagq, itirilmis fiziki vo monovi enerjinin barpasi {igiin gorait yaradirlar.
Pesokar animator 6ziindo asagidaki ohomiyyastli keyfiyyotlori birlogdirir: sorbostlik, iinsiyystcil
olmagq, togkilatgiliq gabiliyyati, qrup ilo islomok bacarigi, yliksok iinsiyyst madoniyyati, badon dilini
bilmasi, isgiizarliq, liderlik bacarig1 va yaradiciliq qabiliyyati.

Animasiya sisteminds rohbar - animasiya meneceridir. O, birbasa bas menecers tabe olur.
Genis profilli miitoxassis olaraq animasiya meneceri shalinin miixtslif qruplarinin ictimai-modoni
maraqlarint askar etmok vo onlari tomin etmok, animasiya proqramlarini vo onlarin hoyata
kecirilmasi liciin sosial texnologiyalari inkisaf etdirmak, turizm sahasinds innovativ foaliyyatlorini
stimullasdirmaq, animasiya foaliyyotinin toskilinin iqtisadi mexanizmlorini idars etmok, modoni-
estetik yaradiciligin inkisafi iiglin effektiv pedaqoji metodlar: totbiq etmok vozifosi dasiyir.

Animator-miitoxassisinin prinsipial xiisusiyyati odur ki, 0, sosiologiyani, iqtisadiyyati,
politologiyani, idarsetms nozoriyyesini, rejissorlugun osaslarin1 vo ictimai-modoni faaliyyatin
reallagdirmasini vo diinya madaniyyatini bilmali va bir sira digor ictimai shamiyyatli biliklors sahib
olmalidir. Menecer-animator islodiyi miivoqqoti kollektivdo idarsetmonin psixoloji-pedoqoji
osaslarii bilmali, yasina, torkibina, tohsil saviyyasina, ictimai vaziyyotine gora forqlonon miixtalif
tip turist kollektivlorini idaro etmolidir vo otrafdakilarin fikrino tosir edo bilmoyi bacarmalidir.
Bundan basqa, menecer-animatorun togobbiis gostormak, insanlarin diggatini calb etmoak vo onlari
istigamatlondirmak, qonaqlarin dilinds danismaq qabiliyyeti olmalidir.

Beloliklo, animasiya proqramlart qonaqlarin istirahoti vo oylonmasi ii¢lin animatorlar
torofindon hazirlanir. Lakin bir program insanlarin bozilorinds miisbat emosiyalar yaratdigi halda,
digarlarinds isa bu oksino ola bilar. Toklif olunan animasiya programlarinin neco qabul olunmasi bir
cox amillordon asilidir: istirak¢ilarin vo ya tamasagilarin yasi, tohsil soviyyosi, istirak¢ilarin cinsi,
etnik monsubiyyati, bu proqramin reallasdirilmasi1 zaman1 oshval-ruhiyyslor vo s. Bu sabobdon,
miixtalif zovqleri tomin etmok Tligilin gabaqcadan bu xidmatlorin istehlak¢ilarini klassifikasiya
etmok, ehtiyatda bir ne¢o miixtolif program vo ya todbir hazirlamaq lazimdir. Bir gayda olaraq,
menecer-animator yeni movsiimiin baslangicinda biitin mdvsiimiin animasiya proqramini tosdiq
edir. Hoftonin giinlorino uygun olaraq todbirlorin doqiq cadvali tortib edilir, ssenarisi, sinopsisi
yazilir vo tadbirlorin icrast ilo slagadar olaraq, komandanin hor bir {izviine miioyyan vozifalor
verilir.

Animasiyanin timumi proqrami hazirlanarkan, aylonco vo idman elementlori 6z formasina
goro miixtolifliyi ilo secilon olmalidir. Homginin turistlorin bilavasits todbirlors istiraker kimi aktiv
colb olunmasi homin todbirin turistlor iiglin daha maraqli olmasimi tomin edir. Axsam soular1
hotelds qonaqlarin, adaton, iki hoftalik qaldigini nazors alaraq, hor ikihoftadonbir tokrarlanmalidir.
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Sou-programlarin icrasi {i¢iin lazim olan har sey (ssenari, musiqi, isiq, xoreoqrafiya, kostyumlar)
komandanin tizvlari vo rahbar tarafindon daqiq diisiiniiliir vo sou togkil olunur.

Axsam tamasalart mehmanxananin aylonce proqraminin asas hissasidir. Onlar mozmununa,
sohnoasino goro miixtalif vo qonaqlar {liciin maraqli olmalidir. Bir qayda olaraq, bunlarin hamisini
animator togkil edir. Toskilat¢ilar hor bir tamasan1 parlaq, rongarong, yaddaqalan etmays caligirlar.
Bayram todbirlorinin togkili iso animasiya proqramlarinin qurulmasinda on vacib mogamlardan
biridir. Bu zaman bayrama xas olan on osas detallara diqqet yetirmok lazimdir. Animasiya
menecerlori bu vo ya digor 6lkolorin ononolori osasinda oylonco proqramlarini qurur, xarici
qonaglar1 xalglarin hoyati, adot-ononslori ilo tanis edirlor. Mehmanxanalarda bayram giinlori
bayramlara hosr olunmus axsam proqramlar1 kegirilir, menyuya xiisusi bayram sirniyyatlar1 vo
corazlori daxil edilir, biitiin giin boyunca usaqglara konfet paylanir, geco iso atosfosanliq toskil edilir.
Beloliklo, turistlorin yaradiciligini inkisaf etdirmok, animasiya foaliyyotinin mozmununu
zonginlogdirmok, miiasir toloblori nozers alaraq yeni is metodlari axtarmaq, material vo ifado
vasitolorindon tam istifado etmok animatorun foaliyyotinin asasini toskil edir.

Naticods, insanlar oylonorok monavi ehtiyaclarii tomin edir, 0z soxsiyyatlorini
dayarlondirir, miixtolif alt sistemlor {izro 6z rollarin tohlil edirlor. Oylonca sonayesi ayloncomiihiti
yaratmaq mogsadi dasiyir, belo ki, aylonco hadisolorinin macmusu aylonco prosesindon asilidir.
Oylonca sonayesinin inkisafinin sosial istiqamoti yeni fordi vo ictimai ehtiyaclarin yaranmasina,
homginin movcud sortlor altinda ehtiyaclarin formalagsmasina vo inkisafina xidmaot edir. Hal-hazirda
turizm xidmotlorine madoni-intellektual animasiya proqramlarinin olave edilmosi, turist
marsrutlarinin  vo soforlorin mozmununa idman, oylonco xarakterli turist xidmaotlorinin olava
olunmasi homin turizm mshsulunun turizm bazarinda tolobat vo niifuzunu artirir.

Son illor Azarbaycanda qeyri-neft sektoruna gostorilon diqqget vo qaygi turizmin inkisafinin
daha da siiratlonmosine boyiik imkanlar yaradib. Olko Prezidenti [lham Oliyevin 6 dekabr 2016-c1
il tarixli formani ilo tosdiq olunan milli iqtisadiyyat vo iqtisadiyyatin osas sektorlar1 iizra strateji
yol xaritolori sirasinda da ixtisaslagdirilmis turizm sonayesi diqqot morkozinds saxlanilib. Homin
sonadlo 6lkomizds turizmin golocok inkisaf hodoflori miioyyanlogdirilib.Sonadds vurgulanir ki,
movecud imkan va potensialdan somorali istifado etmoklo Azarbaycan 2025-ci ilodok hom regionda,
hom do digor diinya 6lkoalori arasinda colbedici turizm mokanlarindan birina gevrilacak. 2025-Ci
ildon sonraki dovr iizro perspektiv iso 6lkoni diinyada turistlorin on ¢ox iistiinliik verdiklori 20
turizm mokanindan birino ¢evirmokdir.

Biitlin bunlar iso onu demoys asas verir ki, yaxin golocokdo Azorbaycan yiiksok siiratlo
inkisaf edon turizm oOlkosino c¢evrilocok. Turizm sahasino olan bu diqgeti vo imzalanmis
soroncamlari nazars alsaq, bunu da global bir animasiya, yoni mocazi monada olsa bels, bu sahonin
canlandirilmasi olaraq qabul edo bilarik. Naticads, animasiya foaliyyati ilo nainki turizm sahssini,
eloca do 6lkomizin iqtisadi voziyyatini yaxsilagdirib, rifahi artira bilorik.
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PE3IOME
AHUMALMUSA B TYPUCTUHYECKOM BU3HECE
Hoepacnu T.H., O36ex3aoe I.

Knroueswie cnosa: mypusm, Kyivmypa, IKOHOMUKA, AHUMAYUSL, COYUATbHBILL, CEPBUC

AHUMaIUS - 3TO KOMIUIEKC YCIIYT, BHOCSIIMX 3HAYUTEILHBIA BKJIAJl B TYPUCTUYECKUN CEKTOD.
AHuManus B 00JacTH Typu3Ma BKJIOYAeT B CeOsl MOATOTOBKY W peau3allii0 aHUMAI[MOHHBIX
porpaMM JijIsl IPOBEICHUST HE3a0BIBAEMOT'0 U YAMBHUTEIBHOTO OTAbIXa. [10rOTOBKA M peanu3anus
AHUMAIIMOHHBIX TIPOTPAMM B TYPHCTHYCCKUX 3aBEICHUSAX 3aBUCUT OT WX OpraHU3alMOHHON
nesTenbHOCTH. [IpaBHiIbHOC IJITAHUPOBAHHUE BCEX CTOPOH  JICATCIBHOCTH, HAuWHAas OT
WCIOJIHSIONIETO aHuMaTopa JO aHUMAIMOHHOTO MEHE/DKepa, NPUHUMAIONIETO YydYacTHE B
OpraHu3aIiy, YBEIMYMBACT ynady. BakHBIH mIar B JOCTHXKCHHH YAayd — CO3JJaHHE KOMAaHJbI CO
CHCIMATIM3UPOBAHHBIMU  KaJIPaMHU U CIICIUATNCTAMU, U TIPABHILHOE paclpeelieHHue CIIy)KeOHBIX
00513aHHOCTEH.

SUMMARY
ANIMATION ACTIVITIES IN TOURISM BUSINESS
Novrasli T.N., Ozbekzadeh H.

Key words: tourism, culture, economy, animation, social, service

Animation is a complex of services making significant contributions to tourism sector.
Animation in tourism encapsulates preparation and implementation of animation programs to spend
leisure time unforgettably and amazingly. Preparation and implementation of animation programs in
the tourism establishments is all down to their organizational activities. Planning of some details -
animation managers to executive animators, selective activities to preliminary preparations will
boost success. In case a team is organized of qualified staff and specialists and work allotment is
carried out curvaceously a cardinal important step has already been taken for ensuring success.
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