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Acar sézlor: Umumdiinya Turizm Taskilaty(UTT), iimumi iqtisadi amillar, sosial va xidmat sahalari,
tur paketi, madoni va sosial-psixoloji amillor, maddi hovaslondirmo.

Miiasir diinyada turizm biitiin infrastrukturlarin inkisafina birbasa vo dolay1 tosir gostoron
sosial-igtisadi fenomen kimi gobul edilir. Miiasir turizm naqliyyatin, sosial vo xidmot saholorinin
yiksok inkisafina saciyyolonarak, natico etibarilo ilo onu iqtisadiyyatin yiiksok golirli sahesine
cevirir. Umumdiinya Turizm Toskilatinn (UTT) molumatma géro, bu giin turizm qlobal
iqtisadiyyatin yiiksok golirli vo on dinamik sektorlarindan biridir. Manfast, neft hasilati vo emali
baximindan ikinci yerdodir. Turizm qlobal Gimumi milli mohsulun toxminon 6% -ni, qlobal
investisiyanin 7% -ni, qlobal istehlak xarclorinin 11% -ni vo biitiin vergi daxilolmalarinin 5% -ni
toskil edir. Bu baximdan bir ¢ox 6lkolordo turizm sektoru dovlot dostoyi ilo foal inkisaf edir [1].

Turist tolobi kiitlovi vo sosial kateqoriyadir. Bu kateqoriya artira vo ya azalda bilon ¢oxsayli
amillor osasinda formalasir. Turizm bazarinda tolobin doyismosino tosir gdstoron on vacib vo
ohomiyyatli amillor asagidakilardir.

e Umumi iqtisadi amillor: kiitlovi istehlak¢inin maddi rifah soviyyasi; isloyon ohali arasinda is

vo bos vaxtin nisboti; xiisusi investisiya saholori; turizmin inkisafi proqramlarinin

hazirlanmasi.

e Sosial-demoqrafik amillor: yas; moartobo; peso; tohsil; sosial qrup; ailo vaziyyoti; amlak

voziyyati; ailo torkibi; yasayis bolgosi; sohar vo ya kond; turistlorin yasadigi qosobonin dl¢iisii;

isgal.

e Modoni vo sosial-psixoloji amillor: comiyystin monovi doyarlori sistemindoki prioritetlor;

istehlak psixologiyasi; genis kredit programlari.

e Soxsi vo davranig amillori: fordi xiisusiyyotlor; hoyat torzi; bos vaxtinizdaki maraqlar;

manovi doyarlar sistemi; hadof parametrlori; motivlor; yay tofokkiirii; hace [2].

Bir ¢ox odobiyyatlarda turizm bazarmm yerino yetirdiyi ¢oxsayli funksiyalar geyd olunur.
Bunlara molumat, vasitagilik, tonzimloma, qiymat, stimullasdirici, yaradici-dagidict vo forqlondirici
kimi funksiyalar1 gostormok olar. Qeyd olunanlardan basqa, turizim bazarma osas funksiya kimi
asagidakilar1 aid etmok olar:

1) turizm mohsulunda olan doayar vo istehlak doyorinin hayata kegirilmosi;

2) turizm mohsulunun istehlakgiya (turista) catdirilmasi prosesinin togkili;

3) is0 maddi hovaslondirmslorin iqtisadi dostoyi.

Birinci funksiyani turist bazarinin yerino yetirmasi prosesinda bir turist mohsulu ii¢iin pul
miibadilesi goklindo doyar horokoti olur. Bu miibadilonin tamamlanmasi oamtos-pul miinasibatlori
aktinin tamlig1, turizm mohsulunda olan doyorin reallasmasi vo onun istehlak doysrinin ictimaiyyot
torofindon taninmasi demokdir. Notico etibarilo, normal ¢oxalma kursu tomin edilir vo turizm
sonayesinin inkisafi li¢iin vosait yaranir.

Soyahot sonayesi Ozlinomoxsus qurulusa malikdir vo miixtolif xidmot saholori do daxil
olmagla, bir sira elementlorin olmasi ilo xarakterizo olunur: kigik restoranlar, motellar, otellar, tatil
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evlori, camasirxana, diikanlar vo s. Beloliklo, infrastrukturda, bozon do turizmin bahali maddi-
texniki bazasinda dovlot torofindon qoyulan investisiyalar ¢oxsayli kigik miiossisalorin investisiya
yatirimlarmni stimullagdirir. Vaxt kegdikco turizmo qoyulan ilkin investisiya iqtisadiyyatin digor
saholorino daha ¢ox sormays colb edir. Bunlara asason xidmot saholori: otellor, restoranlar, ticarot
moarkazlori, naqliyyat sahoalori: limanlar, hava limanlar1 va s. aid etmok miimkiindur.

Bolgolordo ¢ox sayda kigik biznesi 0Oziindo comlosdirorok inkisaf etmis turizm
infrastrukturundan daha ¢ox yerli sakinlor bohrolonirlor ki, bu da 6z ndvbesindo ohalinin sosial
voziyyetinin yaxsilagmasina gotirib ¢ixarir. Beloki, turizm goliri tez bir zamanda ev sahibi olan
bolgoalorin ohalisinin oan genis tobagolori arasinda boliisdiiriiliir, yoni biitiin comiyyat iqtisadi fayda
oldo edir.

Bildiyimiz Kkimi, turistlor osason digor 6lkolordon vo bdlgolordon golir vo ev sahibi olan
hokumeat {i¢iin har bir turistin xarclodiyi vasait vergi bazasmin genislonmasi demokdir. Miintozom
satig vergisino olava olaraq, bazon daha az birbasa vergi 6doyirlor. Hava limani vo viza haqlari, giris
vo gomriik riisumlart turistlors totbiq olunan vergi metodlarindan yalniz bir necosidir.

Turizmin inkisafinin miisbot noticolori ilo yanasi, onun monfi tesirini - gondarma turizm
monokulturasinin inkisafini da unutmaq olmaz. Torpaq, monbalor vo kapital ugrunda rogabotdo
turizm yerli sakinlor ti¢lin kond tosarriifatin1 vo digor anonovi golir manbalarini sixigdirir. Turizm
sonayesindo omokhaqqinin daha yiiksok soviyyado olmasi kond tosorriifatindan is¢i qiivvesinin
axmnma sobob olur. Naticads, kond tosorriifati mohsulu azalwr, g¢oxsayli turistlorin golmosi
sobobindon istehlak artir. Eyni zamanda kiitlovi turizm yerlorindo ononovi hoyat torzi vo taobii
monzors pozulur vo ya tamamilo mohv edilir. Bununla da turizm bozon iqtisadiyyatin
saxolondirilmasina tohfo vermoklo kond tosarriifati sahosinin tamami ilo siradan ¢ixmasima sobab
olur.

Turizmin siiratli inkisafi bolgo vo onun sakinlori torafindon 6donilon miiayyan sosial xarclor
vo olava ekoloji xorclor yaradir. Turizmin ¢ox siirotli inkisafi vo ondan tam asililig1 bir dilemma
yaradir.Bir torofdon, onun inkisafinin dayandirilmasi iqtisadi gerilomoyo tohrik edirso, digor
torofdon, turizmin inkisafi mohdudlasdirilmasa, 6lkonin tobii vo modoni sorvatlori yox olmasi,
asinilaraq tamami ilo mohv olmasina sobob ola bilor.

Bozon inkisaf etmokds olan 6lko hokumotlori turizma ¢ox nikbin baxirlar. Turizmin inkisafina
yonolmis aktiv investisiya proqramlar1 hoyata kegirirlor vo prioritet xarakter dasiyirlar. Miioyyon
hallarda bu yanasma daha ohomiyyotli milli investisiya tolobatindan narazilia sobob ola bilor.
Masalon, turizmo qoyulan pullar tohsil, sohiyys vo digor sosial ehtiyaclara xarclonos bilor.

Turizm inkisafi bazon bdlgolordo inflyasiyaya sobab olur. "Turist" pulu sobobindon golirinin
artmas1 inflyasiya tozyiqlorine sabab ola bilor. Zoruri mallarin qiymatlori artir: orzaq, geyim, monzil
vo noqliyyat. Turist bdlgalorinds, bir qayda olaraq, torpaq qiymstlori xiisusilo siiratlo boyiiyiir.
Xaricilorin totil miiddstinds turizm bolgosinds yerlogsmosi iiglin 6domays hazir olduqlar1 qiymaot
golirlori nisbaton az olan vo sadaco inkisaf etmis turizm sonayesi olan srazilords monzil bazarindan
sixigdirilan yerli sakinlorin 6zlori torafindon manzils olan 6doma talobini kaskin azalda bilor.

Miiasir turizmin inkisafinin xiisusiyystlorindon biri beynslxalq turist axinlarmin miixtolif
bolgolordo vo Olkalordo geyri-borabor paylanmasidir. Bundan basqa, xarico gedonlorin timumi
saymin 20-30% -1 kiitlovi turistlor vo ya qrup turistler, qalan 70-80% -i iso fordi turistlordir ki, onlar
da osason yaxin konarlara soyahat edir. [4]

Son illords kiitlovi turizmin lehino doyisikliklor bas vermisdir ki, bu da asagidaki amillorin
tasiri naticasinda bas verir:

- bos vaxtin artmasi;

- hava noqliyyat1 qiymotlorinin azalmas;

- qrup halinda soyahat edon turistlorin rahatlig1 ti¢iin ¢arter reyslorinin sayinin artmast;

- tur operatorlarinin kiitlovi turizmoe shomiyyatli bir qazanc veran bir is olaraq artan maragy;

- kiitlovi turizmda is yerlorinin saymin artmast;
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- tur paketinin asag1 qiymotine goro avtobusla sayahot edan turistlorin sayinda artim.

Kiitlovi turizmin inkisaf tendensiyalarina asagidakilar daxildir: fordi turizm (turizm moqsadi
ilo miistaqil soyahot edon turistlor) kiitlovi turizmo nisbaton daha yavas boyiiyiir. Tetilini ayri-
ayriligda planlasdiran turistlorin bir sira istiinliikklori olsa da, bu qodor mosafsli soforlori hoyata
kegirmok olduqca ¢otindir, fordi proqramlarin doyari yliksokdir.

Istirahot mogsodlori ilo sayahotlorin hacmi is turizminin hocmi ilo miiqayisade artir.Masalon,
XX asrin 70-ci illorinds biznes seqmenti beynslxalq turizm bazarinda iistiinliik togkil edirdiso, indi
nisbat turizm turizminin xeyrina doyigmoyib: turistlorin 60% -i istirahat {igiin vo yalniz 40-1 % -
isdon. Biitiin iqtisadi cohotdon inkisaf etmis 6lkolords ig¢iloro 6donisli mozuniyyat verilir, onlarin
miiddati do artir. Masalon, Yaponiyada bir ¢ox kateqoriyali is¢ilorin ildo 7 hoftolik mozuniyyatlori
var ki, bu da uzun sofarlor etmays imkan verir.

Miistori xidmatloring toloblor do artir. Bu, turistlorin getdikco daha ¢ox soyahot etmosi, miiasir
xidmoati dyronmalari vo daha ¢ox rahatliq tolob etmalori ilo tazahiir edir. ©hali harokatliliyinde artim
var. Bir ¢oxunun 6z maginlar1 var, sakitco soyahoto ¢ixirlar vo turistlorin soyahot xorclori artir. Tur
operatorlar1 aviabiletlori birbasa soyahot xidmatlori (otellor, turizm agentliklori vo s.)Xidmatlori ilo
birlosdirorok 6z turlarini satmaga baslayan aviagirkotlordon giiclii rogabot yasayir.

Psixoloji amillorin shomiyyati artmigdi. Turizm biznesindo ugurlu is gérmak tigiin miistarilorlo
emosional tomasa neco nail olmagi1 dyronmok lazimdir. Hostografiya sonayesindo mehriban is¢ilor
tolob olunur. Hor bir sirkotin, sohorin, yerin va hatta 6lkonin 6z imicino, niifuzuna sahibdir.Masalon,
Italiya spagetti olkosidir, Finlandiya Santa Klausun dogdugu yerdir, Paris sevgi sohoridir.Rasm
yaratmaq uzun vo ardicil bir prosesdir.

20-ci osrin sonlarinda beynolxalq turizm bazarinda ciddi doyisikliklor bas verdi, yeni moda
turizm bdlgolori meydana ¢ixdi vo bununla olagodar olaraq rogabot giiclondi. Belo yeni turizm
bolgolorina Conub-Sorqi Asiyanin bdlgolori daxildir: Vyetnam, Kamboca, Laos, habelo Sovet
Ittifaqmin bozi kegmis respublikalary; Latin Amerikasinda, Cili; Afrikada - Conubi Afrika. Hotta bir
vaxtlar turist axini yaradan 6lko sayilan Yaponiya daha ¢ox digqoti colb etmoya baslayir vo indi
turist axmi yalniz Yaponiyadan da yonolir.

Bozi turizm bolgolori kifayot godor yiiksok xidmot standarti toklif edir. Bir ¢ox Olkolorin
rohborliyi turizmin inkisafi proqramlarinda ciddi istirak edir. Oylonco parklari, yeni attraksionlar vo
dobli attraksionlar yaratmagq tigiin boyiik sormayslor qoyulur.

XXI asrin avvallorinds diinya turizm sonayesi, liclincii minillikdo basoriyyatin bu hodiyyadon
istifado edo bilmasi ligiin diggoatlo nazors alinmali vo tabiotin ovozolunmaz hadiyyasi olan istirahot
ehtiyatlarinin qorunmasi vo inkisaf etdirilmosi ilo qarsilagdi. Rekreasiya ehtiyatlarindan istifadoni
maksimum doracado artirmaq tli¢iin bu monbolors artan tolobat vo onlardan istifado {i¢iin on olverisli
soraitin yaradilmasi arasinda slago yaratmaq lazimdur.

Umumdiinya Turizm Toskilati (UTT) torofindon aparilan arasdirmalar gostorir ki, qlobal
turizm sonayesinin vaziyyati, son illorin obyektiv ¢atinliklorino baxmayaraq imumilikds sabitdir vo
sonaye diinya iqtisadiyyatinin on boylik, yliksok golirli va siiratlo boyiiyon sektoru kimi mdvqgeyini
goruyur. Bu, diinyanin inkisaf etmis 6lkalorinin hokumatlori torafindon onun inkisafi {ligiin effektiv
dovlat siyasatini tomin etmok ligiin artan maragi izah edir. [3]

Oniimiizdoki illordo inkisaf etmis sonaye 6lkolorinin turizm bazarlari, ohalinin daha genis
tabagoleri liglin turizmin artmasi vo turist soforlorinin tezliyinin artmasi hesabma davaml sokildo
bdyiiyacokdir.Yeni vo inkisaf etmokds olan turizm bazarlar1 davamli dinamik artim vo biidco
golirlorinin miivafiq artimi ilo xarakterizo olunur. Verilon prognozlara ossason turizmin Qarbi
Avropa, ABS, Yaponiya vo Kanadanm ononavi bazarlarindan todricon Morkozi vo Sorqi Avropa
(Rusiya daxil olmagla), Cin, Conubi Koreya, Meksika, eloco do Yaxin Sorqdoki boazi dlkslor kimi
alternativ bazarlara kegmosi gozlonilir.

74



Qurbanova R.V.

ODOBIYYAT

. Soltanova H. Azarbaycan Respublikasinda Turizm va onun inkisafi. Baki: AzTU, 2015.

2. bapanoBa E.D. TennmeHumu u (axkTopbl, BIMSIONIME HA Pa3BUTHE COBPEMEHHOTO TYpHU3MA.
http://rae.ru/forum2012/21/438

3. T'ypbatoB @., nammoHanpHBIH KoopamHaTop mnpoekra [IPOOH mo pasButHio Typusma B
AsepbOaiimkane (baky, Azepbaiimkan). CekTop Typu3Ma B CHUCTEME Pa3BHTHUS YKOHOMHUKH (Ha
npumepe AzepOaiimpkana). http://www.ca-c.org/c-g/2010/journal_rus/c-g-3-4/10.shtml

4. MexnayHaponuslid TypusM u cepa ycmyr / M.II. Manbceka, H.B. Anrontok, H.M. 'annu. —
Kues.: 3uanus, 2008.

[

PE3IOME
OCOBEHHOCTHU PA3ZBUTUSA TYPU3SMA B MUPE U ®AKTOPBI,
BJIUSAIOIINE HA HUX
Kypoanoea P.B.

Knrouesvle cnoea: Bcemupnas mypucmckas opeanusayus (BTO), obwesxonomuueckue paxmopoi,
COYUANbHbIE U CEPBUCHBIE 30HLL, MYPHAKem, KyIbmypHble U COYUATbHO-
ncuxonoeuyeckue hakxmopul, uHAHCOBbLE CIUMYIbL.

B craTthe gaercs KpaTKMi aHAIM3 Pa3BUTHS TypU3Ma B MHUPE M OCHOBHBIX (DYHKIMH TypHU3Ma Kak
orpaciu (peanu3aiysi CTOMMOCTH M TMOTPEOMTEIBCKONW IIEHHOCTH TYPHCTCKOIO IMPOAYKTa, OpraHU3allus
mporiecca JOBEACHHsI TYPUCTHYECKOr0 MPOJYKTa JI0 MOTpeOUTeNs (TypHrcTa), SJKOHOMHUYECKAs MOJUIePIKKa
(PMHAHCOBBIX CTUMYJIOB It pa0OOThl). Bbliin 3aTpoHyThI Takue (HaKTOPhI, KaK IUIFOCHI H MUHYChI HHAYCTPHH
TypH3Ma, PACCMOTPEHBI TIEPCIIEKTHBBI PA3BUTHS UHIYCTPUU TYpU3Ma.

SUMMARY
DEVELOPMENT FEATURES OF TOURISM IN THE WORLD AND
THE FACTORS AFFECTING IT
Gurbanova R.V.

Key words: World Tourism Organization (WTQ), general economic factors, social and service areas,

tour package, cultural and socio-psychological factors, financial incentives.

The article provides a brief analysis of the development of tourism in the world and the main
functions of tourism as an industry (realization of the value and consumption value of a tourist product,
organization of the process of bringing a tourist product to the consumer (tourist), economic support of
financial incentives to work) influencing factors, such as the pros and cons of the tourism industry. Finally,
the prospects for the development of the tourism industry are considered.
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