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Qorar1 Dostokloma Sistemi (QDS) anlayist uzun zamandir ki, mévcuddur, anlayis olaraq iso
geyd etmok lazimdir ki, informasiya texnologiyalarinin inkisafindan asil1 olaraq doyismokdadir [1].

Bir ne¢o aragdirmaya baxdigimiz zaman goriiriik ki, Moore vo Chang adli ixtiragilar bu
sistemi “genislonan sistem” olaraq toyin etmisdir. Onlar aragdirmalarindan ¢ixan naticoni belo
ifado etmislor: “Planli vo plansiz zamanlarda bu sistemin analizi vo qorari modellosdirmo
bacarig1 golacays dogru pozitiv olaraq diqgetimizi ¢okdi. Also Carlson vo Sprague iso forqli
yanagsaraq qorart dostoklomo sistemlori anlayisini belo irali stirmiislor: “Strukturlagdirilmis vo
yar1 strukturlagdirilmis igtisadi problemlarin hallinds istehsalgilara malumat vo modellori istifads
edorok komoklik gdstoron interaktiv sistemlor” 1998-ci ildo Turban adli ixtiragr Qorari
Daostokloma Sistemini "interaktiv, ¢evik vo uygunlasa bilon bir sistem" olaraq toyin edir vo
idaroetmo problemlarinin halledici prosesi kimi qiymaotlondirilir. Sistem molumatlart (daxili vo
xarici) vo modellori istifads edorak sado vo asan istifads olunan interfeyslo tomin edir. Beloalikls,
gorar gobul edonin gorar1 prosesino nozarot edir. QDS biitlin gorar prosesinin morhalolorinds
dostok verir [2,3,4].

Bu todqiqat isindo arasdirmalar goOstorir ki, Qorart Deostoklomo  Sisteminin
miloyyonlogdirilmosi prosesi QDS-in mogsodlorinin neco aldo oluna bilocoyi ideyasindan
baslayib. QDS-in komponentlori son istifadociys verilmis xiisusiyyatlor vo belo bir sistemin no
edo bilocayi (gorarverma prosesindo dostok vermok, strukturlagdirilmis vo konstruktiv olmayan
problemlori hall etmak tiglin) gobul etmasindan ibaratdir [5,6].

Qorar alqoritmlori. DATA MINING texnologiyasinda qorar alqoritmlori qosulma
olaraq da bilinon agac goriinlisii formasini tosvir edir. Agaclarin yaradilmasi mexanizmi
analitikin qobul etdiyi biitiin doyisonlori toplamaqdan ibarstdir vo gorarlarin gobul edilmasing
boylik rol oynayir. Naoticolori giymatlondirmok tigiin gostordiyi tosiri nozors alaraq tohlil edir.

Totbiq sahosi olaraq qorar alqoritmlori molumatlarin ¢esidlonmasino osaslanaraq,
doyisonlorin hansilarindan on vacib oldugunu miioyyon edir. DATA MINING-do qorar
alqoritmlori biznes saholorinds kredit tolobinin ¢esidlonmasi, miixtolif mdvgelor lizro orizogilorin
siralamasi1 kimi sahoslords totbiq olunur.

Neyron sobakalar. Neyron sobokolor DATA MINING-do on ¢ox istifado olunan
tisullardan biridir. Bu metod miisahido qrupu adlanan qovslii qovsaqlar vasitosilo bagli sistemo
yerlogdirilir. Bu fikir neyronlarin insan beyninin ig¢indo horokot etmosino osaslanir. Neyron
sabokolari, adaton, on az1 {i¢ qath, geyri-xatti olagolori oks etdiron sabit kompleks bir qurulusa
malikdir. Hor giris moalumati birinci qatdaki qovsaga, ¢ixis molumatlarii iso sonuncu qata
yerlosdirir vo noticoni oks etdirir. Neyron soboko modelini tosnif etmok ii¢lin, sobokodoki son
qatda (¢1xisin1 ehtiva edon) hor bir kateqoriya li¢lin miivafiq bir qovsaq var. Cox hallarda bu tip
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sobakalorin modelina miirokkablik olave edon orta qovsaga (gizli) malikdir. Alinan naticalor
hodof olanlarla miigayiso edilir, qovsagin qiymotindo diizoliglor bas verir vo yenidon sistemo
daxil edilir. Saboko giris molumatlarini diizgiin ¢esidloyonadok proses tam dovrii yaddasda
saxlayir.

Qorart Daostoklomo Sistemlorinin inkisafi, yiiksok golirlor, insan resurslar1 soylori vo
sistemin uguru asagidaki kimi bir ¢ox riskdon tasirlona bilar:

Sistem dizayni, molumat keyfiyyati vo texnologiya kohnolmosi. Qorart Dostokloma
Sistemlorinin moqgsadi, rohborloro komok etmok vo xiisusilo ictimai fondlar halinda biidco
vosaitlorinin  horokoti vo maliyye planlagdirilmast zamani sormayocilorin  xeyrino qorar
vermokdir.

Hal-hazirda, bir ¢ox sirkatlor verilonlor bazasinin qurulmasina yiiksok miqdarda sormaya
goyur. Analitik hesabat foaliyyatinin somoraliliyi vo performansini artirmaq niyystindadir. Belo
ki, tokliflori tohlil etmo, bazi golocok planlari vo isin tokamiiliinii prognozlasdirma xiisusiyyatino
malik bahali programlar mévcuddur. Bunlardan bozilorini statistika baximindan vo ya neyron
sobokolordon istifado edorok tohlil etmok mimkiindiir. Arasdirmaya osaslanaraq, Qorari
Dastokloma Sisteminin somarali qurulmasi {igiin tohlilin doqiqliyinin tokmillogdirilmasine imkan
veran bir sira iisullar vo metodlar birlogdirilmalidir ki, buna da asason iki asas perspektivdon
yanasmaq lazimdir — doqiq mslumatlar vo prognozlardan. Bu tolobin reallasmagi iigiin
molumatlarin saxlanmasi, OLAP (Online Analytical Processing), DATA MINING vo is zokasi
vasitalorini birlogdirarok, hesabatlarin daxil edilmslisi miimkiin olan ¢evik bir arXitekturaya sahib
olmaq lazimdir: Bir molumat modelinin soviyyesindo verilonlor bazasinda moslumatlarin
tomizlonmasi vo yiiklonmasi ti¢iin ETL (Extract, Transform, Load) prosesi totbiq edilmalidir.
Totbiq soviyyesindo iso tarixi vo prognozlagdirma tohlili iiclin birlosdirilo bilocok analitik
modellorin totbigi iiciin OLAP vo molumatlarin taninmasi metodlar1 totbiq edilir. Interfeys
soviyyeasinds iso biznes imkanlarmin doyorlondirilmasine asaslanaraq, hesabatlar vo codvallor
totbiq olunur.

Bu isdo QDS-nin arxitekturasinin dizaymi ilo bagli miizakira olunacaq vo molumat
bazasinin daxilindo DATA MINING-in inteqrasiyasi iisullar1 vo metodlar1 tosvir olunacaq. Bu
arasdirmada miislliflor biznes molumat sistemi {i¢lin bir sira inkisaf morhololori toklif edir:
texniki-iqtisadi asaslandirma, layiha planlamasi, tohlil, dizayn, inkisaf va istehsala buraxiima.

Bu morhalalor Qarar1 Dastokloma Sistemlorina uygunlasdirila vo totbiq oluna bilar, lakin
inkisaf dovriindo Umumi sistem modellosdirilmasi vo qorar dostoyi sistemlorinin
modellosdirilmosi arasinda forqlorin totbiq edilmasindo miivoffoqiyyatli biznes toloblori aldo
etmok ticiin ayri-ayriligda miialico edilmalidir.

Morhalo 1. Texniki-igtisadi asaslandirma toloblorin vo is imkanlarinin miioyyanlosdirilmo-
sindon vo qgorarlarin qobul edilmasi prosesinin tokmillogdirilmosindon ibarotdir. Toklif olunan
hallarin har biri nozaords tutulan xarclor vo faydalarla asaslandirilmalidir.

Morhals 2. Layihonin planlagdiriimasi layihonin davamliligi imkanlarini qiymotlondirmok-
don, mdvcud infrastruktur komponentlorini vo golocok ehtiyaclarini indentifikasiya etmokdon
ibarotdir. Bu foaliyyatin naticasi layihonin plani ilo yekunlagir. Tosdiq edildikdon sonra layiho
effektiv baslangic gotiirs bilor.

Mborhals 3. Is imkanlarmin tohlili morholosindo toskilati idarsetma qrupunun ilkin toloblo-
rini prioritetlosdirmok vo otrafli tohlil etmokdon ibarotdir. Umumiyyatla, toloblor rohbarlor vo
layiha iscilori torofindon aparilan miisahibolor asasinda indentifikasiya olunur. Bu talablor layiho
zamant kicik doyisikliklora sobab ola bilar, lakin inkisaf qrupu rshbarlori QDS-in imkanlar1 vo
mohdudiyyatlori barodo xobordar etmolidirlor. Bu da 6z novbosindo miimkiin olmayan biznes
toloblorinin riskini azaldir.

Mbalumatin tahlili - qorarlarin dostoklonmasi sisteminin inkisafi layihosinin on boyiik
hissodir ki, burada zoruri molumatlarin miioyyon edilmasi, onun mozmununu vo digor
molumatlarla neco alagolondirilmasi hoyata kegirilir. Malumatin tohlili snenovi metodologiya-
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larda yerino yetirilon sistem analizindon ¢ox biznes tohlili ilo baghdir. Ik 6nco molumatlarin
tomizlonmosi isi aparilir.

Molumatlarin tomizlonmasi, tohlil modulunun hazirlanmasinda istifado etmok iigilin
molumat manbalarinin doyisdirilmosini vo siiziilmasini nozords tutur. Bu proses asagidaki kimi
bas verir:

- funksional modullardan lazimi molumatlar1 miioyyanlosdirmok;

- se¢ilmis malumat manbalarinin mazmununu tohlil etmoak;

- layiho ii¢lin miivafiqg molumatlarin se¢ilmosi;

- olagoli spesifikasiyalar1 siizgaclogdiron moalumatlarin totbiqi;

- filtrasiya/tomizlomo prosesindos istifado edilocok vasitolorin segilmaosi.

Monbonin se¢im prosesi zamani bir ne¢o osas aspekt nozoro alinmalidir: molumatlarin
blitovliiyii, hossasliq, doqiglik vo molumat formati. Bu proseslor yeni ETL prosesinin ugurlari
baximindan vacibdir. BOylik molumatlarin tohlili biitiin miioyyon edilmis tolablorin bdyiik
molumatlarin strukturuna vo doyismosino asason doyigsocoyi miithiim bir foaliyyatdir vo boylik
molumatlar ligoatindo saxlanilir. Boylik moalumatlar ligoti, layihado nozaords tutulan molumatlara
dair kontekstli molumatlar1 ohato edir. Sistem analiz morholosi funksional xiisusiyyatlorin
giymatlondirilmasi {igiin rohborlara va layiho iscilorine toqdim edilacok bir prototip qurmagla
sona catdirila bilor. Siirotli inkisaf vasitolorinin moévcudlugu analiz modelino osaslanan yeni
interfeyslor yaratmaga imkan verir.

Bu morhalado shomiyyastli bir addim sistemin sonunda hazirlanan prototipin inkisafinda
istifado edilon texnologiyalar1 se¢mokdir. Layiho iizro hor bir texnologiyanin gatirdiyi
istiinliiklori vo monfi cohotlori barads miiqayisali tohlil asasinda miixtolif yanasmalar nozors
alimmalidir: molumat bazasinin istifadoesi, OLAP funksiyalarinin daxil edilmosi, malumatlarin
cixarilmasi alqoritmlorinin istifadosi, molumat monboyi inteqrasiya vasitolori vo ya, son
morholods va sistemin qurulmasina paralel bir yanasma oldugunu nozars alaraq, arizo inteqrasiya
vasitalorinin istifadesi nazaro alinmalidir.

Morhals 4. Sistem dizayni. Verilonlor bazasinin dizayni. Sistemin tolablorine gors, zaruri
molumatlar hom asag1 soviyyads, hom do iimumi soviyyads saxlanilacaq, buna gors do slagali,
obyektiv vo ya c¢oxoOlciilii dizayn qurulmasi vacibdir. Bu hissodo montiqi molumat modeli
osasinda menecerlorin hesabat vo analiz toloblorini tomin etmok tli¢lin zorif vo otrafli yeni sistem
hazirlanmisdir.

Molumatlarin  tohlili prosesinds, proses omoliyyat modullarindan golon molumat
monbaloring (malumatin girisi vo ya malumatin ¢ixis1) yonaldilmisdir. Bu marhalods hadaflor vo
ya molumatlar hesabatlar, tohlil vo sorgulara yonoldilmisdir. Buna gore do on yaxsi tocriibslorin
siyahist nozora alinmalidir:

Yuxarida gostorilon aspektlor sobobindon idarsetmo vo molumatlarin emalinin hoalling
yonalmis morkozlogdirilmis molumat bazasi toskilati soviyyado saxlanilir. Mantiqi vo fiziki
kriteriyalardan sonra molumat bazasi, vahid soviyyado molumat hissalorine boliiniir vo eyni
xUisusiyyotlordon sonra ayr1 komanda torofindon saxlanilmasi va inkisaf etdirilmosi asanlasdirilir.

ETL (¢ixarma / doyisma / yiliklonma) prosesinin dizayni - bu morhalo layihonin hoyat
dovriiniin an miirokkaeb hissasidir va birbasa molumat monbalorinin keyfiyystindon asilidir. Biz
hadof verilonlor bazalarinin vahid miihitds inteqrasiyasin1 vo ETL prosesinin qurulmasimi toklif
edirik. Bu zaman har bir hodof modulunun ayrilmasinin qarsisi alinir, belslikls, forqli mslumatlar
riski azaldilir. Eyni miihitdo malumatlarin qurulmasi strategiyasi da movcuddur, ancaq bunlar
artiq zonginlogdirilmisdir. Burada vacib olan bir faktdir ki, ETL prosesi biitiin saviyyslords eyni
olmalidir (bir slagali proses prinsipi ).

ETL prosesinin dizayni1 bir sira 6n sortlor talab edir:

- molumat monbalarinin ilkin emal,

- standart formata malik olmag,

- molumatlarin uzlagsmasi,
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- molumatlarin konarlagdirilmasi vo uygunsuzlugunun aradan galdirilmasi.

ETL prosesinin yaradilmasi prosesinds asagidaki addimlar atilir:

1. Miioyyon istiqgamotlors aid monbalorin doyismo xiisusiyyatlorinin (Xaritogakmo)
yaradilmasi. Bu, matris vo ya doyismo diaqrami kimi ¢okilo bilar.

2. Se¢mok vo testlosdirmok ETL vasitolorinds istifado olunacaq. Hal-hazirda ETL
prosesinin modellogdirilmasi vo totbiqi vasitalorinin bir ne¢o névii mévcuddur, ancaq
tomin etdiklori xiisusiyyotlora vo eyni doyismo prosesinds bunlardan birini se¢mok
molumat monbayi inteqrasiyasinin dostoklonmasino baghdir.

3. ETL prosesinin dizayni - bir nego malumat ¢gixarma va Gtiirma operatoru istifads olunur
ki, bu da verilonlorin modelindon asilidir (siralama, birlosmo, qosulma, bdliisdiiron
operatorlar vo s). Bu proses icra vaxtint minimuma endirmok tii¢iin ayrica igsloyacok sub-
proseslora boliine bilor. Prosesin icra vaxti vaxt diaqramlari ilo modellosdirilocokdir.

4. ETL programimnin dizaynt -  Moslumatlarin yiiklondiyi proqramdan asili olaraq,
molumat yiiklonmasinin {i¢ marhalosi totbiq olunur:

- ilkin yiik - cari amsliyyat molumatlari ils toyinatlarin ilkin yiiki;

- Tarixi yik - arxivlenmis tarixi molumatlarla toyinatlarin baslangic yiikii;
- artim yiikii - omoliyyat sistemlorindon golon cari molumatlarla toyinatlarin miintozom
yiiklonmasi;

- ETL prosesini idars etmok ii¢lin otraf miihitin se¢ilmasi— xiisusi bir serverdon istifads
edorak, proses hissolora boliinlir vo morkozlosdirilir. Qorar moéveud resurslardan vo
emal middstindon asilidir, habelo prosesin hoyata kegirilmosi planlasdirildigi
miiddatdo.

Bu foaliyyatlorin naticalori molumatlarin xoritogokmo sanadlorinde, ETL prosesinin

horakot diagramlarinda, molumatlarin doyismasinds va bu proseslorin icrasinda hoyata kegirilir.

Boyiik verilonlorin saxlanma yeri dizayni — saxlanma yeri alindigda va avvalcodan toyin
edilmis sablondan istifado edildikde, bu alt morholodo bdyiik verilonlorin analizinin alt
moarhalasinds miisyyon edilmis tolablore uygun olaraq kicik doyisikliklor bas vers bilor, amma
secimi xiisusi saxlanma yeri qurmaq olmussa, boylik verilonlorin montiqi modeli molumatlarin
saxlanmas1 variantlarina osaslanaraq yeni sistem li¢iin hoyata keg¢irilocokdir vo alagali, obyektiv
va ya ¢oxdl¢iilii model totbiq olunacaq. ©gor se¢im xiisusi saxlanma yeri qurmaq olarsa, mantiqi
vo boyiik verilonlorin fiziki modeli totbiq olanacaq.

Morhala 5. Sistemin qurulmasi. Qorart Dastoklonmo Sistemlorinin inkisafi iiclin istifado
olunan texnologiyalar cari voziyyatdo agilli texnologiyalar kateqoriyasinin xiisusi bir hissasidir
va bunlardan ibarstdir: Verilonlor bazast molumatlarinin togkili texnologiyalari, OLAP (On-Line
Analytical Processing) analiz sistemlori, DATA MINING alqoritmlori, ¢ixarma, doyismo vo
yiikklonmo (ETL) prosesi, CASE (Computer Assisted Software Engineering) modellogdirmo
prosesi va web texnologiyalart.

Morhalo 6. Sistemin istehsala buraxilmasi. Bu morhoalodo rohborlor vo is adamlari {iglin
tolim sessiyalar1 kegirilir, lazimi texniki dostok verilir, malumat yiiklomas prosedurlar1 totbiq
edilir, totbiglor qurasdirilir vo performans izlonilir. Morholonin sonunda sistemin istehsali
tarixcosing, nozor salinir vo son layiho sonadlorinin imzalanmasi ilo basa catir. Totbiqi tigiin
istifadogi tolimatlar: verilir.

ODOBIYYAT
1. Bara A., Velicanu A., Botha I., Oprea S. V., Solutions for the Data Level’s Representation in
a Decision Support System in Wind PowerPlants, MAMECTICS’11 International Conference,
1-3 July 2011, lasi, Romania, Publisher WSEAS Press, ISBN 978-1-61804-011-4
2. Lungu I., Bara A. Executive Information Systems, ASE Publishing House, Bucharest, 2007.
3. Muntean M. Initiation in OLAP technology: theory and practice, ASE Publishing House,
Bucharest, 2004.

82



Moaommadova T.A., Haciyeva R.F.

4. Power D.J. Decision Support Systems: Concepts and Resources, Cedar, Falls, IA:
DSSresources.com, http://dssresources.com/dssbook/

5. Holsapple C.W, Whinston A.B. Decision Support Systems: A knowledge — Based Approach,
West Publishing Company, 1996.

6. Moss L., Atre S. Business Intelligence Roadmap — The complete project lifecycle for
decision-support applications, Addison-Wesley, 2004.

PE3IOME
IMPOLECC PASPABOTKHN CUCTEM NNOJAEPKKHA PELIEHUN
C UCIIOJBb30OBAHUEM TEXHOJIOI'MU DATA MINING
Mameoosa T.A., I'aosicuesa P. D.

Knrouesvle cnosa:. mexnonocus UHMENIEKMYAIbHO20 AHANU3A OAHHBIX, CUCHEMA NOO00ePHCKU
NPUHAUS peuleHUll, AI20PUMMbL NPUHAMUS pelleHUll, HelpOHHble cemu.

CucremMpl TOJAEPKKH MPUHATUS PEIIEHHH - 3TO MHCTPYMEHTHl KOMIIBIOTEPHU3AIMH, KOTOpBIE
MIOMOTAIOT MPUHUMATh PEIICHHsI, CIOCOOCTBYSI pa3BUTHIO 3TOTO mporecca. Cucrema yYUTHIBAECT YPOBEHb
MPOAYKTa W YCIYT KOMITAHUH, paclpeielieHre MPOIYKTOB C Pa3HBIX TOUYEK 3PEHMS], BBEIYHCIHTEIHHBIE
MIPOLIECCH] B pa3HOE BPeMs U IPOCTPAHCTBO, MPOTHO3UPOBAHHUE MPOAYKTA 332 COOTBETCTBYIOIIUHN MEPUO
W, HaKOHell, rpaduK crpoca, MOTEHIMAIBLHOTO U PECYPCHOTO MPOU3BOACTBA 3TOro pemenus. OCHOBHAS
1eNb paboThl — CO3/1aTh CHCTEMY JUIS MPUHATHS JHHAMUYECKIX PEIICHHA.

SUMMARY
DEVELOPMENT PROCESS OF DECISION SUPPORT SYSTEMS
BY USING DATA MINING TECHNOLOGY
Mammadova T.A., Hajiyeva R.F.

Key words: data mining technology, decision support system, decision algorithms, neural

networks.

Decision Support Systems are computerization tools that help decision makers in the decision-
making process. This system quickly contributes to the development of the decision-making process. The
system takes into account the product and service level of the company, the distribution of products from
different perspectives, the computational processes at different time and space, the forecasting of the
product for the period concerned, and finally the demand, potential and resource-based production
schedule decision. The main goal and purpose of the work is to create a system for making dynamic
decisions.
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