Azdrbaycan dovlati banklarda korporativ sosial
mosuliyyatin tomin edilmasi ucun ciddi addimlar atir

O  Bu giin diinyanin maliyys va bank sektorunun miitaxassislori bels
fikirdadirlar ki, banklarin saglamlagdirilmasinda korporativ sosial masuliyyat
vacib amil olaraq qalwr. Siyasi va iqtisadi idaraetmanin biitiin spektrlorinda
beynalxalq alomin an miitaraqqi tacriibalorindan bahralanan Azarbaycanda
da hamin saha daim dovlatin digqat markazindadir. Bu arqumenta dovlat
bascinuzin son nitq va cixiglarinda daha tez-tez rast galirik.

Kiitlovi informasiya vasitolorindon
moalum oldugu kimi, Azarbaycan Res-
publikasinin Prezidenti {lham Oliyevin
sadrliyi ilo Nazirlor Kabinetinin 2016-c1
ilin sosial-iqtisadi inkisafinin yekunlarina
va qarsida duran vazifalera hasr olunan
iclasinda conab Prezident deyib: " Kegon
il bank sektorunun saglamlagdiriimasi
istigamatindo 6namli addimlar atilmigdir,
nazarat giiclondirilmisdir, soffafligla bagh
tadbirlor gortilmiisdiir, coza todbirleri, inzi-
bati tadbirler gériilmisdiir. Bizim iqtisadiy-
yatimiza on boyiik zorbs vuran bank sektoru
olub. Ona gora, bu sektorun tomizlonmasi,
saglamlagdirilmasi, soffaflasmasi,
beynolxalq standartlara uygunlagma-
st istiqgamatinds bu il ds ciddi addimlar
atilacaq". Fikrimizcs, canab Prezidentin
tolob etdiyi banklarin beynolxalq tocriiba
asasinda aparilacaq saglamlagdiriimasi
prosesinds korporativ sosial masuliyyat
(KSM) modelinin totbiqi aktualdir. Ciinki
bu model beynolxalq tocriibodo ugur qaza-
nib va inkisaf etmis 6lkalords kifayst qader
homin istigamatli ganunvericilik nlimunasi
formalasdirilib.

Son illards korporativ sosial mosuliyyat
anlayisi biitiin diinyada ¢ox siiratlo yayilir
v biitiin sektorlarda 6z tosirini gostorir, o
ctimlodon bank sektorunda. Qloballasma-
nin va sosial inkisafin siirotlo yayilmasi

noticosindo biitiin banklar (boyiik, orta,
ki¢ik) korporativ sosial masuliyyati strateji
yanagma kimi totbiq edo bilorlor. Belo
yanasma iqtisadi vo sosial performansin
yaxsilagdirilmasini nozars alir. Tosdiq edilib
ki, hamin yanagma bank sektoru {igiin ¢ox
tstlinliiklor gotira bilor. Banklarin niifuzunu
vo maliyya vaziyyatlorini artirmaq ti¢iin
yeni, kohno va ya potensialli miigtorilori
saxlamaq va calb etmok mogsadilo KSM
vacib amildir. ©lavs olaraq, qeyd edok ki,
banklar sosial vazifalorina diqqat yetirarss,
daha yaxs1 risklorin idaro edilmosi, is¢i
sadagati kimi amillar yiiksok niifuza vo
manfaato gotirib cixara bilor. KSM bankla-
rin strateji planlarinin bir pargasi olmalidir
vo homginin qorarvermo prosesindo miithim
rol oynamalidir.

Mbolumdur ki, banklarin manfaati
onlarin miistorilori tarafindon tomin edilir.
Ona gora do banklar gorarverms prosesindoa,
strateji addimlarda maraqli toraflori nozora
almal1 vo oldo edilon golir sosial vo iqtisadi
yollarla comiyyoto 6tiirtilmolidir. Ogor
banklar comiyyatdon monfoot aldo edirlorsa
vo bu comiyyatdon asilidirsa, demali,
banklar comiyyatin torkib hissoloridir vo
buna gora do onlarin maraqli torofiors olan
masuliyyatlori daha da tokmillasdirilmalidir.
Naticada, banklar comiyyat ii¢iin 6z
mosuliyyatlorini yerino yetirorok sosial

bank olurlar. Azorbaycan dévloti mohz
bu istiqamatli layiholori reallasdirmaq
azmindadir.

Korporativ sosial mosuliyyot artiq
banklarda vordis halina golmolidir. Belo
olan toqdirdo KSM strateji yanasma torzi
kimi banklarin taninmaq ve totbiq etmok,
tohsil, madoniyyat, sohiyys vo otraf
miihitle bagli tosobbiis proqramlarinda
istirakini artiracaq. Dovlot bagcimizin
dils gotirdiyi osas narahatliglardan biri do
mohz Azarbaycan Respublikasinin bank
sektorunda korporativ sosial mosuliyyot
modellorinin holo zoif ifade olunmasindan
qaynaqlanir. Dovlat bas¢isinin bu sahanin
foaliyyotino molum miinasibati barado
yuxarida s6z a¢diq.

Moalumdur ki, bu giin 6lkomizda
banklar, iqtisadi qurumlar va tohsil sahalori
torofindon korporativ sosial mosuliyyat
tizro daha dorin todqiqat aparilmasina
ciddi ehtiyac vardir. Umumiyyatlo,
korporativ davamliligin vo masuliyyatin
formalasmasinda daxili vo xarici amillor
Oziinomoxsus tosir gostarir. Daxili amillore
siyasi islahatlar, sosial-iqtisadi prioritetlor,
bank rohborliyinin idareetmads yol verdiyi
bosluglarin aradan qaldirilmasi vo nohayat,
bohrana cavab vermok gabiliyyatinin
formalasdirilmasi aiddir. Xarici amil
dedikds is9, qlobal monsayi asasinda bazara
tosir gostoron, Olke xaricinde formalasan
tazyiqler nazards tutulur.

Beynalxalq tacriibadan goriiniir ki,
korporativ sosial masuliyyat masalalorino
inteqrasiya istigamotindos ictimaiyyatin
maariflondirilmasi, banklarla slagadar qa-
nunda vo KSM iizro siyasi islahatlarin apa-
rilmasi bu foaliyyetin horoketverici qiivvosi
olur. Bunun {i¢iin banklar birbasa sosial-ig-
tisadi prioritetlor vo bu prosesdon irali golon
inkisaf istiqamatlori ilo formalagmalidir.
Bels istigamat gotiiriilorkon, banklarin
idaroetmo qabiliyyotindoki bosluqlar askar
olunarsa, onda konkret olaraq homin bankin
idaraetmasinin tokmillogdirilmasi magsadilo
zaruri tolimlor kegirilmalidir. ©lava olaraq
geyd etmok lazimdir ki, Milli Biznes
Sistemi (MBS), hokumat vo ya QHT-larin
bank sektorunun KSM togabbiislorino
ohomiyyatli derocado tosiri olmalidir. Bir
miithiim masaloni do geyd etmok lazimdir
ki, togobbiis programlar1t zamani sosial me-
yarlarin nozors alinmasi zoruridir.

Bankin KSM strategiyasi ¢orgivasinda

verilon gorarlar, tobii ki, sosial-iqtisadi
masalolori ohato etmolidir. Habelo, so-
sial-iqtisadi masalalorin aragdirilmas,
analizlorin aparilmasi zamani banklarda
yeni bir falsofs totbiq edilocok. Bu falsofo
asasinda banklarda gedon omoliyyatlar da
0z xiisusiyyatlorini doyigo bilor. Naticado,
sosial-igtisadi mosalalari aragdirmaq]a,
daxili proseslori sosial-iqtisadi mosalolora
uygunlasdirmaq hom daxili davamliliga
gotirib ¢ixaracaq, hom do sosial-iqtisadi
sahonin inkigafina stimul yaradacagq.

Taobii ki, bu yanasma torzinin totbiqi
zamani comiyyatin mévcud problemloring
miinasibat bildirilmosi miistarilor
torofindon momnuniyyastlo qarsilanacagq.
Torafdasliq miinasibati comiyyato ilham
veracak vo bu, naticads hom bank tigiin,
hom do miistarilor {igiin miisbat olacaqdir.
Naticoda banklar bu yaxinligdan monfaat,
golir va bazar pay1 alds edocak, hamginin
forqlondirici amil kimi bank bazarinda
foaliyyat gostoracak. Bels bir addim dovlot
torafindon miisbat qarsilanacaq vo noticado
yeni qanunlarin yaranmasi zoruri olacaqdir.
Bu addim, hom xalqin doyarlarini qoru-
magqla yanasi, hom do bank sistemindoki
yeniliklorlo comiyyatdoki ab-havaya
miisbat tasir gostaracok. Beynalxalq
tacriibadon molumdur ki, bank-maliyya
sahasing aid olan qanunlarin doyigsmosinda
ilk addim banklar torafindon atilir. Bankla-
rin tokliflorino hkumot soviyyesindo baxi-
lir vo normativ sakilds tatbiq edilir. Ciinki
banklarla hokumot arasindaki miinasibat,
sadaca, vergi masalalori lizra vo ya dastok
almagq t¢iin deyildir. KSM-in strateji
acar kimi totbiqi bazarda banklara rogabat

iistiinliiyiina va bank bazarinda roqabata
tokan verocok. Eyni zamanda, KSM stra-
tegiyasinin tatbiqi bankdaxili tolablorin
comiyyato uygunlasdirilmasinda iimumi
riski minimuma endiracok.

Olavs olaraq qeyd etmok lazimdir ki,
KSM tasabbiislari ve korporativ maliyya
performans (CFP) arasinda olagolor
ohomiyyatli olmalidir. Hesabatlarin
comiyyato ¢ixarilmast zamant KSM ils ya-
nas1, davamli inkisaf vo qeyri-maliyys hesa-
batlarimi da slave etmak zaruridir. Bels bir
addim maraqli taraflari (bank menecerlarini,
hakimiyyat orqanlarini, miistorilori va s.)
molumatlandiracaq. Bunun asasinda bank
vo maraql1 toroflorlo miinasibat giliclonocok
va naticads bazar payinin mohkanlonmasing
vo inamin artmasina gatirib ¢ixaracaq.

Sonda geyd edak ki, diinyanin biitiin
banklar1 kimi Azorbaycan bank sektoru da
maliyya bohraninin dagidici tasirlori vo agir
yiikii ilo qarsi-qarsiya galib. Ona gora do
¢ix1s yollarindan biri banklarda korporativ
sosial masuliyyatin yiiksok saviyyads togkil
olunmasidir. Bir daha xatirladaq ki, bunun
noticosindo rogabatin verdiyi potensial fay-
dalarin artmasina gatirib ¢gixaracaq. Bank-
larin tosabbiislari 6lkede KSM todqgiqatinin
vo modellorinin keyfiyystinin inkisafina
zomin yaradacaq vo dlkodaxili sosial-igtisa-
di inkisafa boyiik tohfs veracok. Banklarin
tohsil sahasino davamli gokildos yatirimlari
kadr problemlorini do aradan qaldiracaq.
Hom comiyyat ii¢iin, ham do bank {igiin
faydali olan insan resurslarinin inkisafi
saglam vo davamli comiyyatin yaradilmasi-
na xidmat edacok. Bundan alava, banklarin
KSM faaliyyatinin golocok illords artmasi
liclin maariflondirmonin genislondirilmasi,
normativ-hiiquqi bazanin yaradilmasi,
motivasiyanin togviq edilmesi vo hokumatlo
birgs tasobbiislarin olmasindan irsli
golacak. Bels ki, bu igler banklarin KSM-a
adaptasiya prosesini miivoffogiyyotlo hoyata
kegirmasina komak edacak.
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