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1. Umumi miiddoa

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin Administra-
siyasinda (bundan sonra — Administrasiya) votondaslarin
videogobulu “Votondaglarin miiraciotlori haqqinda”
Azorbaycan Respublikasinin Qanununa, Azorbaycan
Respublikasi Prezidentinin 2020-ci il 15 yanvar tarixli
914 nomrali Formani ilo tosdiq edilmis “Azarbaycan
Respublikast Prezidentinin Administrasiyasi haqqinda
Osasnamo’’yo vo Azorbaycan Respublikasi Prezidenti-
nin 2016-c1 il 23 iyun tarixli 950 némroli Formani ilo
tosdiq edilmis “Ddvlot vo baladiyys orqanlarinda, dovlot
va ya baladiyye miilkiyyatinds olan v ya paylarinin
(sohmlarinin) nozarat zorfi dovloto va ya boladiyyayo
maoxsus olan hiiquqi soxslords vo biidca togkilatlarinda
vatondaslarin miiracistlori ilo bagl kargiizarligin apa-
rilmas1 Qaydasi”na uygun olaraq miivafiq qobul codvali
vo Administrasiyanin Qabul otaginin giindolik is rejimi
osasinda tomin edilir.

2. Vatondaslarin videoqabul ii¢iin miiraciati

2.1. Votondaslar Administrasiyanin struktur
bolmolori rohbarlorinin videogabulunda olmagq tiglin
Administrasiya torafindon har ay kiitlovi informasiya
vasitalorinds 6ncadon elan edilon gobul cadvalindo
gostorilon olago vasitolori ilo (Www.president.az saytinin
“Qobula yazilmaq” bélmosi, mobil vo stasionar tele-
fon némroleri, mobil tatbiqlor va sair alaqo vasitalori)
miiraciot edir, oxsiyyot vosiqosi vo ya soxsiyyoti
tosdiq edon digar sonad osasinda videogobula an geci
1 is giinii qalmis yazilir, gobulun vaxti vo yeri barado
malumatlandirilirlar.

2.2. Votondaslar Administrasiyanin Qabul otaginin
omokdasinin videogebulunda olmaq ligiin soxsiyyot
Vasiqasi va ya saxsiyyati tosdiq edon digar sonad
osasinda www.president.az saytinda gostorilon olaqo
vasitalori ilo (saytin “Qobula yazilmaq” bolmasi, mobil
vo stasionar telefon ndmralori, mobil totbiglor vo sair
olage vasitolori) miiraciot edir vo miiraciatin edildiyi
vaxtdan etibaron on geci 1 i glinii miiddstindo gqobulun
vaxti va yeri barado malumatlandirilirlar.

2.3. Qobula yazilan vatondaglarin siyahisi Admi-
nistrasiyanin Qobul otagimin amokdaslari torafindon
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Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Administrasiyasinda
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tortib edilir. Siyahida votondas barado malumatlar (sira
némrasi, soyadi, adi vo atasinin adi, invani, slags tele-
fonlari, miiraciotin qisa mozmunu) vo miiracioti qobul
edon soxs barade malumat qeyd olunur.

3. Videogabullarin kecirilmasi

3.1. Administrasiyanin struktur bdlmolori
rohbarlorinin videogobullart gobul codvalinds miioyyon
edilmis giinlordo vo saatlarda yerli icra hakimiyyati or-
ganlarmin votondaslarin gobulu otaqlar1 vasitosilo hoyata
kegirilir.

3.2. Administrasiyanin Qabul otaginin omokdaglari
biitiin is glinlorinds votondaglarin videogobulunu
kegirirlar.

3.3. Vatondas videogobulun kegirildiyi otaga miiva-
fiq siyahiya uygun olaraq yerli icra hakimiyyati orqani-
nin salahiyyatli is¢isi torafindon soxsiyyati tosdiq edon
sanad asasinda buraxilir.

3.4. Videogobul zamani konfidensialligi tomin etmok
mogsadilo vatondasin yerli icra hakimiyyati orqani-
nin vatondaslarin gobulu otaginda tok olmasina sorait
yaradilir, yerli icra hakimiyyati orqanlarinin rohbar
saxslarinin vo amokdaslarimin gabul prosesini birbasa vo
ya digor formada izlomasins yol verilmir.

3.5. Videogobul zamani gabul otagina vatondasin
video va audio yazi qurgusu, homg¢inin mobil telefon
aparmasi qadagandir.

3.6. Videogobullarin videoyazisi vo arxivlosdirilmosi
Administrasiyanin elektron informasiya sistemi
vasitasile tomin edilir.

4. Videogabullar zamani edilmis miiraciatlors
baxilmasi

4.1. Videogobullar zamani edilmis miiraciatlor video
fayl soklindo Administrasiyanin elektron informasiya
sistemindo geydiyyata alinir, habelo miiracistlor ii¢iin
geydiyyat-nozarat voroqoasi tortib edilir.

4.2. Miiraciatlors “Vatondaslarin miiraciatlori
haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin Qanununa
uygun baxilir vo miiracistlor gabulu aparan vozifali goxs
torafindon birbasa vo ya miiraciot voraqasi tortib edilorok
aragdirildigdan sonra cavablandirilir.

4.3. Votondasin etdiyi miiraciotdoki masalonin halli
olavo aragdirma tolob etmodikdo, votondasin raziligi ilo
miiraciot videogobul zamani sifahi qaydada cavablandi-
rilir.

4.4, Miiraciatin birbasa cavablandirilmast miimkiin
olmadiqda, onun arasdirmaya gobul edilorok sonradan
cavablandirilmast magsadi ilo miiraciat varaqasi tortib
edilir.

4.5. Miiraciat voraqosi tortib edilmis miiraciatlorin
cavablandirilmas: miiraciot edonin gostordiyi elektron
iinvan vasitosilo elektron formada, yaxud miiraciot
edonin xahisi ilo pogt {invani vasitesils yazili vo ya tele-
fon rabitasi ilo gifahi qaydada hoyata kegirilo bilor.

4.6. Miiraciatin bu Qaydanin 4.2-ci bandins uy-
gun olaraq cavablandirilmasi miimkiin olmadiqda,
miiraciotin yazil sokilds toqdim edilmasi toklif olunur.

4.7. Videogobul zaman1 vatondasin miiracioti ilo bag-
11 lazimi sonadlarin toqdim edilmasi zorurati yarandiqda,
votondasa homin sonadlori miivafiq olage vasitolorindon
istifado etmokls elektron formada togdim etmok t6vsiyo
olunur. Homin sonadlorin surati Administrasiyanin elekt-
ron informasiya sisteminda har bir sohar va rayon tizro
yaradilan elektron qovluqda yerlosdirilir.

4.8. Videogobul formasinda edilmis miiraciotlorin
baxilmamis saxlanilmasi “Votondaslarin miiracistlori
haqqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununun 8-ci
maddasi il tanzimlonir.

5. Yekun miiddoaalar

5.1. Yerli icra hakimiyyati orqanlarinda votondaslarin
videogobullarinin togkili prosesindos soffafligin tomin
edilmosi, hamg¢inin gobulla bagl sikayatlorin opera-
tiv aragdirilmasi mogsadilo Administrasiyanin Qabul
otag ilo telefon olaqesi yaratmaq liglin miivafiq slaqe
nomrolori, homginin ayliq gobul cadveli videogobulun
aparildigi yerdo astlir.

5.2. Videogabullarin kegirildiyi yerlordo miivafiq
sanitariya-gigiyena normalarina vo xiisusi rejim totbiq
edildiyi halda onun qaydalarina omal olunmalidir.

5.3. Yerli icra hakimiyyati orqanlarinin inzibati bi-
nalarinda videogabullarm togkili tiglin hamin orqanlarm
rohbarlori masuliyyat dasiyirlar.
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