S.4

“e-KOB evi”

1. Umumi miiddaalar

1.1. “e-KOB evi” portalt haqqinda 9sasnamo” (bun-
dan sonra — Osasnamo) “Azorbaycan Respublikasinin
Kigik vo Orta Biznesin Inkisafi Agentliyinin faaliyystinin
tomin edilmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2018-ci il 26 iyun tarixli 148 nomrali
Formaninin 6.6-c1 bondinin icras1 moagsadilo hazirlan-
migdir vo “e-KOB evi” portalinin faaliyyatinin hiiquqi,
toskilati vo texnoloji asaslarini miioyyon edir.

1.2. Portal sahibkarliq foaliyyatinin hoyata kegirilmosi
ti¢iin zoruri olan molumatlarin (sahibkarliq faaliyyatinin
hoyata kegirilmosi ti¢iin normativ hiiquqi aktlarda nozordo
tutulan sonadlor, 6donilocak vergi vo riisumlar, hesabatlar,
lisenziya va icazolor vo s.) morkozlogdirilmis qaydada
olds edilmosinin asanlagdirtlmasini vo bu Osasnamanin
3.3-cii vo 3.4-cii bondlorinds geyd olunan xidmatlorin
gostorilmasini tomin edir.

1.3. Portalin foaliyyati “bir pancora” prinsipi asasinda
miiasir texnologiyalar totbiq edilmoklo tomin olunur.
Portalda yaradilan, oldo edilon, toplanilan informasi-
ya va elektron sonadlor Azorbaycan Respublikasinin
miilkiyyatidir.

1.4. Portalin formalasdirilmasi, aparilmasi,
arxivlegdirilmosi vo digor dovlot informasiya ehtiyatlari
va sistemlori ilo inteqrasiyast ilo bagl bu Osasnama ilo
tonzimlonmoyan moasolalor Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2018-ci il 12 sentyabr tarixli 263 nomrali
Formant ilo tosdiq edilmis “Dévlot informasiya ehtiyatlari
va sistemlorinin formalagdirilmasi, aparilmast, inteqrasi-
yast vo arxivlosdirilmosi Qaydalar1”na (bundan sonra —
Qaydalar) uygun olaraq tonzimlonir.

1.5. Portalin sahibi vo operatoru (bundan sonra — ope-
rator) Azorbaycan Respublikasinin Kigik vo Orta Biznesin
Inkisafi Agentliyidir (bundan sonra — Agentlik). Agentlik
sahiblik hiiququnu hoyata kecirorkon bu ©sasnamo vo
digor normativ hiiquqi aktlarla miioyyonlosdirilmis qayda-
da portalin yaradilmasini, idars olunmasini vo inkisafini
tomin edir.

1.6. Bu Osasnamado istifads olunan anlayislar asagi-
daki monalari ifado edir:

1.6.1. “Biznes Naviqator” sistemi — KOB
subyektlorinin sahibkarliq foaliyystino dair molumatlarin,
o climlodon bu Osasnamonin 3.3.5-ci yarimbandindo
nozords tutulan molumatlarin, eloco do KOB
subyektlorinin miistorilorlo garsiliqlt alagolorinin, tochizat
zancirlarinin, informasiya vo sanadlorin idars edilmasi,
toplanmast, tohlili vo toqdim edilmasi, habelo sahibkarliq
sahosindo miixtoalif informasiya sistemlarinin totbigini
nazordos tutan portalin altsistemi;

1.6.2. “Sahibkarin elektron kabineti” — bu
Osasnamenin 3.3-cii bandinds geyd olunan xidmatlordon
istifadoni, miivafiq molumatlarin oldo olunmasini vo
homin molumatlarda doyisiklik edilmasini, 6donislorin
hoyata kegirilmosini, hamginin operatorla vo digor dovlot
orqanlar1 (qurumlari) ilo qarsiliql olagoni tomin edon fordi
elektron sohifa;

1.6.3. istifadoci — portalin xidmatlorinden istifado edon
mikro, kicik vo orta sahibkarliq subyekti (bundan sonra —
KOB subyekti).

1.7. Bu Osasnamado istifads olunan digor anlayislar
Qaydalarda nazords tutulmus monalari ifads edir.

1.8. Portalin saxlanilmas, foaliyysti vo inkisafi ilo
bagli xorclor operatorun vosaiti hesabina maliyyalosdirilir.

1.9. Operator KOB evlorindo gostorilon xidmatlora
(hiiquqi hearokatlora va s.) gora 6danilon dovlst riissumunun
vo qanunla miioyyon edilmis digar 6donislorin (haqla-
rin) qanunla vo diger normativ hiiquqi aktlarla miioyyon
edilmis hissosinin portalin saxlanilmasi, foaliyyati vo
inkisafina, habels 6z is¢ilorinin sosial miidafiosinin
giiclondirilmasina vo kigik vo orta biznes evlorinin
(bundan sonra — KOB evlori) maddi-texniki tominatinin
yaxsilagdirilmasina yonsldilmoasini tomin edir.

2. Portalin faaliyyat prinsiplori

2.1. Portal Qaydalarin 2.1-ci boandinds qeyd edilon
prinsiplor nozors alinmagqla formalasdirilir vo asagidaki
prinsiplor osasinda foaliyyot gostorir:

2.1.1. soffafliq — portalin foaliyystinds askarligin vo
hesabathiligin tomin edilmesi, hoyata kegirilon prosedurla-
rin vo onlarin naticalorinin izlonilmasi imkaninm méveud-
lugu;

2.1.2. istifado rahathig1 — istifadogilorin portaldan
istifadosinin rahat vo olavo amoliyyatlar aparilmadan
tomin edilmosi;

2.1.3. somoarolilik — miiraciatlorin toqdim edilmasi,
gobulu, cavablandirilmast {i¢iin tolob olunan vaxtin
vo maliyya xarclorinin optimallasdirilmasi, habelo
istifadocilora gostarilon xidmatlorin keyfiyyotinin davaml
olaraq ytiksaldilmasi;

2.1.4. effektivlik — portalm faaliyyoti zamani méveud
resurslardan somorali istifado edilmosi;

2.1.5. naticoydniimlii foaliyyot — portalin foaliyyati
zamani qarstya qoyulmus mogsadlorin ugurlu icrasina
va arzuolunan naticalorin aldo olunmasina yonaldilmis
idaraetmo strategiyasinin tomin edilmosi;

2.1.6. operativlik — miiraciotlorin toqdim edilmasinin,
gobulunun, cavablandirilmasimin vo naticalorinin
gondorilmosinin, habelo informasiyanin alde olunmasinin
vo molumatlarin 6tiiriilmasinin real vaxt rejimindo hoyata
kegirilmosi;

2.1.7. dayaniqliliq — portalda aparilan toskilati, inzi-
bati, texniki vo digor doyisikliklordon asili olmayaragq,
foaliyyatinin fasilosiz hoyata kegirilmasi;

2.1.8. modulluq vo miqyasliliq — portalin ciddi
dayisikliklor edilmodon on son texnologiyalardan istifado
etmoklo davamli tokmillogdirilmasi vo inkisaf etdirilmasi,
funksiya vo imkanlarinin artirilmasini tomin edon prog-
ram-texniki komponentlorin olmasi.

3. Portalin texniki-texnoloji infrastrukturu

3.1. Portalin texniki-texnoloji infrastrukturu asagidaki
osas komponentlorden ibaratdir:

3.1.1. texniki avadanliq vo proqram tominati;

3.1.2. mobil totbiq;

3.1.3. telekommunikasiya kanallari;

3.1.4. “Sahibkarin elektron kabineti”;

3.1.5. “Biznes Naviqator” sistemi;

3.1.6. ehtiyat morkozi;

3.1.7. arxiv morkozi.

3.2. Portalin texniki avadanligi vo proqram
tominati, mobil totbiqi, telekommunikasiya kanalla-
r1 bu Osasnamonin 3.3-cii vo 3.4-cii bandlarinds qeyd
olunan xidmatlorin hoyata kegirilmasini, molumatlarin
otiirtilmosini, portalin foaliyyatinin etibarliligini,
tohliikasizliyini vo molumatlarin miihafizesini tomin edir.

3.3. “Sahibkarin elektron kabineti” portalda hor bir
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KOB subyekti ti¢iin formalagdirilir. “Sahibkarin elektron
kabineti” vasitosilo asagidaki xidmatlor gostorilir:

3.3.1. KOB evlerinds bilavasito gostarilon xidmatlorlo
bagli sahibkarlarin miiracistlorinin elektron qaydada
qobul edilmosi, aidiyyati dovlst orqanina (qurumuna)
yonlondirilmasi vo cavablandiriimas;

3.3.2. EHIiS-o inteqrasiya olunmus “G2B”
xidmoatlorinden istifado olunmasi vo homin xidmotlori
tomin edon qurumlarla EHIS vasitasilo alagolorin yaradil-
mast;

3.3.3. portalda mévecud olan “B2B” xidmatlorindon
istifads olunmagqla hamin xidmatlori tomin edon sahibkar-
larla olagolorin qurulmast;

3.3.4. KOB evlarinds bilavasito gostorilon
xidmatlorden istifade etmak iigiin elektron névbonin oldo
edilmosi;

3.3.5. sahibkar haqqinda asagidaki molumatlarin oldo
olunmasi:

1. vergi 6doyicisinin eynilogdirmo némrosi;

2. faaliyyat novii;

3. sahib oldugu lisenziyalar vo icazalor haqqinda
molumatlar;

4. sahibkarliq subyektlorinin meyarlarina gérs bolgii-
st;

5. alago vasitosi (telefon ndmrasi, elektron pogt tinva-
ni);

6. fiziki soxsin soyadi, ad1 vo atasinin adi, qeydiyyat
tinvani;

7. hiiquqi soxsin adi, hiiquqi tinvani, toskilati-hiiquqi
formasi, miilkiyyot novii, qeydiyyat sohadotnamosinin
ndémrasi vo verilmosi tarixi;

3.3.6. sahibkarliq foaliyyatini tonzimloyon normativ
hiiquqi aktlara dair molumatlarin sldo edilmosi.

3.4. KOB subyektlorinin sahibkarliq foaliyyati
¢orcivasindo hoyata kecirdiklori omaliyyatlarin elek-
tronlagdirilmasi moagsadilo operator “Biznes Naviqator”
sistemi vasitosilo asagidaki xidmatlori gostorir:

3.4.1. KOB subyektlorinin sahibkarliq foaliyyatinin
hoyata kegirilmosi ilo bagli molumatlandirilmasini vo
ixtisaslagsmis moslohot (konsalting) xidmatlorinden istifado
etmolorini tomin edir, habels biznes alatlori vasitosilo
KOB subyektlori torofindon ayri-ayri sahalor tizra
miitoxassislorin calb edilmosi {igiin sorait yaradir;

3.4.2. miixtoalif mobil alotlorin istifadosi iizro
tovsiyyalar verir, operator torafindon yaradilan mobil
alotlorin istifadosino dair tolimatlar tortib edir, bu mobil
alotlori ilkin istifade morhslosinda giizostli qiymaotlorlo
toklif edir;

3.4.3. portaldan mobil cihazlar vo soyyar qurgular
vasitasilo sorbast istifado edilmasi iigiin sorait yaradir;

3.4.4. aktiv reklam, promo-aksiyalar kecirir, biz-
nes prosesin avtomatlagdirilmast {iglin texnoloji hallori
totbiq edir vo mobil elektron biznes alotlorini daim
tokmillogdirir;

3.4.5. informasiyanin miihafizosi sistemlorinin
totbiqini vo daim tokmillagdirilmasini hoyata kegirir;

3.4.6. informasiya ehtiyatini vo asas amoliyyatlarin
yerina yetirilmosi prosesini servers kegirir, informasiya-
nin arxivlosdirilmasi sistemlorinin totbiqi hesabina zoruri
trafikin hocmini azaldir.

3.5. Portalin faaliyyetinin dayaniqliligini vo
tohliikasizliyini tomin etmok mogsadilo onun ehtiyat
morkozi yaradilir vo portalin program tominati va infor-
masiya ehtiyati iizro paralel islok niisxolor bu morkozdo
saxlanilir. Formalagan molumatlar portalin informasiya eh-
tiyatinda, ehtiyat surotlori iso onun informasiya ehtiyatinin
arxiv morkozinds saxlanilir.

3.6. Miivafiq sahodo xidmatlordon istifads {iglin portal
giiclondirilmis elektron imza ilo daxil olmaga imkan
veran autentifikasiya mexanizmlori vo ya digor elektron
eynilosdirmo vasitolori (istifadagi adi, sifro vo s.) ilo tochiz
edilir.

4. Portaldan istifados qaydalar

4.1. Portaldan istifads etmok ti¢iin istifadogi:

4.1.1. elektron imza ilo daxil olmaga imkan veron
autentifikasiya mexanizmlori vo ya digor elektron
eynilogdirmo vasitalori (istifadagi adi, sifro vo s.) ilo
portalda geydiyyatdan kegarok “Sahibkarin elektron
kabineti”no daxil olur;

4.1.2. “Sahibkarin elektron kabineti” vasitosilo bu
Osasnamanin 3.3-cii bandinds geyd edilon xidmotlorden
bu Osasnamo ilo miioyyan olunmus qaydada istifads edir.

4.2. Portalda gostorilon xidmatlor iizro 6doniglorin
edilmasi elektron ddonis sistemlori vasitasilo (“Sahib-
karin elektron kabineti”’ndo 6donis sistemlarine kegid
verilmoklo) hoyata kegirilir.

5. Portalin funksionalligina dair talablor

5.1. Portal vasitasilo asagidakilar tomin edilir:

5.1.1. informasiyanin portalda toplanmasi, emali,
axtarisi, tohlili vo 6tiliriilmosi;

5.1.2. portala daxil edilon melumatlarin doqiqliyi,
tamlig1, aktualligi vo etibarliligy;

5.1.3. portalin fasilosiz foaliyyatinin tomin edilmasi;

5.1.4. portaldan, eyni zamanda ¢oxsayli istifadogilorin
istifado etmosinin miimkiinliyii;

5.1.5. tohliikasizlik vo molumatlarin miihafizasi,

5.1.6. informasiya miibadilosinds bir-biri ilo uzlasa
bilon texnologiyalarin vo proqram-texniki vasitolorin
totbiqi;

5.1.7. statistik molumatlarin emalinda intellektual
idaraetmodon istifado olunmasi;

5.1.8. molumatlarin sistemlogdirilmis sokildo saxlanil-
mast;

5.1.9. bu Osasnamenin 3.3-cii vo 3.4-cii bondlorinds
qeyd olunan xidmatlorin togkili.

6. Operatorun funksiyalari

6.1. Operatorun funksiyalar1 asagidakilardir:

6.1.1. portalin formalasdirilmasi, aparilmasi, inteqrasi-
yast va arxivlosdirilmasi iizra islori Qaydalarda miisyyon
edilon toloblors uygun aparmag;

6.1.2. “G2B” xidmatlorinin “bir pancara” prinsipi
osasinda EHIS vasitosilo géstorilmoasini tomin etmok;

6.1.3. istifadogilorin “Sahibkarin elektron kabineti”
vasitosilo dovlat orqanlarina (qurumlarina) miiracistlor
etmosini vo sorgular géndermosini tomin etmok, homin
miiraciatlorin vo sorgularin portal vasitasilo cavablandiril-
masini izlomok;

6.1.4. morkozi vo ehtiyat avadanliq komplekslorindo
har hansi bir gqoza (xota) bas verdiyi vo ya portalin
foaliyyotindo fasilo yarandig halda portalin istirakgila-
rin1 vo Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Vatondaglara Xidmat vo Sosial Innovasiyalar iizro Dévlet
Agentliyini (bundan sonra — ©lagolondirici qurum) bu
barodo molumatlandirmaq, dorhal onun aradan qaldiril-

mast iliciin miivafiq todbirlor gdrmok vo portalin ehtiyat
morkozinin faaliyyots baslamasini tomin etmok;

6.1.5. portalin “Hokumat buludu”nda
yerlogdirilmasini, aparilmasini vo tokmillosdirilmasini
tomin etmok tigiin “Hokumat buludu”nun operatoru ilo
birlikds zoruri todbirlor gérmok;

6.1.6. istifadogilorin xidmatlorin gostorilmasi tigiin
ganunla tolab olunan dovlat riisumlarini vo ya digor
Odonislori elektron 6donis sistemlari (“Sahibkarin elek-
tron kabineti”’ndo 6donis sistemlarine keg¢id verilmakloa)
vasitasilo 6domasi barado malumatlarin gabulunu vo
portalin istifadagilorine ¢atdirilmasini tomin etmak;

6.1.7. portal vasitosilo gostorilon xidmaotlor hag-
qinda molumatin istifadagilorin “Sahibkarin elektron
kabineti”na, elektron pogt {invanina vo mobil némrasing
gondorilmoasi imkanlarini tomin etmok;

6.1.8. portalda KOB subyektlari {igiin “B2B”
xidmatlorinin, habels miixtolif név maliyys, bank,
sigorta xidmatlorinin, eloco do moslohat (konsalting)
xidmatlorinin géstarilmasini tagkil etmok;

6.1.9. saxlanilan informasiyanin itirilmosino, ogur-
lanmasina, mohv edilmosing, saxtalasdirilmasina vo
informasiyaya icazasiz giriga yol vermoamak {igiin onlarin
tohliikasiz va etibarli miihafizasini tomin etmak;

6.1.10. informasiyanin ehtiyat suratlorinin dasiyicilari-
nin saxlanma soraitini onlarin istehsalgilarinin taloblorina
uygun toskil etmaok;

6.1.11. informasiyanin ehtiyat surotlorinin saxlandigi
otaqlarda fiziki tohliikasizlik va girigs nozarat tolobloring
riayot olunmasini tomin etmok;

6.1.12. Qaydalarin 6-c1 hissasi ilo miioyyon edilon
digor funksiyalart hoyata kegirmok.

7. Operatorun vazifalori vo hiiquqlan

7.1. Operatorun vozifalori agsagidakilardir:

7.1.1. gqanunsuz daxilolma va saxtalagdirma hallarinin
qarsisini almaq, giris vo amaliyyat tarix¢alarini (loglart)
saxlamag;

7.1.2. portalin faaliyyastinin fasilasizliyini vo daya-
niqligini tomin etmak, dayanma hallarinin qeydiyyatini
aparmaq, miitomadi texniki dostok foaliyystini hoyata
kegirmok;

7.1.3. portalda doyisikliklori miivafiq qeydlor
edilmokls aparmagq, belo geydlorin edilmosino osas olan
sonadlari miivafiq senadlor qovluguna daxil etmak;

7.1.4. arxivlesmoys hazirhigin (arxiv qeydi aparilmag-
la) avtomatlasdirilmis qaydada hoyata kegirilmosini tomin
etmok;

7.1.5. portala ¢ixis1 olan, habels onun aparilmasinda
istirak edon omokdaslar arasinda is vo vozifo bolgiisii-
nii milayyan etmak vo hamin amakdaslari bu barada
molumatlandirmag;

7.1.6. portalin miitomadi monitoringini, auditini, o
climladan, elektron auditini hayata ke¢irmak;

7.1.7. portalin faaliyyati ilo baglh tahliikesizlik
qaydalarimin hazirlanmasini, onun foaliyyating tosir edon
amillarin tohlil edilmasini va ehtiyat planin hazirlanmasini
tomin etmak;

7.1.8. risklori tohlil etmok, habels risklorin idars
edilmasi, bohran va barpa planlariin hazirlanmasini
hayata kecirmak;

7.1.9. molumatlar1 portala vaxtinda, tam, doqiq vo
diiriist daxil etmak;

7.1.10. Blagelondirici qurumla birlikdo portaldan birgo
va somarali istifado imkanlarinin artirilmasi mogsodilo
texniki vo tokmillosdirici tadbirlor hayata kegirmak;

7.1.11. istifadagilorin portalda 6zlari hagqinda top-
lanilan molumatlarla vo homin molumatlardan istifado
qaydas ils tanis olmasi, habels qeyd edilon molumatlarda
doyisiklik etmasi iigiin EHIS vasitesilo miivafiq imkan
yaratmagq;

7.1.12. portaldan istifadani (o ciimlodon informasi-
yanin axtarilmasi vo oldo edilmasini) bu Osasnamo ilo
miioyyon edilmis qaydada tomin etmok;

7.1.13. alds olunmast qanunla mahdudlagdirilan
moalumatlardan yalniz miivafiq normativ hiiquqi aktlara
uygun sokildo istifads etmok;

7.1.14. portalin miihafizasi ilo bagli normativ hiiquqi
aktlarla miiayyon edilmis zoruri taskilati va texniki
todbirlori gdrmok, habelo portalda formalagdirilan, daxil
edilon vo y1gilan malumatlarin aktual, tohliikesiz seraitdo
saxlanilmasini vo miihafizasini togkil etmok;

7.1.15. portalda moalumatlarin toplanilmasi,
islonilmasi, sorgularin verilmasi va icrasi, miiracistlorin
geydiyyat1 va baxilmasinin naticalari, habels portalin idars
olunmasi vo miihafizosi ilo bagli omoliyyat tarix¢alorinin
elektron nozarot-audit jurnallarinda toplanilmasini (hesa-
batliligin) tomin etmok;

7.1.16. portalda fordi molumatlarin toplanilmasi-
n1, iglonilmasini, yayilmasini va otiiriilmasini “Fordi
molumatlar haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanu-
nu ilo miioyyen edilmis qaydada hayata kecirmok;

7.1.17. bu ©sasnamanin 6-c1 hissasi ilo milayyan
edilmis funksiyalara uygun olaraq digar vazifalari yerino
yetirmoak.

7.2. operator bu Osasnamanin 7.1-ci bandinds
gostorilon vozifolorini yerino yetirorkon asagidaki hiiquq-
lara malikdir:

7.2.1. dovlat orqanlarina (qurumlarina) vo KOB
subyektlarine zoruri malumatlar (sanadlar) barados sorgular
vermok vo onlardan belo molumatlari (sonadlori) almaq;

7.2.2. portalin faaliyyati ilo bagl tohlillor aparmagq,
icmallar vo analitik materiallar hazirlamag;

7.2.3. portalin foaliyyatini tomin etmak {ig¢lin miiqavilo
asasinda miistaqil ekspertlari vo miitoxassislari 6z
faaliyyatina colb etmak;

7.2.4. bu Osasnama ilo miioyyon edilmis digor hiiqug-
lar1 hayata kegirmoak.

8. istifadacilorin hiiquqlar

8.1. Istifadagilorin asagidaki hiiquqlari vardir:

8.1.1. portal vasitasils bu Osasnamenin 3.3-cii va
3.4-cii bandlerinds geyd olunan xidmatlorden sarbast vo
maneasiz istifado etmok;

8.1.2. portal vasitasils dévlet orqanlarina (qurumla-
rina) miiraciotlor etmok vo sorgular gondormok, homin
miiraciatlora vo sorgulara dair cavab almag;

8.1.3. portaldan 6zii barads malumatlar slds etmak, bu
molumatlarda sohv askar etdikdo, onlarin doyisdirilmosini
tolob etmok;

8.1.4. portalin faaliyystinin tokmillagdirilmasine dair
tokliflar vermak;

8.1.5. bu O©sasnamoadon irali golon digar hiiquqlari
hayata kecirmak.
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