XALQ QQZE Ti 5 may 2022-ci il, ciimd axsamm

Bas, bu giin nece? Muasir global
media hansi funksiyani yerina yetirir?

Miiasir medianin “rongi”

BMT-nin resmi internet saytinda
yer alan ragamlars istinad etsak:

1. Bu gin, texminan, 281 milyon
insan, basqa sézls, diinya sahalisinin
3,6 faizi doguldugu 6lkeden kenarda
gacqin statusunda yasayir ve bu
reqam her il artir;

“Hor kasi cagiriram galmir, gostariram gormiir, deyiram, qanmar.
Axirda gordiim ki, onlar: haraylayib cagirmaqdan, onlara demakdan
basqa bir geyri-alac yoxdur. Olmaz ki, manim séziimii esidanlardan -
hec bir qanan olmasin. Neca ki, bir bulagin suyunun altina na gadar
bark das qoysan, bir neca ildan sonra su tokiilmakdan o bark das miirur
ila ariyib desilir, habela soz da, alalxiisus da dogru soz. Belada qazet
cixarmaqdan savayi bir qeyri-alac yoxdur”.

Hasan bay ZORDABI

cemiyyate tesirinin qarsisini

ala bilmir. Odur ki, tedgiqatgilar
cemiyyatin maariflandiriimasina,
ictimaiyyatin haqiqi informasiyani
dezinformasiyadan farglendirmasi
Ugun effektiv gortinen metodlara,
basqga s6zle, sosial immunitet
yaratmaq metoduna UstinlUk verirlar.
Bu zaman beynalxalq praktikada
genis yayilmis ve birbasa vetandas

“Diinyaya acilan pancarani qazetla 6rtmak miimkiindiir”.

Stanislav Yeji LEC

bascisinin son 3 ilde yurutduyd
informativ fealiyyat konsepsiyasi
asasan 2 istigamatden ibaratdir:

1. Daxili auditoriyaya ybénalmis
informasiya siyasati;

nimayandaslarinin Azerbaycana safar
etmasi va onlarin hatta déyuslerin
getdiyi zonada aktiv fealiyyat
go6stermasi Ggln har clr serait
yaradildi. Basqa s6zls, realliqg mahz

Dezinformasiya: dugunulmus ictimai
tosir metodu, yoxsa, sadaca, geyri-pesakarliq?

2. Qlobal konfliktlerin vo yeni
orazilar ugrunda harbi toqgqusmalarin
cografiyasi enanavi regionlar (Yaxin
Serq, Simali Afrika) ¢ercivasinden
cixaraq yeni ve daha genis srazilari
ohats edir;

3. Diinya Seahiyys Tegkilatinin
hesablamalarina esasen, qlobal
ekoloji felaket (iziinden bas veren
iqlim dayisikliyi, malyariya, diareya vo
artan herarstdan 2030-cu ilden 2050-
ci ile qgader her il orta hesabla 250 min
insan hayatini itirocok ve s.

Siyahini uzatmagq da olar. Lakin
basariyyati diguinduran 3 asas
problem — global migrasiya béhrani,
harbi konfliktlar, ekoloji felakat, o
cumladen, guinuimuzun realligi olan
va bazi raqamlars gors, son 2 ilde
texminan 8 milyon insanin hayatina
son goyan COVID-19 pandemiyasina
dinya dovlatlerinin biganaliyi,
mdvcud kataklizmlarle an yaxsi halda
soxsi maragqlari, yaxud sarhadleri
gorgivasinde mubarize aparmasi
muasir medianin da Umumi rangini
muayyenlasdirir ve bu rang ¢ox
toossuf ki, QARADIR.

©nanavi prinsiplardan
(malumatlandirmagqg, maarifloandirmak,
aylendirmak) tadricen uzaglasan ve
gunumuizda ideoloji tasir metoduna,
bir dévletin digarina qarsi tasir ve
tozyiq elementina c¢evrilan dinya
mediasi obyektiv, adalstli ve garazsiz
informasiya vermakdan daha ¢ox
mahz global proseslardan irali galerak
ictimai sturun manipulyasiyasi ila
masguldur va bu yolda istifads olunan
an ciddi silah DEZINFORMASIYADIR.

Niya mahz dezinformasiya?

1. Miasir medianin korporativ
maraqlara qulluq etmasi;

MEDIA, ilk névbada, ictimai
resursdur va ictimai maraglara da
xidmat etmalidir. Lakin zaman-zaman
baza prinsiplerinden uzaglasan muasir
informasiya vasitalari ginimuzda
$oxsi va ya korporativ maraqlara
xidmat edir ki, bels olan halda
obyektiv informasiya vermakdan daha
¢ox manipulyasiya etmak, ictimai
fikri casdirmagq, kutle psixologiyasina
tosir ederak onu hatta 6z dovlstina
va milli maraqglarina garsi yonaltmak
kimi prinsiplar 6n plana gixir. Bela
olan halda iss garsiya qoyulan
maqgsada nail olmagin an effektli yolu
DEZINFORMASIYADIR;

2. Auditoriya ugrunda ragabat;

Qlobal migyasda media
organlarinin sayinin durmadan
artmasi fonunda, xisusan internet
resurslarinin, sosial platformanin
informasiya regabatinde askar
Ustlnlik alde etdiyi muasir
dinyamizda klassik ve ya ananavi
media ile (matbuat, radio ve TV)
yeni media (internet) arasinda
auditoriya ugrunda ciddi reqabatin
getdiyinin sahidi oluruq. Bels bir
muhitds “en deqiq informasiya en
operativ informasiyadir” prinsipina
ustunluk verilir ki, naticade alda
olunan malumatlar tehlil edilmadan,
arasdiriimadan va daqiqlasdirimadan
an qisa zamanda cemiyyata oturullr.
Yaranmig suni raqabat muahitinda
ortaya ¢ixan an ciddi ve global
problem DEZINFORMASIYADIR;

3. Qeyri-pesakarliq;

Mduasir dovrds informasiyaya
alcatanligin daha asan olmasi
va ya informasiya muhitine tesir
imkanlarinin, hamgcinin informasiyani
genis auditoriyaya 6tirmayin
forma ve metodlarinin zanginliyi
Jurnalistikani da 6zliyunda bir
elm va ya senat ndvu kimi tedrican
siradan ¢ixmagq tehlikasi ile Uz-Uze
goyur. Bu gun genis auditoriyaya
maxsus informasiya resursuna sahib
olmaqg ve ya malumat istehsal etmak
Ugun illerle aziyyat ¢akib jurnalist

sitatla giris etmak istordim.

Miiasir dévriin qlobal media problemlari sirasinda balka da birinci olan bu mévzuya iki

XIX asrda yasamis Azarbaycan milli matbuatinin banisi, maarifgi-alim Hasan bay Zardabi
ilo XX asrin sair va filosofu, satirik va jurnalist Stanislas Yeji Legin qazeta, masalaya bu
giiniin prizmasindan yanasdiqda, iimumilikds, mediaya miinasibatinda digqati calb edan
tozad, eslinda, dévriin ve zamanin, ictimai-siyasi miihitin, yaxud konkret zaman ¢arcivesinda
bas veran hadisalsrin tasirinden irali galir. Bagsqa s6zle, media yalniz aid oldugu dévriin
“rangina”, yani beynalxalq ictimai-siyasi, sosial-iqtisadi, madeani proseslara, qlobal
kataklizmlara nezaran qarsisina konkret maqgsad va vazifalar qoyur va hamin maqsada
catmagq li¢iin da miivafiq forma ve metodlara al atir. Fikrimizi daha sada ifada etsak, media
ozliiyiinds aid oldugu dévriin glizgiisiidiir. O iizdan da informasiya resurslari gah miixtalif
zamanlarda, Hasan bay Zardabinin tebirinca, ictimai-siyasi diigiincanin formalasmasi,
informasiyali comiyyatin yaradilmasi, maarifgiliyin, diinyagériisiiniin tebligi ve inkisafinda
giiclii tesir vasitasina, ideoloji silaha cgevrilir, gah da Stanislav Yeji Legin bildirdiyi kimi,
diinyaya acilan aynani értmekla dévlat — xalq institutunu iflic vaziyysts salir, daxili xaos,
qarsidurma voa anarxiya yaratmaqla boyiik bir kiitlani manipulyasiya edan ideoloji magin
rolunu oynayir. Xiilasa, media ham yarada, ham ds dagida bilir.

ixtisasina yiyalanmaya da ehtiyac
yoxdur. Kamera, diktofon ve galemi
avez edan son model telefona
yiyelanmakle har kas asanligla media
subyektine ¢evrile biler. Bu halda

ise qeyri-pesakarliq ciddi problem
kimi ortaya ¢ixir. Qeyri-pegakarlarin
gisa zamanda populyarlagsmagq,

daha ¢ox oxucu ve tamasagi
toplamaq ugrunda mubarizasinda
yaranan vae jurnalistikanin temal
prinsiplarini sarsidan an ciddi problem
DEZINFORMASIYADIR;

4. informasiya achgi
sindromu;

Tacruba goéstarir ki, comiyyatin
onu dusitnduran va narahat eden
malumatlari zamaninda ala bilmamasi
va sosial sferada informasiya
boslugunun yaranmasi kenar
quvvalarin faallagsmasina ve onlarin
mdvcud informasiya vakuumundan
0z maraqglari namina yararlanmasina
gatirib ¢ixarir. Neticada cemiyyet 6zl
da farqgine varmadan feyk malumat ve
faktlarin, malahizelerin istehsalgisina
cevrila bilar. Yalan informasiyanin
suratle tirajlanmasi ile malumatin
obyektiv terafini misyyanlesdirmakda
¢otinlik gakan ve paradokslarla
Uzlesen ictimaiyyat 6zU da farqgina
varmadan apatik duruma dusur.
Yaranmis vaziyyatin giindema
gatirdiyi an ciddi problem ise yena da
DEZINFORMASIYADIR.

Dezinformasiya diisiiniilmiis
ictimai tasir metodudur, yoxsa
qeyri-pesakarliq?

Taqdim etdiyimiz 4 sabab bir
suala aydinliq gatiriimasini asas gsart
kimi garsiya qoyur. Dezinformasiya
distnllmis ictimai tesir metodudur,
yoxsa, sadace, qeyri-pesekarliq? Bu
suala cavab vermak real informasiyani
dezinformasiyadan ayirmaq
gadar murakkabdir. Clnki miuasir
dinyamizda informasiya burulganina
digen cemiyyat onu idare eden
malumatlarin xarakterini, maqgsad ve
vazifalarini miayyan etmakda ciddi
problemlarla Uzlasir. Hadisalarin
inkisaf dinamikasi va har gin
yenilanan operativ informasiya seli
ictimaiyyata konkret faktlar Gizerinda
fokuslanmaga, analiz etmayse, basqa
sozls, agl garadan, pisi yaxsidan,
dizu eyriden, dogrunu yalandan
secmaya imkan vermir. O zaman...

Dezinformasiyanin qarsisini
almaq miimkiindiirmii?

Ominlikle sdyleamak olar ki,
XEYR! Dezinformasiya 6zllyinda
informasiyadir va malumat axininin
magsadli sakilde, bu ve ya diger
maraglar prizmasindan yanhs
terzde interpretasiyasini nezarda
tutur. Ve hazirda global migyasda
mahz dezinformasiyani baslica alat
segmakla genis yayilan, zaman-
zaman ciddi tasir mexanizmina
cevrilan kiberhlcumlar camiyyatin
batin sferalarinda neqgativ iz

goyur. Masalan, 2021-ci ilde diinya
igtisadiyyatinin kiberhiicumlardan
¢okdiyi ziyanin hacmi taxminan 6
trilyon dollar teskil edib. Odur ki,
bu prosesi tamamils dayandirmaq
yox, onu yalniz effektiv forma ve
metodlarla zaiflatmak va ya cavab
tedbirlari ile baglica hadafdan
yayindirmaq olar.

Cixis yolu nadir?

Beynalxalq tecribs bu baladan
qurtulmaq Ugun asasan iki istigamat

Uzra faaliyyat gostermayi maqbul bilir:

1. Jurnalist fealiyystini ve media
orqanlarini qanun ve etik davranig
kodekslari ilo tenzimlomak;

Bu istigamat Gzre kifayat qader
numunalar var. Masalen:

- Beynalxalq Jurnalistlar
Federasiyasinin “Jurnalist
davranisi prinsiplarinin
deklarasiyasi”, madde 1. “Haqigata
ehtiram va camiyyatin hagqigati
bilmak hiquguna hérmat jurnalistin
bir némrali borcudur”’; madda
4. “Informasiya alarken, foto ve
sonadlarden istifade edarkan jurnalist
yalniz saglam maqsadler gidmalidir”;

- Professional Jurnalistlar
Coamiyyatinin “Etik normalar
kodeksi”, madds 1. “Haqigati axtarin
va onu insanlara ¢atdirin. Jurnalist
goarak haqigeti har seydan Ustln
tutsun, saxsi maraqglari gidmasin,
informasiyanin toplanmasi ve
sorhinda obyektiv va qorxmaz olsun”;

- ABS Qozet Redaktorlari
Birliyinin Prinsiplar Deklarasiyasi,
madda 4. “Haqiqgat ve daqiqlik —
bu prinsipleri rehbar tutmagla
jurnalist professional borcunu yerina
yetirmakla yanasi, oxucusunun
hoérmatini ve inamini gazanmaga
calismalidir’;

- Avstriya Matbuat isgilarinin
Etika Kodeksi, madda 1. “Jurnalistin
baslica borcu melumati hazirlayarkan
hagiqgati va vicdanlihgi rehbar
tutmasidir’;

- Boyiik Britaniya Jurnalistlori
Milli Surasinin Davranigi Kodeksi,
madda 9. “Jurnalist 6zal maraglara
gora haqigati tshrif etmamalidir”;
madda 11. “Jurnalist matbuatda darc
edilmig, alda olunan malumatlardan
soxsi magsadler lgln istifada
etmamealidir”;

- Turkiya Matbuat Surasinin
“Matbuat professional prinsiplori
kodeksi”, madda 3. “ictimai
institut olan jurnalistikadan soxsi
va 6zal maraqglar namins istifade
edilmamalidir’;

- Azarbaycanin Media haqqinda
Qanunu, madds 14. “Faktlar ve
hadisaler qerazsiz ve obyektiv
teqdim olunmali, birtarefliys yol
verilmamealidir’ ve s.;

2. Comiyyeti maariflondirmekle
dezinformasiya oleyhine sosial
immunitet formalasdirmaq;

Beynalxalq tecriibs gdsterir
ki, cox zaman ganunlar ve pesa
etikasI kodeksleri dezinformasiyanin

comiyyati Gglin nazerds tutulmus 5
prinsip ise dislr:

1. Karl Berngtayn ve Bob Vudvord
qaydasi — informasiyanin ilkin
manbayini axtarin. Yaxsi olar ki, bu
manbalar bir-birinden asili olmasin
ve mustaqil fikirler yuritstin. ©ger
manba yoxdursa ve xabar “etibarl
manba”den alinan mealumata
asaslanirsa, demali, dezinformasiya
xarakterlidir;

2. informasiyani serhden
ferglendirmayi bacarin. Clnki istanilen
sorhde dezinformasiya elementlorina
rast galmak mimkuindur;

3. istenilen informasiyada oks
torafin fikirlorini axtarin. ©gar bu
yoxdursa va informasiya birtarofli
gaydada islenilibsa, demali,
dezinformasiya xarakterlidir;

4. informasiyada yer alan insan
ve makan adlarina, regamlara
xususi fikir verin. ©ger geyd olunan
istigamatlorde harf ve ya faktoloji
sohv varsa, demali, xabar qgeyri-
pesoakar hazirlanib ve dezinformasiya
xarakterlidir;

5. internet resursunda yer alan
xabari oxuyarken mutlaq sakilde
musllif adinin olub-olmamasina fikir
verin. ©ger muallif ad1 yoxdursa,
xabarin dezinformasiya xarakterli
olmasi ehtimali béyukddr.

Azarbaycanda dezinformasiya va
dezinformasiya ilo miibarizonin
Azarbaycan modeli

Azarbaycan da dezinformasiyadan
aziyyat ¢akan dlkalerdendir. ©gar
2016-c1 ilde har 40 saniyaden bir
kiberhlicumlarin sahidi olurdugsa,
2021-ci ilde bu reqem 4 dafe artib:
otan il har 11 saniyaden bir muxtelif
saviyyads kiberhlcumlar bas verib.
Olkamiz aleyhins yonaslen informasiya
hdcumlarinin mehz 2021-ci
ilde aktivlesmesi ise tasadifi deyil.
Bunu 44 gunlik Veten miharibasinde
Azarbaycanin nimayis etdirdiyi
harbi, diplomatik glctn, dovlatin
mahz hamin dénamda regional vo
global minasibatler sisteminda aktiv
foaliyyatindan irali galan prosesin
mantiqi naticesi kimi analiz etsak,
daha dogru olar. Lakin butin
cohdlare ragman, baslangicini
xUsusen Avropadan goétiran muxtalif
sopkili dezinformasiya dalgalarinin
sosial muhite tesir imkanlari, xarici
ideoloji hicumlarin cemiyyatin
beynina, ruhuna yeridilmasi kimi
manfi stereotipler qisa middatde va
effektiv sakilde minimuma endirildi,
bir gcox halda ictimaiyyati zaruri ve
rosmi informasiyalarla temin etmakla
operativ cavab tadbirleri goruldi ki,
bununla da ideoloji cebhads sosial
hemraylik, XALQ - LIDER — ORDU
birliyi temin olundu.

Azarbaycanin miharibs ve
postmuhariba dévrl G¢lin misyyan
etdiyi informasiya siyasatinin musallifi
ise Prezident ilham Sliyevdir. Dévlat

2. Qlobal platforma ve ya diinya
mediasi lglin nezearde tutulmus
informasiya siyasati.

Daxili auditoriyaya yénalmis
informasiya siyasoti —
Dezinformasiyanin esas hadasfi geyd
etdiyimiz kimi, daxili auditoriyadir.
Odur ki, 44 gunluk Vatan miharibasi
dévrinds informasiyall cemiyyatin
zaruri malumatlarla operativ tamin
olunmasi va sosial muhitde daha
cox etibarli xabar lentinin dolagmasi,
amma buna paralel cemiyyatda
malumat boslugunun yaranmamasi
garsida duran esas hadafler sayilirdi.
Dévlat bu hadafs neca nail oldu?

1. Prezident 6n cebhadan
galen operativ va resmi malumatlari,
ilk névbada, dezinformasiyanin
baslica platformasi sayilan sosial
sobakada, daha daqiq desak, roasmi
tviter sahifasinde paylasmagqla, na
gadar mumkuinsiz goérinsa ds,
bu platformada faktiki informasiya
nizami, etibarli xabar muhiti yaratdi.
Naoticada yalniz tviterde deyil, diger
sosial sebakalerda ds yalan va
asassiz malumatlarin yayllmasina
imkan verilmadi ve camiyyat hatta
dezinformasiya ila garsilasanda bels,
an daqiq, an etibarli malumati mahz
dovlst basgisindan gézlemayi daha
magbul hesab etdi;

2. Prezident ister mihariba,
istarsa da postmuhariba dovrinde
muntazem olaraq xalqa muracistlor
edir, 6n cabhadas asgar va zabitlerle
g6ruslr, miharibs zonasina yaxin
arazilerds yasayan sada vatandaslarla
Unsiyyatda olur, isgaldan azad
edilmis erazilere safer edir va zoaruri
informasiyalari da cemiyyats mahz
birbasa hadise yerindan éturirdu.
Basqa so6zle, Prezident, Ali Bas
komandanin muayyan etdiyi ve daha
cox daxili auditoriyaya yonalmis
informasiya siyasati strategiyasi
malumatlarin yalniz ¢atdirilmasi deyil,
harada, nece ve hansi seraitds teqdim
edilmasi kimi baslica prinsipleri da
rehbar tutur.

Xarici auditoriyaya yonalmis
informasiya siyaseti — 6zIUyinda
daxili informasiya strategiyasinin
davami va ya ikinci qolu sayila
biler. ©slinds, dezinformasiya ile
mubarizads effektiv natica alde etmak
Ugun har iki golun paralel aparilmasi
mutlaqdir ve Azarbaycanin nimayis
etdirdiyi model mahz bu prinsipi
rehbar tutur. Bas, prinsipin asas
istiqamatlari nedan ibaratdir?

1. Dovlst basgisi mihariba
doénaminda dinyanin 30-a yaxin
nifuzlu xarici informasiya vasitesine
musahiba vermakle ham élkemiza
garsl ydnalan dezinformasiya
htGcumlarini minimuma endirdi, heam
da Ermanistanin uzun illarden bari
yurutdlyu yalan ideologiyasina
sarsidici zarbalar vurdu. Proses
postmuhariba dovriinde de davam
edir;

2. Muhariba dénaminda
xarici informasiya vasitaleri

onlarin dili ile dinyanin diggatina
catdirildi;

3. Postmuharibse dévrinda
beynalxalq tagkilat temsilgilarinin
isgaldan azad edilmis erazilara
muntazam sefarleri taskil edilir,
muxtalif global tadbirlarin mahz
hamin arazilards, xlisusen Susada
kecirilmasina nail olunur. Magsad yeni
dovr baredes dezinformasiya xarakterli
malumatlarin tirajlanmasina imkan
vermamakdir;

4. Postmuharibe déneminda
dovlet bascisi isgaldan azad olunmus
arazilera safer edarkan yalniz
daxili auditoriyaya deyil, beynalxalq
ictimaiyyata Unvanlanan mesajlar
verir ve bununla da dinyanin diggatini
Azarbaycana, Qarabaga ve bdlgade
ermoni vandalizminin agir izlerine
yonaldirdi;

5. Prezident ilham 8liyevin
soxsi tesabbusl ile yeni emakdasliq
va global Baki platformalari yaradilir,
dinyanin aparici media organlarinin
amakdaslarinin, beyin markazlarinin
nimayandalarinin hemin goéruslarde
istiraki tamin edilir, elaca de ikitarafli
va coxtarafli formatda muxtalif resmi
gorusler kegirilir.

Atilan addimlarin real naticalari
ortadadir. Tam aminlikle demak olar
ki, bu guin Azarbaycan cemiyyatinda
dezinformasiya ile mibarizanin
effektiv faaliyyat modeli, konseptual
informasiya strategiyasi formalasib.
Lakin dezinformasiya ile savas
davamli xarakter almalidir. O tGzdan
yaxin galacekds 2022-2027-ci iller
dcln informasiya tahllkesizliyi
va kibertahlUkasizlik Uzra milli
strategiyanin gabulu da goézlenilir.

Xiilasa

Boyuk Britaniyanin ke¢gmis Bas
naziri Uinston Corgillin sexsi biografi,
taninmig tarixgi Martin Hilbertin
tedgiqatlarina gérs, 1986-ci ilde
insanlar 40 gazeto yerlasdirila bilocak
hacmda informasiya alda edirdi. 2007-
ci ilde isa internet vo televiziyaya
asan ¢ixis hesabina bu hacm kaskin
artdi va insanlarin aldigi gundalik
informasiyani 174 qazet sahifesinda
yerlasdirmak mimkundur. Bu niansa
toxunmaqgda maqgsad odur ki, hazirda
insanlar har gun saysiz-hesabsiz
xabar, malumat alir va an ¢ox
diggatgakan informasiyanin kontent
yayimi tamin edilir. Bu axinda ise
disunulmus, ya da magsadli olmayan
malumatlarin manipulyasiyasi hallari,
xususan da dezinformasiyalar 6zini
aciq sokilde gostarir. Bir sozls,
dezinformasiya 6zllylinds yalniz sads
bir informasiyanin cemiyyate yanlis
formada otlrilmasi deyil. Bu prosesi
mansayi va marami bilinmayan zararli
mahlulun insan badanina yeridilmasi
ile organizmin iflic duruma dismasi
ilo eynilesdirsak va cemiyyatin do
6zliylnda canli organizm oldugunu
nazera alsaq, gqlobal media ve
beynalxalq jurnalistikanin, elace da
muxtelif glic markazlarinin hadafina
cevrilan ayri-ayri comiyyatlarin
hansi bala ils Uz-Uza galdigini aydin
tesavvur etmak mimkundur.

Ustslik, Mayer Rotsildin tebirince
desak, “informasiyaya malik olan
diinyaya sahibdir”. Dezinformasiya
ise forma va xarakter etibarile
malumat olsa da, umumilikde, sada
informasiyadan daha tehlikalidir.
Cunki XXl asrin global bsalasi olan
regemsal anarxiyanin baslica hadafini
muayyen etmak va tanzimlamak
olduqca ¢atin, bir cox halda
mimkuinsuz, naticasi ise bir millatin ve
dovlatin varligina son qoyacaq gadar
dagidici, felakatlidir.

Révsean RAQIFOGLU,
Filologiya elmloari doktoru



