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Kitabxanagsiinashq kafedrasinin magistranti

GONC ISTIFADOCILORD MUASIR INFORMASIYA
XiDMOTININ TOSKILININ BOZi MOSOLOLORI

Bosoriyyatin garsisinda duran on miihiim vazifolordon biri do asrlor boyu
toplanilan informasiyanin zaman vo mokanla Otiiriilmosidir. Kitab cap1
yarandigdan sonra osas informasiya dasiyicist kimi ¢ap sonadlori olmusdur,
informasiyanin toplanildigi vo istifadesinin togkil olundugu yer iso kitabxanalar
olmusdur. Uzun zamanla toplanilmis olyazma vo cap sonodlordon istifads,
onlarin iglonilmesi tocriibasi derinden meonimsenilmisdir, burada bir ¢ox nosil
miitoxassislorin aragdirma va tocriibi islorinin noticasi nozardo tutulur. Lakin,
illor 6tdiikco daha da artan, ononovi dasiyicilarda toplanilan informasiyanin
islonilmosi, yayilmasi, axtarisi daha da c¢otinlosir. Hesablama texnikasinin
inkisafi insan hoyatinda kitab c¢apina bonzor bosori kost olmusdur ki, bu da
informasiya isi sahosindo yeni dovrin baslangicina ¢evrildi. Artiq
informasiyanin iglonmasi, saxlanilmasi, 6tiiriilmasi roqomsal halda aparilir. Bu
giin Ui¢lin bu proseslorin naticasini maginlaoxunan kataloq, elektron nosr vo
sonda elektron kitabxanalarin yaradilmasinin timsalinda goro bilorik.
Azorbaycanda miasir kitabxana iginin asas mogsadi artiq XXI osr ii¢lin yeni
elektron kitabxana modellorinin islonilmasidir, moaqsadouygun olard1 ki,
iimumiyyatlo e-kitabxanalarin neco yarandigi, masmlaoxunan kataloglardan
baslanan rogomsallasdirma iglori nozordon kegirilsin.

Kitabxanalar yarandigi dovrdon etibaron 6z fondlarma, istifadogilorin
somorali istifadosi liciin axtarig sisitemlori yaratmiglar. Tarixi dévrlordo olifba,
sistemli, predmet kataloglari movcud olmusdur. Kitabxanalar arasinda
qarsiligh informasiya slagolorini tomin etmok ii¢ilin toplu kataloq islonmisdir.

XX-ci asrin 60-c1 illorinds kitabxanalar arasinda informasiya miibadilasi-
nin operativliyini tomin etmok vo yayilma miqyasin1 genislondirmak {igiin
masinlaoxunan, sonra isa elektron kataloqlar1 yaradilmisdir.

XX osr Azarbaycan xalqmin tarixinds xiisusi bir morhals togkil edir. Bu
osrdo xalqumiz iki dofs-1918-ci il maym 28-do vo 1991-ci il oktyabrin 18-do
Sovet imperiyasina qargi miibarizo naticasindo dovlat miistaqilliyina nail olmusg
vo bu o dovr {igiin xalqumizin aldo etdiyi on bdyiik nailiyystlordon biri vo
birincisi hesab olunur.

Uzun Sovet donomindon sonra iso ikinci dofo 1992-ci ildo yenidon
Azorbaycan xalqi miistoqilliyini barpa eds bildi. Milli sorvatimiz olan dovlot
miistaqilliyimizin qorunub saxlanilmasi mohz dévlotimizin memari — gorkomli
siyasi dovlet xadimi, tliirk diinyasinin imummilli lideri Heydor Oliyevin
Respublika rohborliyino qayidisi, onun uzaqgoéron daxili vo xarici siyasotinin



noticasidir. Onun apardigr islahatlar naticesindo biitiin saholordo inkisafin
sahidi oluruq. Mohz conab Heydor Oliyevin diizgiin xarici vo daxili siyasati,
miirokkob moqamlardan ¢ixig tapa bilmasi miistoqilliyimizi méhkomlondir-
moyo imkan vermisdir.

Bu mogamda biitiin saholordo oldugu kimi kitabxana informasiya
istigamatindo do yenidonqurma islori, global informasiya mokanina ¢ixis,
tocriibo miibadilosi vo s. kimi foaliyyot istiqamotlori inkisaf etmoyo basladi.
Osasli sokilde son 10 ildo inkisaf tempi daha da siiratlonmisdir. Olkomizdo
gonc istifadagilorin informasiya tolobatinin dolgun sokildo 6donilmasi iiciin
informasiya texnologiyalarinin totbiqi daha da genislonmisdir. Cap sonadlorin
elektron formata salinmasi, elektron kitablarin, elektron kitabxanalarin
yaradilmasi, gonc istifadogiloro elektron informasiya xidmeotinin togkil
olunmasi, kitabxana proseslorinin avtomatlagdirilmasi bu moaqsed ugrunda
atilan miihiim addimlardan hesab olunur. Azorbaycan prezidentinin sorancami
“Azorbaycan Respublikasinda rabito vo informasiya texnologiyalarinin inkisafi
tizra 2005-2008-ci illar {i¢iin Dovlat Programi”(“Elektron Azorbaycan™) (1) vo
Kitabxanalarin inkisaf programi (2008-2013) (2) nozords tutulan movqedo
stimul olmusdur.

Respublikamizda informasiya xidmoti sahosindo foaliyyot gdstoron
miiossisolordon biri do Azorbaycan Dillor Universitetinin informasiya Resurs
Kompleksidir. Burada Moalumat-Sorgu markazi vasitasilo gonc istifadogilora
informasiya xidmati miiasir standartlara uygun formada togkil edilmisdir.

Morkozdo biitiin proseslor: informasiyanin oldo olunmasi, islonilmosi,
istifadosi, istifadagilorin qeydiyyati elektron formada IRBIS 64 AKIS vasitosilo
apartlir.

Morkozin resurslarindan istifado edon hor bir istifadoci geydiyyatdan
kecir vo onlar iiciin elektron kartocka acilir, individiual sifra verilir.

Istifadogilora informasiya xidmati bir neco monbalorlo aparilir.

a)  IRK-nin ¢ap dévri motbuat vo molumat xarakterli fondu

b) Jurnallarin tammotnli elektron molumat bazalar1 (EBSCO, Jstor,
BioOne)

¢) IRK-nm elektron Molumat Bibliografiya bazasi ilo

Molumat-Sorgu Morkozinin fondu hor név oxucu kontingenti {i¢iin
nozards tutulmusdur. Bu fond ensiklopediyalar, almanaxlar, bolodgilor,miixtolif
dillora torclimo liigotlori,ixtisas terminlori ligeti, biitlin elm sahalorini shato
edon miixtolif dillordo olan odobiyyatla, xiisusi “Azorbaycan” bdlmasi,
“Hiiquq” bolmesi, “Diinya Banki” bolmesi, “Usaq kolleksiyas1”, “DVD
Kolleksiyas1” ilo zongindir.

“Azorbaycan” bolmosi Azorbaycanla bagli olan iqtisadi, siyasi, tarixi,
cografi, odobi, modoni adobiyyatla komplektlosdirilib.



“Hiiquq” bolmosi hiiquq jurnali, Prezident soroncamlari, boladiyya,
adliyys nizamnamolori vo s. hiiquqla bagli olan adobiyyatla ohato olunmusdur.

“Diinya Banki” bdlmosi davamli olaraq yenilonon, Diinya Bankinin
xaricdo vo Olkomizdo hoyata kegirdiyi layihalorin hesabatlari, menecment,
iqtisadiyyat va s. ilo bagli qiymatli sonoadlorlo togkil olunmusdur.

“DVD kolleksiyas1” na 3 mino yaxin orijinal, lisenziyali film disklori
toplanmigdir. Kolleksiyaya dram, komediya, macora, fantastik janrlarda,
animasiyali, tarixi soxsiyyatlor haqqinda filmlor daxildir.

Fonda daxil olan adobiyyat Dui tosnifat codvoli asasinda tosniflosdirilmis
vo istifadagilorin agiq istifadesino verilmisdir. Hor bir istifadogi fonda daxil
olub, istodiyi resursdan sorbost formada istifado edo bilor. Bundan basqa
interneto ¢ixis1 olan 25 odad kompiiter elektron informasiya tolobat¢ilarinin
istifadosino verilmisdir.

Molumat-Sorgu Morkazindo istifadogiloro daha operativ informasiya
vermok, onlarin ¢ap sonadlori vasitosilo &denilmosi miimkiin olmayan
sorgularmi 6domok {iclin tammotnli mslumat bazalarindan istifado olunur.
Morkoz EBSCOhost tammotnli elektron jurnallarin, Jstor, BioOne kimi
molumat bazalarina abunadir. ©lavs olaraq Oxford, Kembric bazalarina abuna
olacaq. Bunun {igiin istifadog¢i miitloq xilisusi montiq operatorlarindan istifads
etmolidir ki, sorgusuna uygun olan informasiyan1 daha doaqiq vo otrafli olaraq
olds edo bilsin. Mantiq operatorlart vo; vo ya; yox; hor biri; kimi nisanlardan
ibarotdir. Montiq operatorlar1 axtarts motnini daha da doqiqlosdirir vo
informasiyani daha diizgiin istigamato yonoldir.

EBSCOhost. EBSCO 60 ildon artiqdir ki,elmi informasiya sahosindo
foaliyyat gostorir. EBSCO bazalar1 minlorls elektron jurnal,qazet vo moqalslora
cixigdir. EBSCO-da 200 don artiq molumat bazasi toplanigdir (tam matnli elmi
jurnallar,gozetlor vo basqa molumat bazalar1). EBSCO-da olan molumat bazasi
osasaon ingilis dilindadir, amma bagqa dillords do (rus, fransiz, alman va digor)
molumatlar mévcuddur.

Biznes monbo axtarisi: Bu sonaye sahasinin 2 300 adda tam motnli
jurnallarini oks etdiron biznes axtarig bazasidir.

Regional biznes xobarlori: Regional biznes xaborlori adlanan bu baza 75
adda jurnal vo qozetds dorc olunan xabarlori ohato edir.

Xiisusi sahovi kitabxanalarin istifadogilori liclin. Xiisusi sahovi
kitabxanalarin istifadogilori ii¢lin nazordo tutulan bu bazaya 1975 ci ildon
baslayaraq 1.750-yo yaxin adda molumat xarakterli kitablarin tam maotnlori
daxildir. O eyni zamanda hor bir movzu tizro 500 msalumat kitabinin, 86.017
avtobiografiyanm, 105.786 ilkin molumat sonadlorinin tam motnlorini vo
341.655 sokil, xarito vo bayrag 6ziinds oks etdirir.

Saglamliq maenbayi: Tibb bacisi/Elmi nasrlor bazasi 550-yo yaxin tibbi
tam motnli elmi jurnallardan istifadoni tomin edir.



Saglamliq monbayi: Tibb bacisi/Elmi nosrlor bazasi 850-yo yaxin
jurnallarin indeks vo qisa motnlorindon istifadoni do tomin edir. Baza hor giin
yenilonir.

Qozet resurslari: Qozet resurs bazast ABS-in 35-0 yaxin milli vo
beynolxalq gozetlordon seg¢ilmis tam motnli moagalolordon istifadoni tomin edir.
Baza homginin radio vo televiziya xabarlorinin tam motnlorini vo ABS-1n 375-
don artiq regional qoazetlorinin tam matnli moaqalslorini do 6ziinds oks etdirir

Tohsil Informasiya Resurs Morkozi: Baza 1.194.000-don artiq tohsilo dair
hesabati toqdim edir vo TIRM-nin 100.000-don artiq tam matnli sonadi ilo
olagslondirmani tomin edir.

Tibbo aid molumat bazasi: Tibbo dair bu baza tibba, tibb bacisina,
stomatologiyaya, baytarliga, saglamligin miihafizosino vo digor kliniki elmlora
dair niifuzlu malumatlar1 toqdim edir. Baza 4.800-don artiq jurnaldan istifadoni
tomin edir.

Yasil fayl: Bu baza Insanin otraf miihito tosirinin todqiq edilmis biitiin
aspektlori hagqinda molumatlar toklif edir. Onun akademik, dovlet vo imumi
maraq kosb edon sorlovhs toplusuna global istilogmo, yasil ortiik, ¢irklonma,
kond tosarriifati, enerji haqqinda movzular daxildir. Malumat bazas1 384,000-
dan artiq hesabatin indeksini vo xiilasosini, 4700-don artiq hesabatin tam
matnini toqdim edir.

Akademik-FElmi axtarig: Bu molumat bazas1 3 700-don artiq sorlovhonin
tam motni do daxil olmaqla 4,500-don artiq diinyada niifiizlu sayilan Elmi
jurnallarin tam motnini toqdim edir.(3)

EBSCO nosrlorindon istifado etmok ti¢iin istifadogilordon xarici dil tolob
olunur. Xarici dil bilmayon miitoxassisloro bu bazadan yararlanmaq mogsadilo
moqalolor miixtolif xarici dillordon rus diling torciimo olunaraq toqdim olunur.

Jstor. 1995 ci ildo akademik jurnallarin arxivi ii¢lin yaradilmig Amerika
Birlogmis statlarinin onlayn molumat bazasidir.Jstor kolleksiyasi bir g¢ox
nosriyyatlarin vo toskilatlarin istraki ilo iglonib hazirlanmisdir.Bu giin Jstor 25
don ¢ox Olkadon 700-don ¢ox nosriyyatla calisir.Bu bazada milyonlarla tohsil,
todgiqat vo tadris materiallar1 toplanmigdir.Baza jurnal moagalslorinin tam matn
axtarigini tomin edir.Jstor mindon ¢ox akademik jurnal, 1milyondan ¢ox sokil,
moktub vo digor asas monbalor iizro akademik mozmununa gors diinyanin on
Etibarh monbolorindon biridir.(4)

Bioone. Bioone elmi comiyyatlor, kitabxana vo nogsriyyatlarm qeyri
komersiya omokdasligt ilo 1999 cu ilds yaradilmis, ekoloji, bioloji vo tabiot
elmlarinin tonqgidino dair materiallara resenziyali ¢ixisi tomin etmok {igiin elmi
bazadir.(5)

Molumat-Sorgu  Morkozi  Oziiniin ~ moalumat-biblioqrafiya aparatini
yaratmis vo bu vasito ilo molumat biblioqrafiya xidmoti gostorir. Bu xidmaoti
hoyata kegirmok ii¢iin “IRC Periodicals” bazas1 IRBIS64 Avtomatlasdirilmis



Kitabxana Informasiya Sistemindo yaradilmis ABS, Avropa, Azorbaycanda
¢ap olunmus gozet,jurnal mogqalslolorinin tosviri verilmisdir. Bazada moqalalor
moévzu vo cografi rubrika iizro sistemlosdirilmisdir.Malumat-bibliografiya
aparatinin 9sas mogsadi istifadogiloro lazim olan informasiyanin monboyini
gostormok , an yeni informasiya ilo tomin etmokdir.informasiya talobatcisi
miloyyon maqalo tolob edorss, o bu moqgalonin hansi fondda oldugu vo onun
haqqinda qisa annotasiya ilo tamis ola bilor. Bu xidmotdon istifado edon
istifado¢i sorgusu iizro bir neco monboadon bir ne¢o moqalo aldo edo bilor.
Malumat biblioqrafiya aparati giindalik olaraq yenilonir. Istifadocilor melumat
bibliografiya aparatinin bibliografik informasiya xidmotindon eyni zamanda
mosafodon do yararlana bilorlor. Bunun ii¢clin Web sohifodo yerlogdirilon
Informasiya Resurs Kompleksinin “Elektron Resurslar” bdlmoesindoki
kartotekaya daxil olub axtarig apara bilar.

Molumat Sorgu Morkozindo xiisusi “Neft vo Qaz Odobiyyati
Kolleksiyas1” da yaradilmisdir ki,bu da neft vo qaz sektorlarinda isloyan
miitoxassislor va bu sahado tohsil alan gonclar {igiin elmi adobiyyat bazasidir.

Molumat Sorgu Moarkozinin gostordiyi yiiksok informasiya xidmaoti
sayasindo morkozda istifadagilorin say1 getdikcea artmig vo cari ilds orta hesabla
8000- don ¢ox oxucuya informasiya xidmoti gostorilmisdir.Bu il orzindo
morkozin informasiya xidmaotindon istifado edonlorin sorgularinin  60%-i
elektron materiallarla, 40%-i ¢ap mohsullari ilo 6donilmisdir.(6)

Informasiya xidmatinin keyfiyyotini yiiksoltmok iigiin yaxin miiddotds
onlayn rejimdo xidmet sistemino kegilocok, homginin Mslumat-Sorgu
Morkazinin elektron kartotekasi Azorbaycan Dillor Universitetinin Web
saytinda “IRC Digital Resources” bolmosinds yerlosdirilocokdir.

ODOBIYYAT

Azarbaycan Dilinds

1. “Azorbaycan Respublikasinda rabito va informasiya texnolo-
givalarmin inkisafi iizro 2005-2008-ci illar iiciin Déviat Programi”na
(Elektron Azarbaycan)” uygun olaraq, "Elektron hokumat"in formalasdiriimasi
tizra faaliyyat programi [Elektron sanad].- hitp://ict.az/az/index.php?option=c
om_content&task=view&kid=341&Itemid=256

2. Azorbaycan Respublikasinda kitabxana-informasiya sahasinin 2008-
2013-cii illorda inkisafi tizro doviot programi”nmin tosdiq edilmasi barada
Azarbaycan Respublikast  Prezidentinin  Saroncami [Elektron sonad].-
http.//ict.az/az/index.php ?option=com_content&task=view&id=818&Iltemid=
262

3. EBSCOhost [Sayt] : tammoatnli elektron elmi jurnallarin bazasi:/
http.//search.ebscohost.com/




4. Jstor [Sayt] : tammoatnli elektron elmi jurnallarin bazasi:/ http.//www.
jstore. com/

5. Bioone [Sayt] : tammotnli elektron elmi jurnallarin bazasi:/
http.//www.bioone.org/

6. IRK Moalumat Sorgu Markazinin hesabatlar
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M.IMAMVERDIYEV
SOME iSSUES OF A MODERN iINFORMATION SERVICE
FOR YOUNG USERS
SUMMARY

This article deals with the urgency of organization of modern information
service and as an example of this work in this direction the practice of the
Information Resource Complex of Azerbaijan University of Languages is
introduced.



